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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 2006

Vuonna 2006 Keskindisen Vakuutusyhtion Turvan markkina-asema vahvistui ja vakuu-
tusmaksutulo ylitti 60 miljoonan euron rajan. Vakuutusmaksutulo kasvoi edelliseen vuo-
teen verrattuna 6,6 %, liikevaihto 11,7 % ja sijoitustoiminnan nettotuotto 75,1 %. Vuoden
2006 liikevoitoksi muodostui 4,9 miljoonaa euroa (4,3 milj. euroa vuonna 2005) ja yhtion
vastuunkantokyky nousi 13 prosenttiyksikkda 95 prosenttiin.

Emoyhtion tilikauden 2006 ja kahden edellisen tilikauden avainluvut on koottu seuraa-
vaan taulukkoon:

2006 2005 2004

YHTION KOKO

Vakuutusmaksutulo M€ 60,8 57,0 51,3
Sijoitustoiminnan nettotuotot M€ 4.4 2,5 3,4
Liikevaihto M€ 64,1 57,3 52,9
TOIMINNAN TEHOKKUUS

Vahinkosuhde % 78,7 76,0 79,5
Liikekulusuhde % 20,0 18,2 22,6
Yhdistetty kulusuhde % 98,7 94,3 102,1
TULOSKEHITYS

Liikevoitto M€ 4.9 4.3 2,8
Liikevoittoprosentti % 7,7 7,5 52
VAKAVARAISUUS

Tasoitusmaara M€ 10,7 9,8 8,2
Toimintapadoma M€ 21,8 16,2 13,5
Vakavaraisuuspaaoma M€ 32,5 25,9 21,7
Vastuunkantokyky % 95 82 77

Vuosien 2004-2005 liikevaihto on oikaistu vuoden 2006 kirjauskaytannon mukaiseksi,
jolloin luvut ovat vertailukelpoiset.

Toimintaympaéristo
Vakuutustoiminta

Vahinkovakuutuksen maksutulo kasvoi maltillisesti vuonna 2006, kun yritykset korottivat
vakuutusmaksuja vain vahan. Alalla syntyi uusia yhtididen valisia yhteistyOkuvioita, kun
Lahivakuutus ja Fennia hakivat uudet yhteistyokumppanit. Finanssialan keskusliitto (FK)
syntyi vuonna 2006 kun Suomen Pankkiyhdistys, Suomen Vakuutusyhtididen Keskusliit-
to ja Finanssitybnantajat paattivat yhdistaa toimintansa. Liséksi Rahoitusyhtididen yhdis-
tys on paattanyt liittyd Finanssialan keskusliittoon. FK:n toiminta alkoi 1.1.2007.

Vahinkovakuutusalan yhtididen kannattavuus parani edelleen vuonna 2006. Alan mydn-
teiseen kehitykseen myotavaikutti sijoitustuottojen hyva kehitys seka korvauksien maltil-
linen kasvu. Alan henkilostomaara ei kasvanut, kun yhtiot ovat pyrkineet lisddmaan asi-
akkaiden asiointia Internetin ja puhelinpalvelun kautta.
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Sijoitusymparisto

Vuosi 2006 oli sijoitusvuotena hyva. Erityisesti osakekurssit kehittyivat hyvin vuonna
2006 ja ennen kaikkea kotimaisten osakkeiden arvot nousivat. Kotimaisten osakkeiden
tuotto vuonna 2006 oli 25 %:n tasoa. Japanin osakemarkkinoiden kehitys poikkesi linjas-
ta ja se oli erittdin vaisu. Myds korot olivat nousussa keskuspankkien nostaessa ohjaus-
korkojaan. Oljyn hinnan lasku loppuvuoden aikana mahdollisti omalta osaltaan myonteis-
t& osakekehitysta.

Toiminnan kehittaminen
Asiakaspalvelun parantaminen ja asiakasedut

Vuoden 2006 aikana Turvassa panostettiin asiakaspalveluun rekrytoimalla mm. puhelin-
palveluun ja korvauspalveluihin uutta henkilostod. Asiakaspalvelun parantamiseksi puhe-
linjarjestelm& uusittiin ja puhelinkorvausjarjestelma otettiin kayttoon. Lisdksi omistaja-
asiakkaan verkkopalveluiden kehittamista jatkettiin. Vuoden 2006 alussa toteutettiin
omistaja-asiakkaille uusi -10 %:n alennustaso, jonka jalkeen yksityishenkiliden katkea-
mattoman omistaja-asiakassuhteen kestoon perustuvat omistaja-asiakasalennukset
myodnnetdan Turvassa seuraavasti:

¢ yli vuoden jatkuneet omistaja-asiakkuudet - 5 %

¢ yli 5 vuotta jatkuneet omistaja-asiakkuudet -7 %

¢ yli 10 vuotta jatkuneet omistaja-asiakkuudet -10 %.
Perheen nuoret saavat vanhempiensa alennusedut muuttaessaan omaan kotiin ja otta-
essaan vakuutukset Turvasta kuuden kuukauden kuluessa muutostaan.

Palvelukanavat

Vuoden 2006 aikana Turvan palveluverkosto pysyi ennallaan. Usealla paikkakunnalla
siirryttiin asiakaspalvelun ja myyntitoiminnan kannalta toimivampiin tiloihin. Vakuutus-
edustajien maara pysyi toimintavuonna ennallaan. Palvelua verkon kautta tehostettiin
mm. ottamalla kaytt6on useita uusia sahkoisia vahinkoilmoituksia. Vuoden 2006 aikana
jatkettiin suunnitelmien mukaan toimipisteissa ja asiakastulosteissa vuonna 2005 aloitet-
tua yritysilmeen uudistusta, jossa mm. Turvan tunnusvarit ja logot muuttuivat.

Organisaatio

Kilpailutilanteen muutokset lisasivat ja nopeuttivat vuonna 2006 liiketoiminnan ja atk-
jarjestelmien muutosprojekteja, joissa Turvan oli valttdmatonta olla mukana. Varmistaak-
seen projektien onnistumisen Turva organisoi projektinhallinnan ja -johdon uudelleen.
Yhtiopalveluihin perustettiin Kehittdmispalvelut-yksikko, jonka henkildston tehtavana on
mm. suunnitella ja seurata projektien aikatauluja ja kustannuksia seka hoitaa tarkeimpien
projektien projektipaallikon tehtavat. Samassa yhteydessa Turvan tietohallinnon tehtavéat
siirrettiin ostopalveluksi Tapiolan tietohallintoon.

Jarjestelmahankkeet

Vuonna 2006 toteutettiin useita suuria tuote- ja jarjestelméakehityshankkeita. Kesdkuussa
otettiin kaytt6éon uusittu kotivakuutustuote. Samoin otettiin  kayttodn uusi intranet-
julkaisujarjestelma, joka on toteutettu yhdessa Tapiola-ryhman kanssa. Taloushallinnos-
sa Turva lisasi toimintavarmuutta ja yhteistyon synergiaetuja luopumalla omista erillisjar-
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jestelmistéaén ja siirtymalla vuoden 2007 alusta lukien Tapiolan taloushallinnon jarjestel-
mien kayttajaksi.

Vakuutusten uusmyynti

Vahinkovakuutusten uusmyynti vuonna 2006 oli yhteensa 15,0 miljoonaa euroa, joka on
2,7 % vahemman kuin edellisend vuonna. Myynnin ensisijaisena kohderyhména olivat
jarjestoasiakkaiden jasenten kotitaloudet.

Turva myy omien vahinkovakuutustuotteidensa lisaksi Tapiola-ryhman henki- ja elékeva-
kuutustuotteita.

Riskit ja epavarmuustekijat

Vakuutus- ja finanssialan toimijat ovat jatkuvassa muutoksessa, joka vaikuttaa kilpailuti-
lanteeseen. Turvan tarkeat kohderyhmat — palkansaajakotitaloudet ja heidan jarjesténsa
— ovat kilpailevien yhtididen kiinnostuksen kohteena. Turvan tulee koko ajan kyeta vas-
taamaan kilpailuun ja kehittdd omia tuotteitaan, palveluitaan ja toimintatapojaan. Haas-
teena jatkossa on saada koko Turvan organisaatio huolehtimaan laajasti asiakkaiden
taloudellisesta turvallisuudesta tarjoamalla vahinko-, henki- ja eldkevakuutuksia seka
muita taloudellisia palveluita Turvan kautta.

Vakuutusedustajalainsaadanndén muutosten ja kilpailijoiden aktiivisen vakuutusedustaja-
hankinnan vuoksi vakuutusedustajien pysyvyyden ja sitoutumisen varmistaminen on
edelleen tarkeda.

Vakuutusteknisen vastuuvelan keskeisimmat riskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitte-
luun, inflaatioon, korkotason vaihteluun, jalleenvakuutukseen seka kuolleisuudessa ta-
pahtuviin muutoksiin. Sijoitustoimintaan liittyvia riskeja ovat mm. markkinariskit seké luot-
totappio- ja vastapuoliriskit. Operatiiviset riskit liittyvat mm. sisaisiin prosesseihin, henki-
|6stoonN, jarjestelmiin ja ulkoisiin tekijoihin.

Turvan riskeja ja riskienhallintaa kasitellaan tilinpaatoksen liitetiedoissa sivuilla 37-45.

Tulevaisuuden nakymat

Turva tavoittelee vuoden 2007 osalta hieman alan keskim&araistd kasvua suurempaa
maksutulon kasvua. Jatkuvasti kasvanut liittoasiakkaiden maara mahdollistaa kump-
panuuteen perustuvan markkinoinnin naiden liittojen jasenkenttaan.

Turvan vahinkosuhteen uskotaan pysyvan edellisen vuoden tasolla, silla vuoden 2007
vahinkosuhteeseen ei kohdistu mitaan heikentéavia tiedossa olevia tekij6itd. Vuoden alus-
ta alkaneen puhelinkorvaustoiminnan ei uskota nostavan vahinkosuhdetta.

Liikekulusuhde saattaa hieman heiketa vuonna 2007, koska voimakkaasti kasvanut asia-
kasmaara vaatii panostuksia puhelinpalveluun, joka uskotaan saatavan hyvdlle tasolle
vuoden 2006 loppupuolella ja vuoden 2007 alkupuolella tehdyilla lisdpanostuksilla. Myds
puhelinkorvaustoiminnan alkaminen vaatii vuonna 2007 lisdpanostuksia korvaustoimin-
nan henkilostoon.
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EMOYHTION TULOKSEN MUODOSTUMINEN

Vakuutustoiminta
Vakuutusmaksutulo

Vuonna 2006 Turvan vakuutusmaksutulo kasvoi 6,6 prosenttia ja oli 60,8 miljoonaa eu-
roa (57,0 milj. e). Tasta ensivakuutuksen osuus 60,6 miljoonaa euroa jakautui lajeille
seuraavasti:

2006 2005 +/-

Milj. € Milj. € %

Lakisdateinen tapaturmavakuutus 4.8 4,6 3,9
Muu tapaturmavakuutus 5,2 4,9 7,5
Moottoriajoneuvon vastuu 20,0 184 8,9
Maa-ajoneuvot 12,2 11,2 8,2
Tulipalo, luonnonvoima ja muu omais. 152 14,6 3,9
Muut vakuutusluokat 3,1 3,1 -0,5
60,6 56,9 6,5

Vakuutusmaksutulon jakautuminen 2006

Lakisaateinen
Tulipalo, Muut vakuutusluokat  tapaturmavakuutus Muu
luonnonvoima ja 51% 8,0 % tapaturmavakuutus
muu omais. 8,6 %
25,1 %

Moottoriajoneuvon
vastuu
33,1%

Maa-ajoneuvot
20,1 %

Vuonna 2006 tariffikorotusten vaikutus vakuutusmaksutulon kasvuun oli vahainen, alle 1
prosenttia.

Korvauskulut

Tuloslaskelman maksetut korvaukset vuonna 2006 olivat 39,2 miljoonaa euroa (34,7 mil;.
e), josta ensivakuutuksen maksettuja korvauksia oli 39,1 miljoonaa euroa. Korvauskulu-
jen kasvun seurauksena vahinkosuhde nousi 78,7 prosenttiin (76,0 %).

Ensivakuutuksen maksetut korvaukset ennen jalleenvakuuttajien osuutta jakaantuivat
vakuutuslajeille seuraavasti:
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2006 2005 +/-

Milj. € Milj. € %

Lakisadateinen tapaturmavakuutus 4,5 4.4 2,0
Muu tapaturmavakuutus 4.4 3,7 20,3
Moottoriajoneuvon vastuu 11,7 8,8 32,9
Maa-ajoneuvot 8,6 7,2 20,0
Tulipalo, luonnonvoima ja muu omais. 8,1 8,6 -5,3
Muut vakuutusluokat 1,7 1,8 -4.9
39,1 344 13,4

Maksettujen korvausten jakautuminen 2006

Tulipalo, Lakisaateinen
luonnonvoima ja Muut vakuutusluokat tapaturmavakuutus Muu
4.4 % 11,5 %

muu omais.
20,8 %

tapatu rmavakuutus
11,3 %

Moottoriajoneuvon
vastuu
30,0 %

Maa-ajoneuvot
22,0 %

Vuonna 2006 tarkistettiin korvausvastuun laskentaperusteita muu tapaturma ja sairaus-
vakuutuksen seka vahinkojen selvittelykuluvarauksen osalta. Laskuperustemuutos lisasi
korvausvastuuta yhteensa 0,9 miljoonaa euroa. Korvausvastuun perustemuutoksilla tur-
vataan asiakkaiden etuja pitkalla aikavalilla.

Jalleenvakuutus

Vuoden 2006 aikana jalleenvakuutussuojaan ei tehty merkittavia rakenteellisia muutok-
sia. Menevan jalleenvakuutuksen tulos vuonna 2006 oli yhteensa 1,6 miljoonaa euroa
jalleenvakuuttajan hyvaksi. Tulevan jalleenvakuutuksen tulos oli 56 tuhatta euroa Turvan
hyvéksi. Menevan jalleenvakuutuksen korvausvastuut vuoden 1995 loppuun saakka
kommutoitiin vuoden 2006 aikana.

Sijoitustoiminta
Kiinteistdstrategia

Vuoden 2006 aikana Turvalle laadittiin uusi kiinteistdsijoittamisen ja kiinteistonhoidon
strategia. Strategian mukaisesti kiinteistdsijoitusten arviointiprosessia uudistettiin ja kiin-
teistosijoitusten kaypien arvojen maarittamisessa kaytettiin ulkopuolisten asiantuntijoiden
lausuntoja. Tdmén seurauksena kiinteistosijoitusten positiivinen arvostusero kasvoi noin
3,9 miljoonaa euroa, joka sisaltyy kertaluonteisena erana arvostuseron muutokseen ja
kayvin arvoin laskettuun kokonaistulokseen. Lisaksi Kiinteistbosakeyhtié Turvarinteen
rakennusrahaston alentaminen toteutettiin suunnitellulla tavalla.

Sijoitusten jakauma

Vuonna 2006 joukkovelkakirjalainojen ja korkorahastojen markkina-arvoin laskettu osuus
nousi 53,9 prosenttiin sijoitussalkusta (50,7 %). Valtioiden lainojen osuus tasta oli noin
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82 prosenttia, yritysriskillisten lainojen osuus oli 7 prosenttia ja korkorahastojen osuus 11
prosenttia.

Kiinteistosijoitusten osuus pieneni noin 3 prosenttiyksikk6d 27,2 prosenttiin. Kiinteistosi-
joituksista oman liiketoiminnan kaytossa oli 27 prosenttia ja sijoituskaytdéssa oli 73 pro-
senttia. Osakesijoitusten osuus vuoden lopussa oli 14,0 prosenttia. Suorien osakesijoi-
tusten osuus tasta oli 45 %. Vuoden lopussa sijoitusten jakauma oli seuraava:

Sijoitusten 103,9 m€ jakauma 31.12.2006 (%)

Talletukset ja muut
Lainat Sij.
1,6 %

3.4% Kjin_teistd—
sijoitukset
272%

Osakesijoitukset
14,0 %

JVK:tja
korkorahastot
53,9 %

Sijoitustoiminnan tuotto

Sijoitustoiminnan tilinpaatdstuotot olivat 6,7 miljoonaa euroa, jossa on 23,6 % kasvua
vuoteen 2005 verrattuna. Sijoitustoiminnan kulut olivat yhteensa 2,3 miljoonaa euroa (2,9
milj. e). Kuluihin sisaltyi kiinteistbomaisuuteen kohdistuvia arvonalennuksia yhteensa 0,4
miljoonaa euroa (1,1 milj. €). Sijoitustoiminnan nettotuotoksi vuonna 2006 muodostui 4,4
miljoonaa euroa (2,5 milj. e).

Kayvin arvoin tarkasteltuna Turvan arvopaperisalkku tuotti 5,5 % (7,9 %). Turvan sijoi-
tussalkun hoito on ulkoistettu lainojen ja vuokraustoiminnan hoitoa lukuun ottamatta.

Liikekulut, vakuutustekninen kate ja yhdistetty kulusuhde

Varsinaisen toiminnan liikekulut ennen toimintokohtaisia siirtoja ja jalleenvakuutuksen
palkkioita olivat 18,0 miljoonaa euroa (16,8 milj. e), eli kasvua edelliseen vuoteen oli 6,8
prosenttia. Tuloslaskelman liikekulut vuonna 2006 olivat 6,8 miljoonaa euroa (5,7 milj. e)
ja tuloslaskelman liikkekulusuhteeksi muodostui néin 20,0 %, kun se edellisend vuonna ol
18,2 %. Liikekulujen maaraa lisasivat asiakaspalvelun parantamiseksi toteutetut jarjes-
telmahankkeet sek& henkilostéresurssien lisddminen etenkin puhelin- ja korvauspalve-
luissa.

Vuoden 2006 vakuutustekninen kate ennen tasoitusmé&éran muutosta oli 0,4 miljoonaa
euroa (1,8 milj. e) ja yhdistetty kulusuhde oli 98,7 % (94,3 %). llman korvausvastuun las-
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kuperustemuutoksia laskettu yhdistetty kulusuhde oli 96,2 %. Vahinkosuhteen ja yhdiste-
tyn kulusuhteen kehitys on esitetty seuraavassa kaaviossa:

Yhdistetty kulusuhde ja vahinkosuhde (%)

110

102,1 102,1

100,9
100

90

2002 2003 2004 2005 2006

—e— Yhdistetty kulusuhde

—e— Yhdistetty kulusuhde ilman laskuper.muutoksia
—e— Vahinkosuhde

—e— Vahinkosuhde ilman laskuper.muutoksia

Liikevaihto, liikevoitto ja vakavaraisuus

Turvan liikevaihto vuodelta 2006 oli 64,1 miljoonaa euroa. Liikevoitoksi muodostui 4,9
miljoonaa euroa, joten seka budjettitavoite (3,5 milj. e) etta elokuun tietojen perusteella
laadittu tulosennuste (3,9 milj. e) ylitettiin. Vuoden 2006 liikevoittoprosentiksi tuli 7,7 %
(7,5 %). Vertailukelpoisin luvuin laskettujen liikevoiton ja liikevoittoprosentin kehitys vuo-
sina 2002 - 2006 on esitetty seuraavassa:

Liikevoitto (M€) ja liikevoittoprosentti (%)

6 15%
4,9
5 |
4,3
4l L 10%
2,8
3 —®

759 7,79

il,¢)

r5%

T T T + 0%
2002 2003 2004 2005 2006

‘I 1 Liikewoitto (M€) —e— Liikewoitto/liikevaihto (%)
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Vuonna 2006 vakavaraisuuspaaoma kasvoi 3,3-kertaiseksi maaraysten mukaiseen tavoi-
terajaan verrattuna. Toimintapddoma oli 21,8 miljoonaa euroa, mika on 5,6 miljoonaa
euroa enemman kuin vuonna 2005. Toimintapadaoman muutos sisaltaa kiinteistosijoitus-
ten arvostuseron muutoksen, joka oli 3,9 miljoonaa euroa.

Tasoitusmaara vahvistui 1,0 miljoonaa euroa ja oli vuoden lopussa 10,7 miljoonaa euroa.
Vakavaraisuuspadoma yhteensa oli 32,5 miljoonaa euroa (25,9 milj. ). Toimintapaa-
oman ja tasoitusmaaran vahvistuttua vastuunkantokyky nousi 82 %:sta 95 %:iin.

KONSERNI

Keskindisen Vakuutusyhtion Turvan konserniin kuuluu emoyhtion lisaksi viisi kiinteisto-
osakeyhtiota ja kaksi asunto-osakeyhtitta. Konsernitilinpaatoksen luvut eivat olennaisesti
poikkea emoyhtion tilinpaatdksen luvuista.

Keskinainen Vakuutusyhtid Tapiola on Turvan emoyhtio.

YHTEISKUNTAVASTUU

Sosiaalinen ja taloudellinen vastuu

Kaikilla vahinkovakuutusyhtidilla on merkittdva yhteiskunnallinen tehtava lakisaateisen
tapaturmavakuutuksen ja liikennevakuutuksen toteuttajana. Lisdksi vakuutusyhtiot tar-
joavat asiakkailleen vakuutustuotteita, joilla voidaan taydentaéa yhteiskunnan jarjestamaa
sosiaaliturvaa.

Turva on keskinainen vakuutusyhtio, jonka toiminnan tarkoitus on huolehtia omistaja-
asiakkaidensa taloudellisesta turvallisuudesta jarjestamalla heille vahinko-, henki- ja ela-
kevakuutusturva Turvan kautta. Turvan vahinkovakuutustuotteet suunnitellaan asiakas-
lahtoisesti; tuotekehityksella pyritddn vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin my6s ymparis-
ton muuttuessa.

Turvan vuorovaikutus sidosryhmien kanssa perustuu kumppanuuteen seka sidosryhmien
ja niiden jasenten taloudellisen turvan toteuttamiseen. Turva tekee yhteistyota ja kay jat-
kuvaa vuoropuhelua mm. laajoja kansalaispiireja edustavien ammattijarjestdjen kanssa.
Tama konkretisoituu Turvan hallinnossa ja paattksenteossa, jossa sidosryhmat ovat
edustettuina.

Turvalla on kaytdssa avainlipputunnus. Tunnus kertoo, ettd Turvan tuotteet ja palvelu
ovat kotimaisia. Avainlipputunnuksen kayttéoikeuden myontaa Suomalaisen Tyon Liiton
alkuperamerkkitoimikunta.

Turvan sijoitusomaisuuden tehtdva on turvata omistaja-asiakkaiden, korvauksensaajien
ja takuupdaomanomistajien taloudellisten oikeuksien toteutuminen. Sijoitustoiminnan
strateginen painopiste on sijoitusten turvaavuudessa; sijoitustoiminnassa pyritdan var-
mistamaan hyva ja tasainen tuotto pdaomariskeja valttden. Sijoitusomaisuudessa koti-
maisten ja eurooppalaisten sijoituskohteiden osuus on korkea. Sijoituskohteita valittaes-
sa pyritaan valttamaan kohteita, joiden arvomaailma on ristiriidassa Turvan arvojen kans-
sa.
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Taloudellinen kannattavuus keskinaisessa yhtiossa tarkoittaa yhtion vakavaraisuuden
yllapitamista ja omistajien tuotto- ja palveluodotusten tayttdmista. Riittdva vastuunkanto-
kyky varmistaa, ettéd vakuutusyhtié sailyttaa toimintakykynsa ja selviytyy vastuistaan ta-
louden suhdanteiden vaihtelusta huolimatta.

Hyvan tuloskehityksen seurauksena Turvan vakavaraisuus on kehittynyt 2000-luvulla
myonteisesti. Pidemmalla aikavalilla vastuunkantokykya pyritaan edelleen vahvistamaan.
Vakavaraisuuden myonteinen kehittyminen ja onnistunut riskienhallinta mahdollistavat
omistaja-asiakasetujen kehittdmisen parempana palveluna ja asiakasetuina liittyen va-
kuutusturvaan ja vakuutusmaksuihin.

Ymparisto

Turvalla on ymparistéohjelma, jossa on maaritelty tavoitteet, periaatteet ja tarkeimmat
kaytannon toimenpiteet ymparistosta huolehtimiselle.

Tavoitteena on minimoida Turvan toiminnasta aiheutuvat haitalliset ymparistovaikutukset
ja sdastaa energiaa, tehostaa syntyvien jatteiden kierratysta, varmistaa ongelmajatteiden
asianmukainen talteenotto ja kasittely seka edistdd ymparistdystavallisten ratkaisujen
suosimista laite-, materiaali- ja palveluhankinnoissa.

Turvan toimintaa ohjaa kolme periaatetta, joiden mukaan: 1) Turva noudattaa kaikkia
ympariston suojelemiseksi annettuja lakeja, viranomaismaarayksia ja muita normeja, 2)
ymparistonakoékohdat tulee ottaa huomioon kaikessa toiminnan suunnittelussa ja paatok-
senteossa ja 3) koko Turvan henkildston on tiedostettava vastuunsa ymparistbohjelman
toteutumisesta.

Henkil6sto

Turvan henkildstdén onnistumista tuetaan tarjoamalla monipuolisia kehittymisen ja kehit-
tamisen mahdollisuuksia, varmistamalla oikeudenmukainen ja palkitseva henkilostopoli-
tiikkka, vahvistamalla omaan vastuuseen ja ajatteluun perustuvia tavoiteohjautuvia tyota-
poja seka kannustamalla oman henkisen hyvinvoinnin ja tyokyvyn yllapitamiseen.

Henkildstostrategian ajankohtaisia painopistealueita ovat tyohyvinvoinnin lisddminen,
koulutus ja kehittaminen sek& esimiesviestinnan kehittdminen. Yhteistydssa henkiloston
kanssa Turvassa on toteutettu tydhyvinvointisuunnitelma, jonka toteutus ajoittui vuoteen
2006. Suunnitelman laatimisen yhteydessa toteutettiin tyohyvinvointikysely, jonka tulok-
sia hyddynnettiin tydhyvinvointisuunnitelman lisdksi muussa toiminnan suunnittelussa.

Henkiloston keskimaarainen lukumaara seké henkilostolle maksetut palkat ja palkkiot
olivat vuonna 2006 ja kahtena edellisen&a vuonna seuraavat:

2006 2005 2004
keskimaarainen lukumaara 186 178 179
palkat ja palkkiot (1000 e) 7733 7410 7 288

Vuosien 2005 ja 2004 henkiloston keskimaaraiset lukumaarat on muutettu vertailukelpoi-
siksi.
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Vuoden aikana Turvaan palkattiin vakituiseen tydsuhteeseen 24 henkil6d. Maaraaikai-
sessa tydsuhteessa tydskentelevia oli vuoden lopussa 6. Turvan koko henkilostdé on
kannustavan palkkauksen piirissa; jokaisen henkilon kannustepalkkiosta osa perustuu
Turvan tulokseen.

Hallinnolle maksetut palkkiot on esitetty tilinpaatoksen liitetiedoissa.

HALLITUKSEN VOITONJAKOEHDOTUS

Emoyhtion tilikauden tulos oli 2,882.694,79 euroa. Tilikauden paattyessa emoyhtion voi-
tonjakokelpoiset varat olivat 7.426.710,94 euroa ja konsernin voitonjakokelpoiset varat
olivat 7.037.682,53 euroa. Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettd takuupddoman omis-
tajille maksetaan korkoa 4,0 % eli 306.236,59 euroa ja 2.576.458,20 euroa siirretaan
voittovarojen tilille omaan padomaan.



