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JUNIORITURVA PLUS,
LAPSEN TAPATURMA- JA SAIRAUSKULUVAKUUTUS

1. Vakuutuksen sisalto
Junioriturva Plus on lapsen tapaturma- ja sairauskuluvakuutus.

Vakuutuksesta korvataan lapsen sairaudesta ja tapaturmasta ai-
heutuvat hoitokulut, tapaturman aiheuttama pysyva haitta ja ta-
paturmainen kuolema.

Vakuutuskirja, ndma vakuutusehdot ja yleiset sopimusehdot maa-
rittdvat vakuutussopimuksen koko sisallon.

Yleisissd sopimusehdoissa kerrotaan muun muassa vakuutuksen
voimaantulosta, maksamisesta, irtisanomisesta ja padttymisestd,
vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuudes-
ta, vakuutuskorvaukseen ja korvausmenettelyyn liittyvista seikois-
ta sekd muutoksenhausta vakuutusyhtion padtdkseen.

2. Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkilot. Vakuutetun
on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanelld on oltava voimassa-
oleva Kela-kortti osoituksena Suomen asumisperusteiseen sosiaa-
liturvaan kuulumisesta. Jos vakuutettu oleskelee pddosan kalente-
rivuodesta ulkomailla, ei hdn asu vakituisesti Suomessa

3. Voimassaolo
3.1 Voimassaoloalue ja -aika

Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden kuukauden ajan mat-
kan alkamisesta kaikkialla maailmassa.

Sairauskuluvakuutus on voimassa vain Suomessa annetun hoi-
don ja tehtyjen tutkimusten osalta.

Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana va-
kuutettu tayttda 20 vuotta. Vakuutus paattyy hoitokulujen osalta
jo aikaisemmin, jos sovittu hoitokulujen enimmaismaara on kor-
vattu loppuun.

3.2 Urheilu ja harrastukset
Alle 16-vuotiaan vakuutus on voimassa myos kilpaurheilussa tai
sen harjoittelussa.

16 vuotta tayttdneen vakuutus ei ole voimassa kilpaurheilussa.
Kilpaurheilulla tarkoitetaan kilpailua, ottelua tai muuta urheilu-
tapahtumaa, jonka jarjestdja edellyttda osallistujalta lisenssin,
pelipassin tai vastaavan ottamista taikka vastuuvapauslausek-
keen allekirjoittamista. Vakuutus ei mydskaan ole voimassa eri-
tyisesti edelld mainittua urheilutoimintaa varten jarjestetyissa
harjoituksissa, harjoitusohjelmaan sisaltyvdssa muussa harjoit-
telussa eika lajille ominaisessa harjoittelussa.

Kilpaurheilua varten voidaan tehda erikseen urheiluvakuutus.

16 vuotta tayttdneen vakuutus ei myoskddn ole voimassa seu-

raavissa urheilulajeissa tai toiminnoissa eikd toimintojen kerta-

luonteisessa kokeilussa

- voimailulajit, kuten painonnosto, voimanosto tai kehonra-
kennus

- taistelu-, kamppailu- ja itsepuolustuslajit, kuten nyrkkeily,
paini, judo, karate tai miekkailu

- kilpailu tai harjoittelu moottorikdyttoiselld kulkuvalineelld tai
laitteella, kuten ralli, mikroautoilu tai motocross

- benjihyppy

- Kiipeilylajit, kuten vuori-, kallio-, ja&- tai seindkiipeily

- laite- tai vapaasukellus

- nopeus- tai syoksylasku, freestylehiihto sekd laskettelu mer-
kittyjen rinteiden ulkopuolella

- ilmailulajit, kuten laskuvarjohyppy, riippuliito, parasailing,
purjelento, ultrakevyelld tai harrasterakenteisella koneella
lentdminen

- valtameren ylittdaminen veneelld

- ulkomailla asumattomille seuduille tehtavat vaellukset tai
retket, kuten vaellukset aavikolle, erdmaahan, jaatikolle, vii-
dakkoon tai vuoristoon.

4. Vakuutuksen voimaantulo

Turvan vastuu alkaa ja vakuutus tulee voimaan aikaisintaan sina
pdivana, jona lapsi tayttaa kaksi kuukautta. Vakuutushakemukseen
voidaan antaa lapsen terveysselvitys aikaisintaan silloin kun lapsi
on kahden kuukauden ikdinen.

Jos vakuutus voidaan mydntad ilman rajoitusehtoja, vakuutus
tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittynd ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan sind pdivand, jona vakuutushakemus on Ia-
hetetty tai annettu Turvaan.

Jos vakuutus voidaan mydntda vain rajoitusehdoin, Turva lahettaa
vakuutuksenottajalle tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
talldin voimaan, kun vakuutuksenottaja on antanut tai l[ahettanyt
Turvaan ilmoituksensa tarjotun vakuutuksen hyvéaksymisesta.

5. Korvattavat vakuutustapahtumat

Korvattavia vakuutustapahtumia ovat sairaus tai tapaturma, jotka
sattuvat vakuutuksen voimassaoloaikana. Korvaukset maksetaan
vakuutustapahtuman sattumishetkelld voimassa olleiden vakuu-
tusmadrien mukaisesti.

5.1 Tapaturma
Tapaturma on dkillinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheuttava ta-
pahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Tapaturmaksi katsotaan myos akillisesté likkeesta tai voimanpon-
nistuksesta aiheutunut lihaksen tai janteen vendhdysvamma, jon-
ka pddasiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sairaus tai ruumiin-
vika. Korvauksen edellytyksend on, ettd ldékdrinhoito aloitetaan
14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta. Korvausta makse-
taan enintdan kuuden viikon ajalta vendhdysvamman syntymi-
sesta.

Tapaturmana pidetddn myos vakuutetun tahtomatta sattunutta
hukkumista, kaasumyrkytystd, ldmpdhalvausta, auringonpistos-
ta, paleltumista tai paineen huomattavasta vaihtelusta syntynytta
vammaa.



6. Korvauspiirin ulkopuolelle jaavat
vahingot

6.1 Tapaturmana ei korvata

- vakuutetun sairauden tai ruumiinvamman aiheuttamaa va-
hinkotapahtumaa

- sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus-,
hoito- tai muun ladkinnallisen toimenpiteen yhteydessa
aiheutunutta vammautumista, ellei tdta toimenpidettd ole
suoritettu tasta vakuutuksesta korvattavan sairauden tai ta-
paturman aiheuttaman vamman hoitamiseksi

- psyykkisia sairauksia, jotka johtuvat tapaturmasta

- eldimen, hydnteisen, punkin tai vastaavan piston tai pure-
man aiheuttamaa tartuntatautia tai sairautta

- vakuutetun kayttdman lddkeaineen, alkoholin tai muun huu-
maavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen myrkytysvai-
kutusta

- vammaa, joka aiheutuu puremisesta hampaalle tai hammas-
proteesille, vaikka ulkopuolinen tekija olisi vaikuttanut vahin-
koon

- tapaturmaa, joka aiheutuu vakuutetun tehdessé tai yrittdes-
sa tehda rikollista tekoa

- vammaa, joka aiheutuu riidan tai pahoinpitelyn yhteydesss,
ellei asiasta tehty poliisitutkinta osoita vakuutettua syytto-
maksi osapuoleksi ja ellei vakuutettu vaadi tiedossa olevalle
vastapuolelle rangaistusta teosta.

6.2 Yleiset korvausvastuun rajoitukset

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alentaa,
jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on
torkedlld huolimattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattéda maksamatta, jos vakuu-
tettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuolema, vamma tai sai-

raus on aiheutunut

- vakuutetun itsemurhasta tai itsemurhayrityksesta

- ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon perustu-
van aseen tai laitteen vaikutuksesta

- sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palveluksesta rau-
hanturvaamistehtavissa. Jos vakuutettu on aloittanut ulko-
maanmatkansa ennen aseellisten toimien alkamista eikd
itse ole osallistunut niihin, sovelletaan tatd kohtaa vasta kun
14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien alkamisesta.
Jos kyseessd on suursota, sovelletaan tatd kohtaa heti. Suur-
sodalla tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on kaksi tai
useampia YK:n turvallisuusneuvoston pysyvdisjasenina ole-
vista valtioista.

Jos korvattavaan sairauteen tai tapaturman aiheuttamaan vam-
maan tai niiden paranemisen pitkittymiseen on olennaisesti
myotavaikuttanut korvattavasta vakuutustapahtumasta riippu-
maton sairaus tai vika, hoitokuluja ja haittakorvausta maksetaan
vain siltd osin, kuin ne ovat aiheutuneet tésta korvattavasta va-
kuutustapahtumasta.

7. Hoitokulukorvaukset

7.1 Hoitokulut

Vakuutuksesta korvataan kohdassa 7.2 mainitut tapaturman tai
sairauden aiheuttamat hoitokulut, jotka ovat syntyneet vakuutuk-
sen voimassaoloaikana. Hoitokuluja korvataan siltd osin kuin niitd
ei korvata jonkin lain, esimerkiksi tapaturmavakuutuslain, maata-
lousyrittdjien tapaturmavakuutuslain, liikennevakuutuslain, perus-
opetuslain, sairausvakuutuslain ja potilasvahinkolain perusteella.

My®s muussa lainsddddanndssé on ensisijaista korvausvastuuta
sadntelevid normeja. Jos hoitokulujen korvaamisesta on saadetty
laissa, on korvausta haettava ensin kyseisen lain perusteella.

Mikéli hoitokulut olisi korvattava jonkin lain nojalla, mutta kor-
vaus evataan vakuutetusta johtuvasta syystd, ei korvausta suori-
teta my6skaan tastd vakuutuksesta.

Hoitokulut korvataan alkuperdisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytyksend on, etta tutkimus, hoi-
to, Iddkkeet ja hoitotarvikkeet ovat Iddkérin madraamia ja yleisesti
hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan tarpeellisia sai-
rauden tai vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.

Sairauden hoitokuluina korvataan vain Suomessa annettu hoito
ja tehdyt tutkimukset.

Yksittdisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulu selvdsti
ylittdd maan yleisen hintatason, hoitokulusta korvataan vain maan
yleisen hintatason mukainen osa.

7.2 Hoitokuluina korvataan

- |a3kérin tai terveydenhuollon ammattihenkildstdn suorittamien
tutkimusten ja toimenpiteiden kustannukset

- terveyskeskusmaksut ja yleisten sairaaloiden poliklinikka- ja hoi-
topadivamaksut

- kohtuulliset kustannukset tapaturman aiheuttamien hammas-
vammojen hoidosta

- viranomaisen antaman luvan perusteella apteekista myytavat
|ddkevalmisteet, jotka on lddkelain mukaisesti hyvaksytty ylei-
sesti lddkkeina kdytettaviksi

- vakuutetun kaytossé olleiden ja ladkarinhoitoa vaatineen tapa-
turman yhteydessa rikkoutuneiden kuulolaitteiden, irroham-
masproteesien ja turvakyparan korjauskustannukset tai rikkou-
tuneita vastaavien jalleenhankintakustannukset

- tapaturman aiheuttaman nakdkykya heikentaneen vamman
vuoksi madaratyt ensimmaiset silmalasit

- tapaturman aiheuttaman vamman vuoksi madratyt ensimmai-
set ortopediset sidokset ja tuet

- kohtuulliset kustannukset ihosairauden hoitamiseksi annetusta
valohoidosta

- Turvaan alkuperdisind toimitettujen, korvauskasittelya varten
tarpeellisten lddkarinlausuntojen kustannukset.

Hoito- ja tutkimustoimenpiteiden kustannukset katsotaan koh-
tuullisiksi ilman euromadrdista yldrajaa silloin, kun toimenpiteet on
suoritettu kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa yleisessa tai
erikoismaksuluokassa tai muuten noudattaen niiden hinnoittelu-
periaatteita.

Yksityiselld sektorilla suoritettavan yksittdisen toimenpiteen kus-

tannukset katsotaan kohtuullisiksi silloin, kun yksittdisen toimenpi-

teen hinta on enintdan 1 000 euroa. Kustannukset korvataan myos

edelld mainitun 1 000 euron ylittavalta osalta, jos hoito tai siihen

liittyva toimenpide kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa

tehtyna

- viivastyisi tai jaisi kokonaan suorittamatta ja tasta aiheutuisi
olennainen vamman tai sairauden paheneminen, hoidon vai-
keutuminen tai hoitotuloksen heikkeneminen tai

- vakuutettu joutuisi toimenpiteen vuoksi matkustamaan ja
matkustaminen voisi aiheuttaa edellisessé kohdassa mainittuja
seurauksia tai

- hoidon kokonaiskustannukset muuten nousisivat olennaisesti
korkeammiksi.

Turva antaa pyydettdessa kirjallisen maksusitoumuksen, josta
iimenee, korvataanko toimenpide edelld mainitun 1 000 euron
ylittdvalta osalta. Tallaisissa tapauksissa Turvaan on toimitettava



aina ennen toimenpiteen suorittamista kirjallinen kustannusarvio
yksittdisen toimenpiteen hinnasta sekd ladkarinlausunto.

7.3 Hoitokuluina ei korvata

- kustannuksia sairaudesta, joka on aiheutunut alkoholin tai
|ddkeaineen vaarinkdytdstd tai huumeen tai muun huumaa-
van aineen kaytosta

- hoito- tai tutkimustoimenpiteita yksityisessa hoitoyksikdssa
siltd osin, kuin ne ylittavat kohdassa 7.2 mainitut kohtuulliset
kustannukset

- fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta

- oleskelua kuntoutus-, kylpyla-, vesi- tai luontaishoitolaitok-
sessa

- terapiahoitoa, kuten esimerkiksi puhe-, ravitsemus-, toimin-
ta-, psyko- ja vyohyketerapiaa

- vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole lddketieteen hoi-
toperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

- hivenainetutkimuksia ja muita siihen rinnastettavia tutki-
muksia, vaikka ne olisivat ladkarin maaraamia

- hivenaine-, rohdos- tai vitamiinivalmisteita tai antroposofisia,
homeopaattisia tai muita eldmanlaatua parantavia tai ladk-
keenomaisia valmisteita

- kalkki-, maito- tai ravintovalmisteita

- naodntarkastuksia, silma- tai piilolasien hankkimista taikka
taittovirheen korjaamista leikkauksella (paitsi kohdassa 7.2
mainittuja)

- terveys- tai madrdaikaistarkastuksia

- ennaltaehkdisevid hoitoja, rokotuksia ja ladkityksia

- sidetarpeita, ladkinnallisia apuvalineitd, tukikenkid ja muita
apuvalineitd tai tekojdsenia (paitsi kohdassa 7.2 mainittuja)

- tapaturman yhteydessa kadonneita ladkinnallisia tai muita
apuvalineitd ja -laitteita, tukikenkid, tekojdsenid, hammaspro-
teesia, kuulolaitetta tai silméa- ja piilolaseja

- hampaisiin tai purentaelimiin kohdistuvia hoitotoimenpitei-
td muun kuin tapaturman aiheuttaman vamman hoitami-
seksi, vaikka hammas- tai purentaelinten sairaus olisi aihe-
uttanutkin oireita muualla kuin hampaistossa. Sairaanhoito-
kuluina korvataan muun vakavan sairauden parantamiseksi
valttdmattomasta hammashoidosta aiheutuneet kustannuk-
set.

- puremisesta hampaalle tai hammasproteesille aiheutuneen
vamman hoitoa, vaikka vahinkoon olisi vaikuttanutkin ulko-
puolinen tekija

- kosmeettista hoitoa, leikkausta tai niiden aiheuttamaa
komplikaatiota. Kosmeettiseksi leikkaukseksi katsotaan myds
rintojen pienennys- tai suurennusleikkaukset ja rasvaimu.

- vakuutetun raskaudentilasta aiheutunutta hoitoa tai tutki-
muksia, synnytystd, keskenmenoa, raskauden keskeyttamis-
td, raskauden ehkaisya tai lapsettomuustutkimusta tai -hoi-
toa tai niihin liittyvia komplikaatioita

- HIV-tartunnan tai aidsin aiheuttamaa tutkimusta tai hoitoa

- hoidon laiminlyénnista aiheutuvaa sairauden tai vamman
pahenemista tai parantumisen pitkittymista

- matka- tai majoituskuluja (paitsi kohdassa 7.2 mainittuja)

- vdlillisid kustannuksia, kuten vaatteita, varusteita, kodinhoi-
tokustannuksia, ravinto- ja ruokailukuluja, puhelinkuluja, an-
sionmenetysta tai saattajan matka- ja majoituskuluja

- pelkéstaan tai ensisijaisesti eldman laadun tai ulkomuodon
parantamiseen tarkoitettuja hoitoja tai ladkkeita

- muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

Hoitokuluja ei korvata silté osin kuin ne kuuluu korvata lisenssi-
vakuutuksesta.

Lisaksi korvausvastuun rajoituksia siséltyy ehtokohtaan 6.2 Ylei-
set korvausvastuun rajoitukset.

(2]

7.4 Enimmaiskorvausmaara
Vakuutuskirjaan on merkitty korvattavien hoitokulujen enimmais-
maara. Siitd vahennetddn vuosittain maksetut korvaukset.

Vakuutus paattyy hoitokulujen osalta sovittua paattymisikaa
aikaisemmin, jos sovittu hoitokulujen enimmadisméaéara on kor-
vattu loppuun.

7.5 Omavastuu
Korvattavien hoitokulujen maardsta vahennetadn vakuutuskir-
jassa mainittu omavastuu.

Omavastuu véhennetddn yhden kerran kutakin vahinkotapahtu-
maa kohti.

8. Tapaturman aiheuttama
pysyva haitta

Pysyvallad haitalla tarkoitetaan tapaturman aiheuttamasta vam-
masta johtuvaa lddketieteellisesti arvioitua yleistd pysyvaa haittaa,
joka vammasta aiheutuu vakuutetulle.

Haittaa madriteltdessa otetaan huomioon ainoastaan vamman
laatu, mutta ei yksilollisia olosuhteita, kuten ammattia tai har-
rastuksia.

Haitan suuruus madritetddn Sosiaali- ja terveysministerion tapatur-
mavakuutuslain haittaluokituksista antaman asetuksen mukaan.
Haitan suuruus madrdytyy tapaturman sattuessa voimassa olleen
haittaluokituksen perusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin

1 — 20. Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin ladketieteellista
haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyksikkod korkeam-
paa. Haittaluokka 20 vastaa tdytta 100 %:n haittaa.

Haittaluokkaa 1 kdytetdan ainoastaan silmien ja sormien vam-
moissa, koska muissa vammoissa ndin vahdinen haitta ei ole
arvioitavissa.

Korvausta ei makseta siltd osin kuin yhden tai useamman kor-
vattavan tapaturman aiheuttama haitta-aste ylittaa 100 %.

Jos vakuutetulla on korvattavasta tapaturmasta riippumaton
vika tai sairaus, haittaa arvioidaan vain tasta tapaturmasta ai-
heutuneen vamman perusteella.

Pysyvéstd haitasta maksetaan kertakorvaus sen jalkeen, kun haitta
on muodostunut pysyvaksi, kuitenkin aikaisintaan kun tapatur-
masta on kulunut vuosi.

Taydesta pysyvdsta haitasta maksetaan tapaturman sattuessa voi-
massa ollut vakuutusmaarad. Osittaisesta haitasta maksetaan niin
monta kahdeskymmenesosaa vakuutusmadrasta kuin haittaluok-
ka osoittaa.

Korvausta ei kuitenkaan makseta haitasta, joka ilmenee vasta
kolmen vuoden kuluttua tapaturmasta.

Korvauksen maaraa korjataan vastaamaan muuttuneita olosuh-
teita, jos haittaluokka muuttuu vamman pahentumisen vuoksi
vahintaan kaksi haittaluokkaa kolmen vuoden kuluessa siita, kun
pysyvasta haitasta on annettu ensimmaisen kerran korvauspaatos.

Vamman pahentuminen mainitun ajan jalkeen ei oikeuta kor-
vauksen maaran tarkistamiseen.



9. Tapaturmainen kuolema

Vakuutetun tapaturmaisesta kuolemasta maksetaan vahinkohet-
kelld voimassa ollut vakuutusmaara edunsaajille.

Tastd korvauksesta vdhennetddn saman tapaturman johdosta
maksettu kertakaikkinen pysyvan haitan korvaus.

Kuolemantapauskorvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutet-
tu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta on kulunut tapatur-
masta.

9.1 Edunsaajat kuolemantapauksessa

Edunsaajana ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
madrannyt. Omaisilla tarkoitetaan vakuutetun puolisoa ja perillisia.
Perillisia ovat ensisijaisesti vakuutetun jalkeldiset, joita ovat vakuu-
tetun lapset ja ottolapset. Puoliso on henkil®, jonka kanssa vakuu-
tettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekisterdidyssa parisuhtees-

sa. Avopuoliso ei ole vakuutusehtojen tarkoittama puoliso, vaan
hanet tulee maarata edunsaajaksi erikseen nimettyna henkilona.
Vakuutussopimuslaissa madritelladn tarkemmin mita tarkoitetaan
omaisella.

Vakuutuksenottaja voi maarata kuolemantapauskorvauksen edun-
saajan ilmoittamalla siitd ennen vakuutustapahtumaa kirjallisesti
Turvalle.

10.  Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja hakee korvausta hoitokuluista Turvalta, ha-
nen on toimitettava vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta
korvausvaatimus Turvaan. Korvausta voi hakea MAPPI-verkkopal-
velusta tai puhelimitse. llmoituksen vahingosta voi tehdd myos
internetissa tai toimittamalla kirjallisen vahinkoilmoituksen.

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta hoitokuluista Kan-
saneldkelaitokselta, hdnen on toimitettava Turvaan jédljennokset
alkuperdisista tositteista ja resepteistd sekd alkuperdinen Kansan-
eldkelaitoksen korvauslaskelma yhden vuoden kuluessa hoitoku-
lujen maksupadivasta. Jos sairausvakuutuslain tai muun lain nojalla
kuluista ei makseta korvausta, alkuperdiset kuitit ja epddva paatos
on toimitettava Turvaan. Korvaus on haettava Kansaneldkelaitok-
selta kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupaivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ei itse hae sairausvakuutuslain
mukaista osuutta korvauksesta Kansaneldkelaitokselta, hdnen on
valtuutettava Turva nostamaan korvaus toimittamalla Turvaan
valtakirja. Valtakirjan lisdksi Turvaan on toimitettava alkuperdiset
|ddkarin antamat tutkimus- ja hoitomaaraykset, maksukuitit ja
reseptit neljan kuukauden kuluessa maksupadivasta. Talloin Turva
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen kokonaisméaaran va-
hennettynd vakuutuskirjaan merkitylld omavastuulla. Jos oikeus
sairausvakuutuslain mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva
vahentda korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausva-
kuutuslain mukaan.

Tapaturmaisen kuolemantapauskorvauksen maksamista varten
korvauksenhakijan on toimitettava omalla kustannuksellaan Tur-
vaan vakuutetun ja edunsaajien virkatodistukset, lddkdrin antama
kuolintodistus, perukirja ja esitutkintapdytakirja.

(@)

11. Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmaarat, mahdollinen omavastuu ja vakuutusmaksu
tarkistetaan vuosittain, vakuutuskauden alkaessa kertoimella tai
indeksilla. Vakuutus on sidottu tyontekijan eldkelain mukaiseen
palkkakertoimeen (TyEL-palkkakerroin). Palkkakertoimena kayte-
tdan vakuutuskauden alkamista edeltdvan kalenterivuoden arvoa.



NUOREN OMATURVA

1. Vakuutuksen sisalto
Nuoren Omaturva on tdysajan tapaturmavakuutus.

Vakuutukseen sisdltyy korvaus tapaturman aiheuttamista hoitoku-
luista, tapaturman aiheuttamasta pysyvasta haitasta ja tapaturmai-
sesta kuolemasta. Vakuutukseen ei sisdlly pdivarahakorvausta.

Vakuutuskirja, ndma vakuutusehdot ja yleiset sopimusehdot maa-
rittévat vakuutussopimuksen koko sisallon.

Yleisissa sopimusehdoissa kerrotaan muun muassa vakuutuksen
voimaantulosta, maksamisesta, irtisanomisesta ja padttymisesta,
vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuudes-
ta, vakuutuskorvaukseen ja korvausmenettelyyn liittyvista seikois-
ta sekd muutoksenhausta vakuutusyhtion paatokseen.

2. Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkilét. Vakuutetun
on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanelld on oltava voimassa-
oleva Kela-kortti osoituksena Suomen asumisperusteiseen sosiaa-
liturvaan kuulumisesta. Jos vakuutettu oleskelee padosan kalente-
rivuodesta ulkomailla, ei hdn asu vakituisesti Suomessa

3. Voimassaolo

3.1 Voimassaoloalue ja -aika
Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden kuukauden ajan mat-
kan alkamisesta kaikkialla maailmassa.

Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana va-
kuutettu tayttaa 20 vuotta.

Nuoren Omaturva on tdysajan tapaturmavakuutus. Se on voimas-
sa vapaa-aikana, koulussa ja tydssa.

Vakuutus on voimassa myos kilpaurheilussa tai sen harjoittelussa.

4. Vakuutuksen voimaantulo

Jos vakuutus voidaan mydntaa ilman rajoitusehtoja, vakuutus
tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittynd ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan sind pdivang, jona vakuutushakemus on I&-
hetetty tai annettu Turvaan.

Jos vakuutus voidaan myontad vain rajoitusehdoin, Turva ldhettaa
vakuutuksenottajalle tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
talldin voimaan, kun vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt
Turvaan ilmoituksensa tarjotun vakuutuksen hyvéksymisesta.

5. Korvattavat vakuutustapahtumat

Korvattava vakuutustapahtuma on tapaturma, joka sattuu vakuu-
tuksen voimassaoloaikana. Korvaukset maksetaan vakuutusta-
pahtuman sattumishetkelld voimassa olleiden vakuutusmaarien
mukaisesti.

5.1 Tapaturma
Tapaturma on dkillinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheuttava ta-
pahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Tapaturmaksi katsotaan myos akillisesté likkeesta tai voiman-
ponnistuksesta aiheutunut lihaksen tai jdnteen vendhdysvam-
ma, jonka pddasiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sairaus

tai ruumiinvika. Korvauksen edellytyksena on, etta Idakarinhoito
aloitetaan 14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta. Korvausta
maksetaan enintdan kuuden viikon ajalta vendhdysvamman syn-
tymisestd. Akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen aiheuttaman
vendhdysvamman hoitokuluina ei korvata magneettitutkimusta
eika leikkaustoimenpiteita.

Tapaturmana pidetdaan myos vakuutetun tahtomatta sattunutta
hukkumista, kaasumyrkytystd, ldmpohalvausta, auringonpistos-
ta, paleltumista tai paineen huomattavasta vaihtelusta syntynytta
vammaa.

6. Korvauspiirin ulkopuolelle
jaavat vahingot

6.1 Tapaturmana ei korvata

- vakuutetun sairauden tai ruumiinvamman aiheuttamaa va-
hinkotapahtumaa

- sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus-,
hoito- tai muun ladkinndllisen toimenpiteen yhteydessa
aiheutunutta vammautumista, ellei tatd toimenpidettd ole
suoritettu tasta vakuutuksesta korvattavan tapaturman aihe-
uttaman vamman hoitamiseksi

- vakuutustapahtumasta riippumatonta sairautta, vammaa,
vikaa tai tuki- ja likuntaelimiston rappeutumista tai suun ja
hampaiden sairaudesta johtuvaa hampaiston tai hampaiden
kiinnityskudosten heikentymistd, vaikka se olisi ollut oiree-
ton ennen vakuutustapahtumaa

- akillesjanteen repedmad, nikamavalilevyn, vatsan ja nivusalu-
een tyrda, ellei vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa
tervekin kudos vaurioituisi

- psyykkisid sairauksia, jotka johtuvat tapaturmasta

- eldimen, hydnteisen, punkin tai vastaavan piston tai pure-
man aiheuttamaa tartuntatautia tai sairautta

- vakuutetun kdyttdman ladkeaineen, alkoholin tai muun huu-
maavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen myrkytysvai-
kutusta

- vammaa, joka aiheutuu puremisesta hampaalle tai hammas-
proteesille, vaikka ulkopuolinen tekija olisi vaikuttanut vahin-
koon

- tapaturmaa, joka aiheutuu vakuutetun tehdessa tai yrittdes-
sa tehda rikollista tekoa

- vammaa, joka aiheutuu riidan tai pahoinpitelyn yhteydessa,
ellei asiasta tehty poliisitutkinta osoita vakuutettua syytto-
maksi osapuoleksi ja vakuutettu vaadi tiedossa olevalle vas-
tapuolelle rangaistusta teosta.

6.2 Yleiset korvausvastuun rajoitukset

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alentaa,
jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on
torkealld huolimattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattdd maksamatta, jos vakuu-
tettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuolema tai vamma on

aiheutunut

- vakuutetun itsemurhasta tai itsemurhayrityksesta

- ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon perustu-
van aseen tai laitteen vaikutuksesta




- sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palveluksesta rau-
hanturvaamistehtdvissa. Jos vakuutettu on aloittanut ulko-
maanmatkansa ennen aseellisten toimien alkamista eika
itse ole osallistunut niihin, sovelletaan taté kohtaa vasta kun
14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien alkamisesta.
Jos kyseessa on suursota, sovelletaan tatd kohtaa heti. Suur-
sodalla tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on kaksi tai
useampia YK:n turvallisuusneuvoston pysyvdisjdsenina ole-
vista valtioista.

Jos korvattavaan tapaturman aiheuttamaan vammaan tai sen
paranemisen pitkittymiseen on olennaisesti my&tavaikuttanut
korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumaton sairaus tai
vika, hoitokuluja ja haittakorvausta maksetaan vain silta osin,
kuin ne ovat aiheutuneet tasta korvattavasta vakuutustapahtu-
masta.

7. Hoitokulukorvaukset

7.1 Hoitokulut

Vakuutuksesta korvataan kohdassa 7.2 mainitut tapaturman aihe-
uttamat hoitokulut. Hoitokuluja korvataan siltd osin kuin niita ei
korvata jonkin lain, esimerkiksi tapaturmavakuutuslain, maatalous-
yrittdjien tapaturmavakuutuslain, liikennevakuutuslain, perusope-
tuslain, sairausvakuutuslain ja potilasvahinkolain perusteella. My&s
muussa lainsdddanndssa on ensisijaista korvausvastuuta sadntele-
vid normeja. Jos hoitokulujen korvaamisesta on saddetty laissa, on
korvausta haettava ensin kyseisen lain perusteella.

Mikali hoitokulut olisi korvattava jonkin lain nojalla, mutta kor-
vaus evdtdan vakuutetusta johtuvasta syystd, ei korvausta suori-
teta mydskaan tdsta vakuutuksesta.

Hoitokuluja korvataan tapaturmaa kohti enintaan vahinkohetkelld
voimassa olleeseen vakuutusmadardan asti.

Vakuutuksen paattymisen jalkeen hoitokuluja korvataan enin-
tdan yhden vuoden ajalta.

Hoitokulut korvataan alkuperaisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytyksend on, ettd tutkimus,
hoito, lddkkeet ja hoitotarvikkeet ovat [ddkdrin madraamia ja ylei-
sesti hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan tarpeellisia
vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.

Yksittaisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulu selvasti
ylittdd maan yleisen hintatason, hoitokulusta korvataan vain maan
yleisen hintatason mukainen osa.

7.2 Hoitokuluina korvataan

- |&8karin, hammasladkarin tai terveydenhuollon ammattihenki-
|6stdn suorittamien tutkimusten ja toimenpiteiden kustannuk-
set

- terveyskeskusmaksut ja yleisten sairaaloiden poliklinikka- ja hoi-
topdivamaksut

- kohtuulliset kustannukset tapaturman aiheuttamien hammas-
vammojen hoidosta

- viranomaisen antaman luvan perusteella apteekista myytavat
|ddkevalmisteet, jotka on lddkelain mukaisesti hyvaksytty ylei-
sesti ladkkeend kaytettaviksi

- vakuutetun kdytossa olleiden ja ladkdrinhoitoa vaatineen tapa-
turman yhteydessé rikkoutuneiden silmélasien, kuulolaitteen,
irtohammasproteesin ja turvakyparan korjauskustannukset tai
rikkoutuneita vastaavien jalleenhankintakustannukset. Korjaus
tai jalleenhankinta on tehtdva kahden kuukauden kuluessa ta-
paturmasta. Korvauksia maksetaan enintddn 500 euroa tapatur-

maa ja rikkoutunutta valinettd kohden.

- tapaturman aiheuttaman nakdkykya heikentdneen vamman
vuoksi mdaratyt ensimmaiset silmalasit

- tapaturman aiheuttaman vamman vuoksi maaratty ensimmai-
nen ortopedinen tuki

- Turvaan alkuperdisind toimitettujen, korvauskasittelya varten
tarpeellisten 3dkdrinlausuntojen kustannukset.

Hoito- ja tutkimustoimenpiteiden kustannukset katsotaan koh-
tuullisiksi ilman euromadréista yldrajaa silloin, kun toimenpiteet on
suoritettu kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa yleisessa tai
erikoismaksuluokassa tai muuten noudattaen niiden hinnoittelu-
periaatteita.

Yksityiselld sektorilla suoritettavan yksittaisen toimenpiteen kus-

tannukset katsotaan kohtuullisiksi silloin, kun yksittdisen toimenpi-

teen hinta on enintddn 1 000 euroa. Kustannukset korvataan myos

edelld mainitun 1 000 euron ylittavalta osalta, jos hoito tai siihen

liittyva toimenpide kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa

tehtyna

- viivastyisi tai jdisi kokonaan suorittamatta ja tdsta aiheutuisi
olennainen vamman tai sairauden paheneminen, hoidon vai-
keutuminen tai hoitotuloksen heikkeneminen tai

- vakuutettu joutuisi toimenpiteen vuoksi matkustamaan ja
matkustaminen voisi aiheuttaa edellisessé kohdassa mainittuja
seurauksia tai

- hoidon kokonaiskustannukset muuten nousisivat olennaisesti
korkeammiksi.

Turva antaa pyydettdessa kirjallisen maksusitoumuksen, josta
ilmenee, korvataanko toimenpide edelld mainitun 1 000 euron
ylittavalta osalta. Tallaisissa tapauksissa Turvaan on toimitettava
aina ennen toimenpiteen suorittamista kirjallinen kustannusarvio
yksittdisen toimenpiteen hinnasta seka ladkarinlausunto.

7.3 Hoitokuluina ei korvata

- hoito- tai tutkimustoimenpiteita yksityisessa hoitoyksikdssa
silta osin, kuin ne ylittavat kohdassa 7.2 mainitut kohtuulliset
kustannukset

- fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta

- oleskelua kuntoutus-, kylpyla-, vesi- tai luontaishoitolaitok-
sessa

- terapiahoitoa, kuten esimerkiksi puhe-, ravitsemus-, toimin-
ta-, psyko- ja vydhyketerapiaa

- vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole ladketieteen hoi-
toperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

- hivenaine-, rohdos- tai vitamiinivalmisteita tai antroposofisia,
homeopaattisia tai muita eldméanlaatua parantavia tai laak-
keenomaisia valmisteita

- kalkki-, maito- tai ravintovalmisteita

- sidetarpeita, lddkinnallisia apuvalineitd, tukikenkid ja muita
apuvalineitd tai tekojdsenia (paitsi kohdassa 7.2 mainittuja)

- tapaturman yhteydessa kadonneita ladkinnallisia tai muita
apuvdlineitd ja -laitteita, tukikenkia, tekojdsenid, hammaspro-
teesia, kuulolaitetta tai silma- ja piilolaseja

- hoidon laiminlyénnista aiheutuvaa vamman pahenemista
tai parantumisen pitkittymista

- matka- tai majoituskuluja (paitsi kohdassa 7.2 mainittuja)

- vadlillisid kustannuksia, kuten vaatteita, varusteita, kodinhoi-
tokustannuksia, ravinto- ja ruokailukuluja, puhelinkuluja, an-
sionmenetystd tai saattajan matka- tai majoituskuluja

- muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

Hoitokuluja ei korvata siltd osin kuin ne kuuluu korvata lisenssi-
vakuutuksesta.

Lisdksi korvausvastuun rajoituksia sisaltyy ehtokohtaan 6.2 Ylei-
set korvausvastuun rajoitukset.




7.4 Omavastuu
Korvattavien hoitokulujen maardsta véhennetdan vakuutuskir-
jassa mainittu omavastuu.

Omavastuu véhennetddn yhden kerran kutakin vahinkotapahtu-
maa kohti.

8. Tapaturman aiheuttama
pysyva haitta

Pysyvalld haitalla tarkoitetaan tapaturman aiheuttamasta vam-
masta johtuvaa ladaketieteellisesti arvioitua yleistd pysyvaa haittaa,
joka vammasta aiheutuu vakuutetulle.

Haittaa maariteltdessa otetaan huomioon ainoastaan vamman
laatu, mutta ei yksilollisid olosuhteita, kuten ammattia tai har-
rastuksia.

Haitan suuruus maaritetddn Sosiaali- ja terveysministerion tapatur-
mavakuutuslain haittaluokituksista antaman asetuksen mukaan.
Haitan suuruus maardytyy tapaturman sattuessa voimassa olleen
haittaluokituksen perusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin
1-20. Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin ladketieteellista
haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyksikkda korkeam-
paa. Haittaluokka 20 vastaa tdyttd 100 %:n haittaa.

Haittaluokkaa 1 kdytetddn ainoastaan silmien ja sormien vam-
moissa, koska muissa vammoissa ndin vahainen haitta ei ole
arvioitavissa.

Korvausta ei makseta siltd osin kuin yhden tai useamman kor-
vattavan tapaturman aiheuttama haitta-aste ylittda 100 %.

Jos vakuutetulla on korvattavasta tapaturmasta riippumaton
vika tai sairaus, haittaa arvioidaan vain tésta tapaturmasta ai-
heutuneen vamman perusteella.

Pysyvdstd haitasta maksetaan kertakorvaus sen jalkeen, kun haitta
on muodostunut pysyvaksi, kuitenkin aikaisintaan kun tapatur-
masta on kulunut vuosi.

Taydesta pysyvdstd haitasta maksetaan tapaturman sattuessa voi-
massa ollut vakuutusmaadrd. Osittaisesta haitasta maksetaan niin
monta kahdeskymmenesosaa vakuutusmaardsta kuin haittaluok-
ka osoittaa.

Korvausta ei kuitenkaan makseta haitasta, joka ilmenee vasta
kolmen vuoden kuluttua tapaturmasta.

Korvauksen madraa korjataan vastaamaan muuttuneita olosuh-
teita, jos haittaluokka muuttuu vamman pahentumisen vuoksi
vahintdan kaksi haittaluokkaa kolmen vuoden kuluessa siitd, kun
pysyvasta haitasta on annettu ensimmaisen kerran korvauspaatos.

Vamman pahentuminen mainitun ajan jalkeen ei oikeuta kor-
vauksen maéran tarkistamiseen.

9. Tapaturmainen kuolema

Vakuutetun tapaturmaisesta kuolemasta maksetaan vahinkohet-
kelld voimassa ollut vakuutusmaara edunsaajille.

Tésta korvauksesta vahennetddn saman tapaturman johdosta
maksettu kertakaikkinen pysyvén haitan korvaus.

Kuolemantapauskorvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutet-
tu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta on kulunut tapatur-
masta.

9.1 Edunsaajat kuolemantapauksessa

Edunsaajana ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
maarannyt. Omaisilla tarkoitetaan vakuutetun puolisoa ja perillisia.
Perillisid ovat ensisijaisesti vakuutetun jalkeldiset, joita ovat vakuu-
tetun lapset ja ottolapset. Puoliso on henkild, jonka kanssa vakuu-
tettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekisteroidyssa parisuhtees-

sa. Avopuoliso ei ole vakuutusehtojen tarkoittama puoliso, vaan
hdnet tulee maardta edunsaajaksi erikseen nimettyna henkildna.
Vakuutussopimuslaissa méaaritellddn tarkemmin mita tarkoitetaan
omaisella.

Vakuutuksenottaja voi mdarata kuolemantapauskorvauksen edun-
saajan ilmoittamalla siitd ennen vakuutustapahtumaa kirjallisesti
Turvalle.

10. Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja hakee korvausta hoitokuluista Turvalta, ha-
nen on toimitettava vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta
korvausvaatimus Turvaan. Korvausta voi hakea MAPPI-verkkopal-
velusta tai puhelimitse. lImoituksen vahingosta voi tehdd myds
internetissa tai toimittamalla kirjallisen vahinkoilmoituksen.

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta hoitokuluista Kan-
saneldkelaitokselta, hdnen on toimitettava Turvaan jéljennokset
alkuperdisista tositteista ja resepteistd seka alkuperdinen Kansan-
eldkelaitoksen korvauslaskelma yhden vuoden kuluessa hoitoku-
lujen maksupadivastd. Jos sairausvakuutuslain tai muun lain nojalla
kuluista ei makseta korvausta, alkuperdiset kuitit ja epdava paatos
on toimitettava Turvaan. Korvaus on haettava Kansaneldkelaitok-
selta kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupdivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ei itse hae sairausvakuutuslain
mukaista osuutta korvauksesta Kansaneldkelaitokselta, hdnen on
valtuutettava Turva nostamaan korvaus toimittamalla Turvaan
valtakirja. Valtakirjan liséksi Turvaan on toimitettava alkuperdiset
|ddkarin antamat tutkimus- ja hoitomadaraykset, maksukuitit ja
reseptit neljan kuukauden kuluessa maksupdivasta. Talléin Turva
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen kokonaismaaran va-
hennettynd vakuutuskirjaan merkitylla omavastuulla. Jos oikeus
sairausvakuutuslain mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva
vdhentad korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausva-
kuutuslain mukaan.

Kuolemantapauskorvauksen maksamista varten korvauksenhaki-
jan on toimitettava omalla kustannuksellaan Turvaan vakuutetun
ja edunsaajien virkatodistukset, ladkarin antama kuolintodistus,
perukirja ja esitutkintapoytakirja.

11. Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmaarét, mahdollinen omavastuu ja vakuutusmaksu tar-
kistetaan vuosittain, vakuutuskauden alkaessa kuluttajahintain-
deksilla. Indeksina kaytetadn vakuutuskauden alkamista edeltavan
kalenterivuoden arvoa.



VAPAA-AJAN JA TAYSAJAN TURVA

1. Vakuutuksen sisaltod

Vakuutus voi olla vapaa-ajan tapaturmavakuutus (Vapaa-ajan Tur-
va) tai tdysajan tapaturmavakuutus (Tdysajan Turva).

Vakuutukseen voi sisaltya korvaus tapaturman aiheuttamista hoi-
tokuluista, tapaturman aiheuttamasta pysyvasta haitasta, tapatur-
maisesta kuolemasta ja tapaturman aiheuttamasta ohimenevasta
tyokyvyttdmyydestd (pdivdraha).

Vakuutuskirja, nédma vakuutusehdot ja yleiset sopimusehdot mada-
rittavat vakuutussopimuksen koko sisallon.

Yleisissa sopimusehdoissa kerrotaan muun muassa vakuutuksen
voimaantulosta, maksamisesta, irtisanomisesta ja padttymisestd,
vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuudes-
ta, vakuutuskorvaukseen ja korvausmenettelyyn liittyvista seikois-
ta sekd muutoksenhausta vakuutusyhtion paatokseen.

2. Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkildt. Vakuutetun
on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanelld on oltava voimassa-
oleva Kela-kortti osoituksena Suomen asumisperusteiseen sosiaa-
liturvaan kuulumisesta. Jos vakuutettu oleskelee padosan kalente-
rivuodesta ulkomailla, ei hdn asu vakituisesti Suomessa

3. Voimassaolo ja vakuutusmuodot

3.1 Voimassaoloalue ja -aika
Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden kuukauden ajan mat-
kan alkamisesta kaikkialla maailmassa.

Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana va-
kuutettu tayttda 70 vuotta.

3.2 Vapaa-ajan Turva ja Taysajan Turva

Vapaa-ajan Turva

Vakuutuksella vakuutettuina voivat olla tydssakayvat henkilt, jot-
ka ovat tybaikanaan vakuutettu lakisadteisen tapaturmavakuutuk-
sen perusteella.

Vapaa-ajan vakuutuksen perusteella korvataan tapaturmat, jotka
sattuvat vapaa-aikana.

Vapaa-ajan tapaturmavakuutus ei korvaa tapaturmaa, joka on

aiheutunut

- vakuutetun tehdessé sellaista ty6td, johon liittyvat tapatur-
mat voidaan korvata jonkin tapaturmavakuutuslain mukaan

- vakuutetun tehdessa tyota ansiotarkoituksessa toisen pal-
veluksessa, ammatinharjoittajana tai itsendisena yrittdjana
omaan tai yhteiseen lukuun tai téllaisesta tyosta johtuvista
olosuhteista

- muussa vastaavassa toiminnassa.

Taysajan Turva
Vakuutus on voimassa tdysajan tapaturmavakuutuksena ympari
vuorokauden.

3.3 Voimassaolo urheilutoiminnassa

Vapaa-ajan Turva ja Tdysajan Turva eivat ole voimassa kilpaur-
heilussa. Kilpaurheilulla tarkoitetaan kilpailua, ottelua tai muuta
urheilutapahtumaa, jonka jarjestdja edellyttaa osallistujalta li-
senssin, pelipassin tai vastaavan ottamista taikka vastuuvapaus-
lausekkeen allekirjoittamista. Vakuutus ei my&skaan ole voimas-
sa erityisesti edelld mainittua urheilutoimintaa varten jarjeste-
tyissa harjoituksissa, harjoitusohjelmaan sisdltyvassa muussa
harjoittelussa eiké lajille ominaisessa harjoittelussa.

Kilpaurheilua varten voidaan tehda erikseen urheiluvakuutus.

Vapaa-ajan Turva ja Tdysajan Turva eivdt ole voimassa ammat-
tiurheilussa. Ammattiurheilusta on kyse silloin, kun urheilija
saa urheilemisesta palkkaa tai muuta vastiketta tai hdnen on
otettava urheilijoiden tapaturma- ja eldketurvasta annetun lain
mukainen vakuutus.

Vakuutukset eivat ole voimassa seuraavissa toiminnoissa:

- valtameren ylittaminen veneella

- ulkomailla asumattomille seuduille tehtavat vaellukset tai
retket, kuten vaellukset aavikolle, erdmaahan, jaatikolle, vii-
dakkoon tai vuoristoon.

4. Vakuutuksen voimaantulo

Jos vakuutus voidaan myontaa ilman rajoitusehtoja, vakuutus
tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittyna ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan sind paivang, jona vakuutushakemus on I&-
hetetty tai annettu Turvaan.

Jos vakuutus voidaan mydntda vain rajoitusehdoin, Turva ldhettda
vakuutuksenottajalle tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
talldin voimaan, kun vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt
Turvaan ilmoituksensa tarjotun vakuutuksen hyvaksymisesta.

5. Korvattavat vakuutustapahtumat

Korvattava vakuutustapahtuma on tapaturma, joka sattuu vakuu-
tuksen voimassaoloaikana. Korvaukset maksetaan vakuutusta-
pahtuman sattumishetkelld voimassa olleiden vakuutusmaarien
mukaisesti.

5.1 Tapaturma
Tapaturma on &killinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheuttava ta-
pahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Tapaturmaksi katsotaan myos akillisesté liikkeesta tai voiman-
ponnistuksesta aiheutunut lihaksen tai janteen vendhdysvam-
ma, jonka pddasiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sairaus

tai ruumiinvika. Korvauksen edellytyksena on, etta laakarinhoito
aloitetaan 14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta. Korvausta
maksetaan enintdan kuuden viikon ajalta vendhdysvamman syn-
tymisestd. Akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen aiheuttaman
vendhdysvamman hoitokuluina ei korvata magneettitutkimusta
eikd leikkaustoimenpiteita.

Tapaturmana pidetddn myos vakuutetun tahtomatta sattunutta
hukkumista, kaasumyrkytysta, lampdhalvausta, auringonpistos-
ta, paleltumista tai paineen huomattavasta vaihtelusta syntynytta
vammaa.



6. Korvauspiirin ulkopuolelle
jaavat vahingot

6.1 Tapaturmana ei korvata

- vakuutetun sairauden tai ruumiinvamman aiheuttamaa va-
hinkotapahtumaa

- sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus-,
hoito- tai muun ladkinnallisen toimenpiteen yhteydessa
aiheutunutta vammautumista, ellei tdta toimenpidettd ole
suoritettu tdstd vakuutuksesta korvattavan tapaturman aihe-
uttaman vamman hoitamiseksi

- vakuutustapahtumasta riippumatonta sairautta, vammaa,
vikaa tai tuki- ja liikuntaelimiston rappeutumista tai suun ja
hampaiden sairaudesta johtuvaa hampaiston tai hampaiden
kiinnityskudosten heikentymistd, vaikka se olisi ollut oiree-
ton ennen vakuutustapahtumaa

- akillesjanteen repedmad, nikamavalilevyn, vatsan ja nivusalu-
een tyrad, ellei vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa
tervekin kudos vaurioituisi

- psyykkisid sairauksia, jotka johtuvat tapaturmasta

- eldimen, hydnteisen, punkin tai vastaavan piston tai pure-
man aiheuttamaa tartuntatautia tai sairautta

- vakuutetun kdyttaman lddkeaineen, alkoholin tai muun huu-
maavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen myrkytysvai-
kutusta

- vammaa, joka aiheutuu puremisesta hampaalle tai hammas-
proteesille, vaikka ulkopuolinen tekija olisi vaikuttanut vahin-
koon

- tapaturmaa, joka aiheutuu vakuutetun tehdessé tai yrittdes-
sa tehda rikollista tekoa

- vammaa, joka aiheutuu riidan tai pahoinpitelyn yhteydesss,
ellei asiasta tehty poliisitutkinta osoita vakuutettua syytto-
maksi osapuoleksi ja vakuutettu vaadi tiedossa olevalle vas-
tapuolelle rangaistusta teosta.

6.2 Yleiset korvausvastuun rajoitukset

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alentaa,
jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on
torkedlld huolimattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattda maksamatta, jos vakuu-
tettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuolema tai vamma on

aiheutunut

- vakuutetun itsemurhasta tai itsemurhayrityksesta

- ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon perustu-
van aseen tai laitteen vaikutuksesta

- sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palveluksesta rau-
hanturvaamistehtavissa. Jos vakuutettu on aloittanut ulko-
maanmatkansa ennen aseellisten toimien alkamista eika
itse ole osallistunut niihin, sovelletaan tdta kohtaa vasta kun
14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien alkamisesta.
Jos kyseessa on suursota, sovelletaan tata kohtaa heti. Suur-
sodalla tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on kaksi tai
useampia YK:n turvallisuusneuvoston pysyvdisjdsening ole-
vista valtioista.

Jos korvattavaan tapaturman aiheuttamaan vammaan tai sen
paranemisen pitkittymiseen on olennaisesti my&tavaikuttanut
korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumaton sairaus tai
vika, hoitokuluja, pdivdrahaa ja haittakorvausta maksetaan vain
silté osin, kuin ne ovat aiheutuneet tasta korvattavasta vakuu-
tustapahtumasta.

7. Hoitokulukorvaukset

7.1 Hoitokulut

Vakuutuksesta korvataan kohdassa 7.2 mainitut tapaturman aihe-
uttamat hoitokulut. Hoitokuluja korvataan siltd osin kuin niitd ei
korvata jonkin lain, esimerkiksi tapaturmavakuutuslain, maatalous-
yrittdjien tapaturmavakuutuslain, liikennevakuutuslain, perusope-
tuslain, sairausvakuutuslain ja potilasvahinkolain perusteella. My&s
muussa lainsdadanndssa on ensisijaista korvausvastuuta sadntele-
vid normeja. Jos hoitokulujen korvaamisesta on séadetty laissa, on
korvausta haettava ensin kyseisen lain perusteella.

Mikéli hoitokulut olisi korvattava jonkin lain nojalla, mutta kor-
vaus evataan vakuutetusta johtuvasta syystd, ei korvausta suori-
teta my6skaan tastd vakuutuksesta.

Hoitokuluja korvataan tapaturmaa kohti enintdan vahinkohetkella
voimassa olleeseen vakuutusmaardan asti.

Vakuutuksen pdattymisen jélkeen hoitokuluja korvataan enin-
tdan yhden vuoden ajalta.

Hoitokulut korvataan alkuperaisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytyksend on, etta tutkimus,
hoito, lddkkeet ja hoitotarvikkeet ovat ladkarin madradmia ja ylei-
sesti hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan tarpeellisia
vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.

Yksittdisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulu selvdsti
ylittdd maan yleisen hintatason, hoitokulusta korvataan vain maan
yleisen hintatason mukainen osa.

7.2 Hoitokuluina korvataan

- ladkérin, hammaslaakarin tai terveydenhuollon ammattihenki-
|6stén suorittamien tutkimusten ja toimenpiteiden kustannuk-
set

- terveyskeskusmaksut ja yleisten sairaaloiden poliklinikka- ja hoi-
topdivamaksut

- kohtuulliset kustannukset tapaturman aiheuttamien hammas-
vammojen hoidosta

- viranomaisen antaman luvan perusteella apteekista myytavat
|ddkevalmisteet, jotka on lddkelain mukaisesti hyvaksytty ylei-
sesti lddkkeend kaytettaviksi

- vakuutetun kaytdssa olleiden ja lddkarinhoitoa vaatineen tapa-
turman yhteydessa rikkoutuneiden silmaélasien, kuulolaitteen,
irtohammasproteesin ja turvakypardn korjauskustannukset tai
rikkoutuneita vastaavien jalleenhankintakustannukset. Korjaus
tai jalleenhankinta on tehtdva kahden kuukauden kuluessa ta-
paturmasta. Korvauksia maksetaan enintadn 500 euroa tapatur-
maa ja rikkoutunutta valinetta kohden.

- tapaturman aiheuttaman nakokykyd heikentdneen vamman
vuoksi maaratyt ensimmaiset silmalasit

- tapaturman aiheuttaman vamman vuoksi maaratty ensimmai-
nen ortopedinen tuki

- Turvaan alkuperdisind toimitettujen, korvauskasittelya varten
tarpeellisten lddkarinlausuntojen kustannukset.

Hoito- ja tutkimustoimenpiteiden kustannukset katsotaan koh-
tuullisiksi ilman euromadrdista yldrajaa silloin, kun toimenpiteet on
suoritettu kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa yleisessé tai
erikoismaksuluokassa tai muuten noudattaen niiden hinnoittelu-
periaatteita.

Yksityisella sektorilla suoritettavan yksittdisen toimenpiteen kus-
tannukset katsotaan kohtuullisiksi silloin, kun yksittdisen toimenpi-
teen hinta on enintdan 1 000 euroa. Kustannukset korvataan myos
edelld mainitun 1 000 euron ylittavalta osalta, jos hoito tai siihen



liittyva toimenpide kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa

tehtyna

- viivastyisi tai jdisi kokonaan suorittamatta ja tasta aiheutuisi
olennainen vamman tai sairauden paheneminen, hoidon vai-
keutuminen tai hoitotuloksen heikkeneminen tai

- vakuutettu joutuisi toimenpiteen vuoksi matkustamaan ja
matkustaminen voisi aiheuttaa edellisessa kohdassa mainittuja
seurauksia tai

- hoidon kokonaiskustannukset muuten nousisivat olennaisesti
korkeammiksi.

Turva antaa pyydettdessa kirjallisen maksusitoumuksen, josta
ilmenee, korvataanko toimenpide edelld mainitun 1 000 euron
ylittdvaltd osalta. Tallaisissa tapauksissa Turvaan on toimitettava
aina ennen toimenpiteen suorittamista kirjallinen kustannusarvio
yksittdisen toimenpiteen hinnasta sekd ladkarinlausunto.

7.3 Hoitokuluina ei korvata

- hoito- tai tutkimustoimenpiteita yksityisessa hoitoyksikdssa
silta osin, kuin ne ylittavat kohdassa 7.2 mainitut kohtuulliset
kustannukset

- fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta

- oleskelua kuntoutus-, kylpyla-, vesi- tai luontaishoitolaitok-
sessa

- terapiahoitoa, kuten esimerkiksi puhe-, ravitsemus-, toimin-
ta-, psyko- ja vydhyketerapiaa

- vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole ladketieteen hoi-
toperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

- hivenaine-, rohdos- tai vitamiinivalmisteita tai antroposofisia,
homeopaattisia tai muita eldmanlaatua parantavia tai laak-
keenomaisia valmisteita

- kalkki-, maito- tai ravintovalmisteita

- sidetarpeita, ladkinndllisid apuvalineitd, tukikenkid ja muita
apuvalineitd tai tekojdsenia (paitsi kohdassa 7.2 mainittuja)

- tapaturman yhteydessa kadonneita ladkinnallisia tai muita
apuvalineitd ja -laitteita, tukikenkid, tekojdsenia, hammaspro-
teesia, kuulolaitetta tai silma- ja piilolaseja

- hoidon laiminlyénnista aiheutuvaa vamman pahenemista
tai parantumisen pitkittymista

- matka- tai majoituskuluja

- valillisia kustannuksia, kuten vaatteita, varusteita, kodinhoi-
tokustannuksia, ravinto- ja ruokailukuluja, puhelinkuluja, an-
sionmenetystd tai saattajan matka- tai majoituskuluja

- muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

Lisaksi korvausvastuun rajoituksia siséltyy ehtokohtaan 6.2 Ylei-
set korvausvastuun rajoitukset.

7.4 Omavastuu
Korvattavien hoitokulujen maarasta vahennetadn vakuutuskir-
jassa mainittu omavastuu.

Omavastuu véhennetddn yhden kerran kutakin vahinkotapahtu-
maa kohti.

8. Tapaturman aiheuttama
pysyva haitta

Pysyvalld haitalla tarkoitetaan tapaturman aiheuttamasta vam-
masta johtuvaa ldaketieteellisesti arvioitua yleistd pysyvaa haittaa,
joka vammasta aiheutuu vakuutetulle.

Haittaa maariteltdessa otetaan huomioon ainoastaan vamman
laatu, mutta ei yksilollisid olosuhteita, kuten ammattia tai har-
rastuksia.

Haitan suuruus madritetddn Sosiaali- ja terveysministerion tapatur-
mavakuutuslain haittaluokituksista antaman asetuksen mukaan.
Haitan suuruus madrdytyy tapaturman sattuessa voimassa olleen
haittaluokituksen perusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin
1-20. Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin ladketieteellista
haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyksikkod korkeam-
paa. Haittaluokka 20 vastaa taytta 100 %:n haittaa.

Haittaluokkaa 1 kdytetddn ainoastaan silmien ja sormien vam-
moissa, koska muissa vammoissa nain vahainen haitta ei ole
arvioitavissa.

Korvausta ei makseta siltd osin kuin yhden tai useamman kor-
vattavan tapaturman aiheuttama haitta-aste ylittaa 100 %.

Jos vakuutetulla on korvattavasta tapaturmasta riippumaton
vika tai sairaus, haittaa arvioidaan vain tastd tapaturmasta ai-
heutuneen vamman perusteella.

Pysyvdsta haitasta maksetaan kertakorvaus sen jalkeen, kun haitta
on muodostunut pysyvaksi, kuitenkin aikaisintaan kun tapatur-
masta on kulunut vuosi.

Taydesta pysyvdsta haitasta maksetaan tapaturman sattuessa voi-
massa ollut vakuutusmaard. Osittaisesta haitasta maksetaan niin
monta kahdeskymmenesosaa vakuutusmadardsta kuin haittaluok-
ka osoittaa.

Korvausta ei kuitenkaan makseta haitasta, joka ilmenee vasta
kolmen vuoden kuluttua tapaturmasta.

Korvauksen madraa korjataan vastaamaan muuttuneita olosuh-
teita, jos haittaluokka muuttuu vamman pahentumisen vuoksi
vahintaan kaksi haittaluokkaa kolmen vuoden kuluessa siita, kun
pysyvasta haitasta on annettu ensimmaisen kerran korvauspaatos.

Vamman pahentuminen mainitun ajan jalkeen ei oikeuta kor-
vauksen maaran tarkistamiseen.

9. Tapaturmainen kuolema

Vakuutetun tapaturmaisesta kuolemasta maksetaan vahinkohet-
kelld voimassa ollut vakuutusmaara edunsaajille.

Tasta korvauksesta vahennetdan saman tapaturman johdosta
maksettu kertakaikkinen pysyvan haitan korvaus.

Kuolemantapauskorvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutet-
tu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta on kulunut tapatur-
masta.

9.1 Edunsaajat kuolemantapauksessa

Edunsaajana ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
maarannyt. Omaisilla tarkoitetaan vakuutetun puolisoa ja perillisia.
Perillisid ovat ensisijaisesti vakuutetun jalkeldiset, joita ovat vakuu-
tetun lapset ja ottolapset. Puoliso on henkil®, jonka kanssa vakuu-
tettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekisteroidyssa parisuhtees-

sa. Avopuoliso ei ole vakuutusehtojen tarkoittama puoliso, vaan
hdnet tulee maardta edunsaajaksi erikseen nimettyna henkiléna.
Vakuutussopimuslaissa méaaritelladn tarkemmin mita tarkoitetaan
omaisella.

Vakuutuksenottaja voi maarata kuolemantapauskorvauksen edun-
saajan ilmoittamalla siitd ennen vakuutustapahtumaa kirjallisesti
Turvalle.



10. Paivakorvaus

Vakuutuksen voimassaoloaikana paivakorvaus maksetaan tapatur-
man aiheuttamasta tyokyvyttémyydesta aikaisintaan laakarinhoi-
don alkamispdivdstd ja enintddn yhden vuoden ajalta tapaturma-
paivasta lukien.

Ohimenevasta tydkyvyttdmyydestd maksetaan sovittu pdivékor-
vaus tai tydkyvyn menetystd vastaava osa siitd. Tydkyvyttomyys on
taydellinen, jos vakuutettu on kokonaan kykenematon tekemaan
tavanomaisia tyotehtdvidan, ja osittainen, jos vakuutettu on osit-
tain kykenematon tekemadan niita.

Paivakorvauksessa on vakuutuskirjassa mainittu omavastuuaika.

11. Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja hakee korvausta hoitokuluista Turvalta, ha-
nen on toimitettava vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta
korvausvaatimus Turvaan. Korvausta voi hakea MAPPI-verkkopal-
velusta tai puhelimitse. llmoituksen vahingosta voi tehdd myos
internetissa tai toimittamalla kirjallisen vahinkoilmoituksen.

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta hoitokuluista Kan-
saneldkelaitokselta, hdnen on toimitettava Turvaan jdljennokset
alkuperdisista tositteista ja resepteistd sekd alkuperdinen Kansan-
eldkelaitoksen korvauslaskelma yhden vuoden kuluessa hoitoku-
lujen maksupadivasta. Jos sairausvakuutuslain tai muun lain nojalla
kuluista ei makseta korvausta, alkuperdiset kuitit ja epddva paatos
on toimitettava Turvaan. Korvaus on haettava Kansaneldkelaitok-
selta kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupaivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ei itse hae sairausvakuutuslain
mukaista osuutta korvauksesta Kansaneldkelaitokselta, hdnen on
valtuutettava Turva nostamaan korvaus toimittamalla Turvaan
valtakirja. Valtakirjan lisdksi Turvaan on toimitettava alkuperdiset
|ddkarin antamat tutkimus- ja hoitomaaraykset, maksukuitit ja
reseptit neljan kuukauden kuluessa maksupadivasta. Talloin Turva
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen kokonaisméaaran va-
hennettynd vakuutuskirjaan merkitylld omavastuulla. Jos oikeus
sairausvakuutuslain mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva
vahentda korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausva-
kuutuslain mukaan.

Kuolemantapauskorvauksen maksamista varten korvauksenhaki-
jan on toimitettava omalla kustannuksellaan Turvaan vakuutetun
ja edunsaajien virkatodistukset, ladkarin antama kuolintodistus,
perukirja ja esitutkintapoytakirja.

12. Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmadrat, mahdollinen omavastuu ja vakuutusmaksu tar-
kistetaan vuosittain, vakuutuskauden alkaessa kuluttajahintain-
deksilla. Indeksina kaytetadn vakuutuskauden alkamista edeltavan
kalenterivuoden arvoa.



ELAKELAISEN OMATURVA

1. Vakuutuksen sisaltd
Eldkeldisen Omaturva on tdysajan tapaturmavakuutus.

Vakuutukseen sisaltyy korvaus tapaturman aiheuttamista hoitoku-
luista, tapaturman aiheuttamasta pysyvasta haitasta ja tapaturmai-
sesta kuolemasta. Vakuutukseen ei sisélly paivarahakorvausta.

Vakuutuskirja, nédma vakuutusehdot ja yleiset sopimusehdot maa-
rittdvat vakuutussopimuksen koko sisallon.

Yleisissd sopimusehdoissa kerrotaan muun muassa vakuutuksen
voimaantulosta, maksamisesta, irtisanomisesta ja padttymisesta,
vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuudes-
ta, vakuutuskorvaukseen ja korvausmenettelyyn liittyvista seikois-
ta sekd muutoksenhausta vakuutusyhtion padtdkseen.

2. Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkilot. Vakuutetun
on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanelld on oltava voimassa-
oleva Kela-kortti osoituksena Suomen asumisperusteiseen sosiaa-
liturvaan kuulumisesta. Jos vakuutettu oleskelee pddosan kalente-
rivuodesta ulkomailla, ei hdn asu vakituisesti Suomessa.

3. Voimassaolo

3.1 Voimassaoloalue ja -aika
Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden kuukauden ajan mat-
kan alkamisesta kaikkialla maailmassa.

Vakuutus paéattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana va-
kuutettu tdyttdd 80 vuotta.

Vakuutus on voimassa vapaa-aikana.

Vakuutus ei korvaa tapaturmaa, joka on aiheutunut

- kilpaurheilussa. Kilpaurheilulla tarkoitetaan kilpailua, otte-
lua tai muuta urheilutapahtumaa, jonka jarjestaja edellyt-
taa osallistujalta lisenssin, pelipassin tai vastaavan ottamista
taikka vastuuvapauslausekkeen allekirjoittamista. Vakuutus ei
my&skadn ole voimassa erityisesti edelld mainittua urheilu-
toimintaa varten jarjestetyissa harjoituksissa, harjoitusohjel-
maan sisaltyvassa muussa harjoittelussa eika lajille ominai-
sessa harjoittelussa.

- ammattiurheilussa. Ammattiurheilusta on kyse silloin, kun
urheilija saa urheilemisesta palkkaa tai muuta vastiketta tai
hdnen on otettava urheilijoiden tapaturma- ja eléketurvasta
annetun lain mukainen vakuutus.

- vakuutetun tehdessa sellaista ty6td, johon liittyvat tapatur-
mat voidaan korvata jonkin tapaturmavakuutuslain mukaan

- vakuutetun tehdessa tyota ansiotarkoituksessa toisen pal-
veluksessa, ammatinharjoittajana tai itsendisena yrittdjana
omaan tai yhteiseen lukuun tai tallaisesta tydsta johtuvista
olosuhteista

- muussa vastaavassa toiminnassa.

Vakuutus ei ole voimassa seuraavissa toiminnoissa:

- valtameren ylittdminen veneella

- ulkomailla asumattomille seuduille tehtavat vaellukset tai
retket, kuten vaellukset aavikolle, erdmaahan, jaatikolle, vii-
dakkoon tai vuoristoon.
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4. Vakuutuksen voimaantulo

Jos vakuutus voidaan mydntda ilman rajoitusehtoja, vakuutus
tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittynd ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan sind paivang, jona vakuutushakemus on I&-
hetetty tai annettu Turvaan.

Jos vakuutus voidaan mydntaa vain rajoitusehdoin, Turva lahettaa
vakuutuksenottajalle tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
talloin voimaan, kun vakuutuksenottaja on antanut tai ldhettanyt
Turvaan ilmoituksensa tarjotun vakuutuksen hyvaksymisesta.

5. Korvattavat vakuutustapahtumat

Korvattava vakuutustapahtuma on tapaturma, joka sattuu vakuu-
tuksen voimassaoloaikana. Korvaukset maksetaan vakuutusta-
pahtuman sattumishetkelld voimassa olleiden vakuutusmaarien
mukaisesti.

5.1 Tapaturma
Tapaturma on dkillinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheuttava ta-
pahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Tapaturmaksi katsotaan myos dkillisesté likkeesta tai voiman-
ponnistuksesta aiheutunut lihaksen tai jdnteen vendhdysvam-
ma, jonka pddasiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sairaus

tai ruumiinvika. Korvauksen edellytyksend on, ettd ldaakarinhoito
aloitetaan 14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta. Korvausta
maksetaan enintdan kuuden viikon ajalta vendhdysvamman syn-
tymisestd. Akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen aiheuttaman
vendhdysvamman hoitokuluina ei korvata magneettitutkimusta
eika leikkaustoimenpiteita.

Tapaturmana pidetdaan myos vakuutetun tahtomatta sattunutta
hukkumista, kaasumyrkytysta, lampohalvausta, auringonpistos-
ta, paleltumista tai paineen huomattavasta vaihtelusta syntynytta
vammaa.

6. Korvauspiirin ulkopuolelle
jaavat vahingot

6.1 Tapaturmana ei korvata

- vakuutetun sairauden tai ruumiinvamman aiheuttamaa va-
hinkotapahtumaa

- sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus-,
hoito- tai muun ladkinnallisen toimenpiteen yhteydessa
aiheutunutta vammautumista, ellei tatd toimenpidettd ole
suoritettu tasta vakuutuksesta korvattavan tapaturman aihe-
uttaman vamman hoitamiseksi

- vakuutustapahtumasta riippumatonta sairautta, vammaa,
vikaa tai tuki- ja likuntaelimiston rappeutumista tai suun ja
hampaiden sairaudesta johtuvaa hampaiston tai hampaiden
kiinnityskudosten heikentymistd, vaikka se olisi ollut oiree-
ton ennen vakuutustapahtumaa

- akillesjanteen repedmad, nikamavalilevyn, vatsan ja nivusalu-
een tyrda, ellei vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa
tervekin kudos vaurioituisi

- psyykkisia sairauksia, jotka johtuvat tapaturmasta

- eldimen, hydnteisen, punkin tai vastaavan piston tai pure-
man aiheuttamaa tartuntatautia tai sairautta

- vakuutetun kdyttdman lddkeaineen, alkoholin tai muun huu-
maavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen myrkytysvai-
kutusta

- vammaa, joka aiheutuu puremisesta hampaalle tai hammas-




proteesille, vaikka ulkopuolinen tekija olisi vaikuttanut vahin-
koon

- tapaturmaa, joka aiheutuu vakuutetun tehdessé tai yrittdes-
sa tehda rikollista tekoa

- vammaa, joka aiheutuu riidan tai pahoinpitelyn yhteydesss,
ellei asiasta tehty poliisitutkinta osoita vakuutettua syytto-
maksi osapuoleksi ja vakuutettu vaadi tiedossa olevalle vas-
tapuolelle rangaistusta teosta.

6.2 Yleiset korvausvastuun rajoitukset

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alentaa,
jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on
torkedlld huolimattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattda maksamatta, jos vakuu-
tettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuolema tai vamma on

aiheutunut

- vakuutetun itsemurhasta tai itsemurhayrityksesta

- ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon perustu-
van aseen tai laitteen vaikutuksesta

- sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palveluksesta rau-
hanturvaamistehtavissa. Jos vakuutettu on aloittanut ulko-
maanmatkansa ennen aseellisten toimien alkamista eika
itse ole osallistunut niihin, sovelletaan tdta kohtaa vasta kun
14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien alkamisesta.
Jos kyseessa on suursota, sovelletaan tata kohtaa heti. Suur-
sodalla tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on kaksi tai
useampia YK:n turvallisuusneuvoston pysyvdisjdsening ole-
vista valtioista.

Jos korvattavaan tapaturman aiheuttamaan vammaan tai sen
paranemisen pitkittymiseen on olennaisesti my&tavaikuttanut
korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumaton sairaus tai
vika, hoitokuluja ja haittakorvausta maksetaan vain siltd osin,
kuin ne ovat aiheutuneet tasta korvattavasta vakuutustapahtu-
masta.

7. Hoitokulukorvaukset

7.1 Hoitokulut
Vakuutuksesta korvataan kohdassa 7.2 mainitut tapaturman aihe-
uttamat hoitokulut. Hoitokuluja korvataan silta osin kuin niita ei

korvata jonkin lain, esimerkiksi tapaturmavakuutuslain, maatalous-

yrittdjien tapaturmavakuutuslain, liikennevakuutuslain, perusope-
tuslain, sairausvakuutuslain ja potilasvahinkolain perusteella. My&s
muussa lainsdddanndssa on ensisijaista korvausvastuuta saantele-
vid normeja. Jos hoitokulujen korvaamisesta on sdddetty laissa, on
korvausta haettava ensin kyseisen lain perusteella.

Mikali hoitokulut olisi korvattava jonkin lain nojalla, mutta kor-

vaus evadtaan vakuutetusta johtuvasta syystd, ei korvausta suori-

teta mydskaan tdstd vakuutuksesta.

Hoitokuluja korvataan tapaturmaa kohti enintéén vahinkohetkella
voimassa olleeseen vakuutusmaaraan asti.

Vakuutuksen paattymisen jalkeen hoitokuluja korvataan enin-
tdan yhden vuoden ajalta.

Hoitokulut korvataan alkuperdisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytyksena on, etta tutkimus,
hoito, lddkkeet ja hoitotarvikkeet ovat [ddkarin maaraamia ja ylei-
sesti hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan tarpeellisia
vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.

Yksittdisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulu selvdsti
ylittdd maan yleisen hintatason, hoitokulusta korvataan vain maan
yleisen hintatason mukainen osa.

7.2 Hoitokuluina korvataan

- 188kérin, hammaslaékarin tai terveydenhuollon ammattihenki-
|6stdn suorittamien tutkimusten ja toimenpiteiden kustannuk-
set

- terveyskeskusmaksut ja yleisten sairaaloiden poliklinikka- ja hoi-
topdivamaksut

- kohtuulliset kustannukset tapaturman aiheuttamien hammas-
vammojen hoidosta

- viranomaisen antaman luvan perusteella apteekista myytavat
ladkevalmisteet, jotka on lddkelain mukaisesti hyvaksytty ylei-
sesti lddkkeend kaytettaviksi

- vakuutetun kaytossé olleiden ja ladkarinhoitoa vaatineen tapa-
turman yhteydessa rikkoutuneiden silmélasien, kuulolaitteen,
irtohammasproteesin ja turvakypardn korjauskustannukset tai
rikkoutuneita vastaavien jalleenhankintakustannukset. Korjaus
tai jalleenhankinta on tehtéva kahden kuukauden kuluessa ta-
paturmasta. Korvauksia maksetaan enintdan 500 euroa tapatur-
maa ja rikkoutunutta vélinetta kohden.

- tapaturman aiheuttaman nakokykya heikentdneen vamman
vuoksi madaratyt ensimmaiset silmalasit

- tapaturman aiheuttaman vamman vuoksi maaratty ensimmai-
nen ortopedinen tuki

- Turvaan alkuperdisina toimitettujen, korvauskasittelya varten
tarpeellisten ladkdrinlausuntojen kustannukset.

Hoito- ja tutkimustoimenpiteiden kustannukset katsotaan koh-
tuullisiksi ilman euromadraistd yldrajaa silloin, kun toimenpiteet on
suoritettu kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa yleisessa tai
erikoismaksuluokassa tai muuten noudattaen niiden hinnoittelu-
periaatteita.

Yksityiselld sektorilla suoritettavan yksittdisen toimenpiteen kus-
tannukset katsotaan kohtuullisiksi silloin, kun yksittdisen toimen-
piteen hinta on enintddn 1 000 euroa. Kustannukset korvataan
my6s edelld mainitun 1 000 euron ylittavaltd osalta, jos hoito tai
siihen liittyva toimenpide kunnallisessa tai kuntayhtymén sairaa-
lassa tehtyna
- viivastyisi tai jdisi kokonaan suorittamatta ja tastd aiheutuisi
olennainen vamman tai sairauden paheneminen, hoidon vai-
keutuminen tai hoitotuloksen heikkeneminen tai
vakuutettu joutuisi toimenpiteen vuoksi matkustamaan ja
matkustaminen voisi aiheuttaa edellisessa kohdassa mainittuja
seurauksia tai
hoidon kokonaiskustannukset muuten nousisivat olennaisesti
korkeammiksi.

Turva antaa pyydettaessa kirjallisen maksusitoumuksen, josta
ilmenee, korvataanko toimenpide edelld mainitun 1 000 euron
ylittdvalta osalta. Tallaisissa tapauksissa Turvaan on toimitettava
aina ennen toimenpiteen suorittamista kirjallinen kustannusarvio
yksittdisen toimenpiteen hinnasta seka ladkarinlausunto.

7.3 Hoitokuluina ei korvata

- hoito- tai tutkimustoimenpiteitd yksityisessa hoitoyksikdssa
siltd osin, kuin ne ylittavat kohdassa 7.2 mainitut kohtuulliset
kustannukset

- fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta

- oleskelua kuntoutus-, kylpyla-, vesi- tai luontaishoitolaitok-
sessa

- terapiahoitoa, kuten esimerkiksi puhe-, ravitsemus-, toimin-
ta-, psyko- ja vyohyketerapiaa

- vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole lddketieteen hoi-
toperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

- hivenaine-, rohdos- tai vitamiinivalmisteita tai antroposofisia,
homeopaattisia tai muita eldmanlaatua parantavia tai ladk-




keenomaisia valmisteita

- kalkki-, maito- tai ravintovalmisteita

- sidetarpeita, ladkinndllisid apuvalineitd, tukikenkid ja muita
apuvalineitd tai tekojdsenia (paitsi kohdassa 7.2 mainittuja)

- tapaturman yhteydessa kadonneita ladkinnallisia tai muita
apuvalineitd ja -laitteita, tukikenkid, tekojdsenia, hammaspro-
teesia, kuulolaitetta tai silma- ja piilolaseja

- hoidon laiminlyénnista aiheutuvaa vamman pahenemista
tai parantumisen pitkittymista

- matka- tai majoituskuluja

- valillisia kustannuksia, kuten vaatteita, varusteita, kodinhoi-
tokustannuksia, ravinto- ja ruokailukuluja, puhelinkuluja, an-
sionmenetysta tai saattajan matka- tai majoituskuluja

- muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

Lisaksi korvausvastuun rajoituksia siséltyy ehtokohtaan 6.2 Ylei-
set korvausvastuun rajoitukset.

7.4 Omavastuu
Korvattavien hoitokulujen maardsta vahennetadn vakuutuskir-
jassa mainittu omavastuu.

Omavastuu véhennetddn yhden kerran kutakin vahinkotapahtu-
maa kohti.

8. Tapaturman aiheuttama
pysyva haitta

Pysyvalld haitalla tarkoitetaan tapaturman aiheuttamasta vam-
masta johtuvaa ladketieteellisesti arvioitua yleistd pysyvaa haittaa,
joka vammasta aiheutuu vakuutetulle.

Haittaa maariteltdessa otetaan huomioon ainoastaan vamman
laatu, mutta ei yksilollisia olosuhteita, kuten ammattia tai har-
rastuksia.

Haitan suuruus maaritetdan Sosiaali- ja terveysministerion tapatur-
mavakuutuslain haittaluokituksista antaman asetuksen mukaan.
Haitan suuruus maardytyy tapaturman sattuessa voimassa olleen
haittaluokituksen perusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin
1-20. Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin ladketieteellista
haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyksikkda korkeam-
paa. Haittaluokka 20 vastaa tdytta 100 %:n haittaa.

Haittaluokkaa 1 kdytetddn ainoastaan silmien ja sormien vam-
moissa, koska muissa vammoissa nain vahainen haitta ei ole
arvioitavissa.

Korvausta ei makseta siltd osin kuin yhden tai useamman kor-
vattavan tapaturman aiheuttama haitta-aste ylittad 100 %.

Jos vakuutetulla on korvattavasta tapaturmasta riippumaton
vika tai sairaus, haittaa arvioidaan vain tésta tapaturmasta ai-
heutuneen vamman perusteella.

Pysyvdsta haitasta maksetaan kertakorvaus sen jédlkeen, kun haitta
on muodostunut pysyvaksi, kuitenkin aikaisintaan kun tapatur-
masta on kulunut vuosi.

Taydesta pysyvastd haitasta maksetaan tapaturman sattuessa voi-
massa ollut vakuutusmaard. Osittaisesta haitasta maksetaan niin
monta kahdeskymmenesosaa vakuutusmaardsta kuin haittaluok-
ka osoittaa.

Korvausta ei kuitenkaan makseta haitasta, joka ilmenee vasta
kolmen vuoden kuluttua tapaturmasta.

Korvauksen madraa korjataan vastaamaan muuttuneita olosuh-
teita, jos haittaluokka muuttuu vamman pahentumisen vuoksi
vahintddn kaksi haittaluokkaa kolmen vuoden kuluessa siitd, kun
pysyvasta haitasta on annettu ensimmaisen kerran korvauspaatos.

Vamman pahentuminen mainitun ajan jalkeen ei oikeuta kor-
vauksen maaran tarkistamiseen.

9. Tapaturmainen kuolema

Vakuutetun tapaturmaisesta kuolemasta maksetaan vahinkohet-
kelld voimassa ollut vakuutusmaara edunsaajille.

Tastd korvauksesta vahennetddn saman tapaturman johdosta
maksettu kertakaikkinen pysyvan haitan korvaus.

Kuolemantapauskorvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutet-
tu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta on kulunut tapatur-
masta.

9.1 Edunsaajat kuolemantapauksessa

Edunsaajana ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
maarannyt. Omaisilla tarkoitetaan vakuutetun puolisoa ja perillisia.
Perillisid ovat ensisijaisesti vakuutetun jalkeldiset, joita ovat vakuu-
tetun lapset ja ottolapset. Puoliso on henkil, jonka kanssa vakuu-
tettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekisteroidyssa parisuhtees-

sa. Avopuoliso ei ole vakuutusehtojen tarkoittama puoliso, vaan
hédnet tulee maardta edunsaajaksi erikseen nimettyna henkildna.
Vakuutussopimuslaissa méaaritelladn tarkemmin mita tarkoitetaan
omaisella.

Vakuutuksenottaja voi maarata kuolemantapauskorvauksen edun-
saajan ilmoittamalla siitd ennen vakuutustapahtumaa kirjallisesti
Turvalle.

10. Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja hakee korvausta hoitokuluista Turvalta, ha-
nen on toimitettava vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta
korvausvaatimus Turvaan. Korvausta voi hakea MAPPI-verkkopal-
velusta tai puhelimitse. limoituksen vahingosta voi tehdd myds
internetissa tai toimittamalla kirjallisen vahinkoilmoituksen.

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta hoitokuluista Kan-
saneldkelaitokselta, hdnen on toimitettava Turvaan jéljennokset
alkuperdisista tositteista ja resepteistd seka alkuperdinen Kansan-
eldkelaitoksen korvauslaskelma yhden vuoden kuluessa hoitoku-
lujen maksupadivastd. Jos sairausvakuutuslain tai muun lain nojalla
kuluista ei makseta korvausta, alkuperdiset kuitit ja epdava paatos
on toimitettava Turvaan. Korvaus on haettava Kansaneldkelaitok-
selta kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupdivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ej itse hae sairausvakuutuslain
mukaista osuutta korvauksesta Kansaneldkelaitokselta, hdnen on
valtuutettava Turva nostamaan korvaus toimittamalla Turvaan
valtakirja. Valtakirjan lisdksi Turvaan on toimitettava alkuperdiset
ladkarin antamat tutkimus- ja hoitomadaraykset, maksukuitit ja
reseptit neljan kuukauden kuluessa maksupdivasta. Talloin Turva
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen kokonaismadran va-
hennettynd vakuutuskirjaan merkitylld omavastuulla. Jos oikeus
sairausvakuutuslain mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva
vdhentad korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausva-
kuutuslain mukaan.



Kuolemantapauskorvauksen maksamista varten korvauksenhaki-
jan on toimitettava omalla kustannuksellaan Turvaan vakuutetun
ja edunsaajien virkatodistukset, ladkarin antama kuolintodistus,
perukirja ja esitutkintapoytakirja.

11. Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmadrat, mahdollinen omavastuu ja vakuutusmaksu tar-
kistetaan vuosittain, vakuutuskauden alkaessa kuluttajahintain-

deksilla. Indeksina kaytetadn vakuutuskauden alkamista edeltavan

kalenterivuoden arvoa.



AIKUISEN SAIRAUSKULUVAKUUTUS

1. Vakuutuksen sisaltod
Vakuutukseen siséltyy sairauskuluvakuutus.
Vakuutuksesta korvataan sairaudesta aiheutuvat hoitokulut.

Vakuutuskirja, nédma vakuutusehdot ja yleiset sopimusehdot mada-
rittavat vakuutussopimuksen koko sisallon.

Yleisissa sopimusehdoissa kerrotaan muun muassa vakuutuksen
voimaantulosta, maksamisesta, irtisanomisesta ja padttymisestd,
vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuudes-
ta, vakuutuskorvaukseen ja korvausmenettelyyn liittyvista seikois-
ta sekd muutoksenhausta vakuutusyhtion paatokseen.

2. Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkildt. Vakuutetun
on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanelld on oltava voimassa-
oleva Kela-kortti osoituksena Suomen asumisperusteiseen sosiaa-
liturvaan kuulumisesta. Jos vakuutettu oleskelee padosan kalente-
rivuodesta ulkomailla, ei hdn asu vakituisesti Suomessa

3. Voimassaolo

Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden kuukauden ajan mat-
kan alkamisesta kaikkialla maailmassa.

Vakuutuksesta korvataan Suomessa annettu hoito ja Suomessa
tehdyt tutkimukset.

Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana va-
kuutettu tayttda 60 vuotta.

4. Vakuutuksen voimaantulo

Jos vakuutus voidaan mydntada ilman rajoitusehtoja, vakuutus
tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittyna ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan sind paivang, jona vakuutushakemus on I&-
hetetty tai annettu Turvaan.

Jos vakuutus voidaan mydntad vain rajoitusehdoin, Turva ldhettaa
vakuutuksenottajalle tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
talloin voimaan, kun vakuutuksenottaja on antanut tai ldhettanyt
Turvaan ilmoituksensa tarjotun vakuutuksen hyvéaksymisesta.

5. Korvattavat vakuutustapahtumat

Korvattava vakuutustapahtuma on sairaus, joka sattuu vakuutuk-
sen voimassaoloaikana.

6. Korvauspiirin ulkopuolelle
jaavat vahingot

6.1 Yleiset korvausvastuun rajoitukset

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alentaa,
jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on
torkedlld huolimattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattdd maksamatta, jos vakuu-
tettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Korvausta ei makseta, jos vakuutetun sairaus on aiheutunut

- vakuutetun itsemurhayrityksesta

- ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon perustu-
van aseen tai laitteen vaikutuksesta

- sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palveluksesta rau-
hanturvaamistehtavissa. Jos vakuutettu on aloittanut ulko-
maanmatkansa ennen aseellisten toimien alkamista eika
itse ole osallistunut niihin, sovelletaan tata kohtaa vasta kun
14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien alkamisesta.
Jos kyseessd on suursota, sovelletaan tata kohtaa heti. Suur-
sodalla tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on kaksi tai
useampia YK:n turvallisuusneuvoston pysyvdisjasenind ole-
vista valtioista.

Jos korvattavaan sairauteen tai sen paranemisen pitkittymiseen
on olennaisesti myodtavaikuttanut korvattavasta vakuutusta-
pahtumasta riippumaton sairaus tai vika, hoitokuluja makse-
taan vain siltd osin, kuin ne ovat aiheutuneet tasta korvattavas-
ta vakuutustapahtumasta.

7. Sairauden hoitokulukorvaus

7.1 Hoitokulut

Vakuutuksesta korvataan kohdassa 7.2 mainitut sairauden aiheut-
tamat hoitokulut, jotka ovat syntyneet vakuutuksen voimassaolo-
aikana. Hoitokuluja korvataan siltd osin kuin niitd ei korvata jonkin
lain, esimerkiksi tapaturmavakuutuslain, maatalousyrittdjien tapa-
turmavakuutuslain, liikennevakuutuslain, perusopetuslain, sairaus-
vakuutuslain ja potilasvahinkolain perusteella. Myds muussa lain-
saddannossa on ensisijaista korvausvastuuta saantelevia normeja.
Jos hoitokulujen korvaamisesta on saddetty laissa, on korvausta
haettava ensin kyseisen lain perusteella.

Mikali hoitokulut olisi korvattava jonkin lain nojalla, mutta kor-
vaus evataan vakuutetusta johtuvasta syysta, ei korvausta suori-
teta myoskaan tasta vakuutuksesta.

Hoitokuluja korvataan sairautta kohti enintdan vahinkohetkella
voimassa olleeseen vakuutusmaaraan asti. Hoitokulut korvataan
alkuperdisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytyksend on, etta tutkimus,
hoito, ladkkeet ja hoitotarvikkeet ovat ladkarin maaraamia ja ylei-
sesti hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan tarpeellisia
vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.

Yksittdisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulu selvdsti
ylittdd maan yleisen hintatason, hoitokulusta korvataan vain maan
yleisen hintatason mukainen osa.

Sairauden hoitokuluina korvataan vain Suomessa annettu hoito
ja tehdyt tutkimukset.

7.2 Hoitokuluina korvataan
- ladkérin tai terveydenhuollon ammattihenkiloston suorittamien
tutkimusten ja toimenpiteiden kustannukset



- terveyskeskusmaksut ja yleisten sairaaloiden poliklinikka- ja hoi-
topdivamaksut

- viranomaisen antaman luvan perusteella apteekista myytavat
ladkevalmisteet, jotka on lddkelain mukaisesti hyvaksytty ylei-
sesti ladkkeind kaytettavaksi

- kohtuulliset kustannukset ihosairauden hoitamiseksi annetusta
valohoidosta

- Turvaan alkuperdisind toimitettujen, korvauskésittelya varten
tarpeellisten lddkarinlausuntojen kustannukset

Hoito- ja tutkimustoimenpiteiden kustannukset katsotaan koh-
tuullisiksi ilman euromaardista ylarajaa silloin, kun toimenpiteet on
suoritettu kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa yleisessa tai
erikoismaksuluokassa tai muuten noudattaen niiden hinnoittelu-
periaatteita.

Yksityiselld sektorilla suoritettavan yksittdisen toimenpiteen kus-

tannukset katsotaan kohtuullisiksi silloin, kun yksittdisen toimenpi-

teen hinta on enintddn 1 000 euroa. Kustannukset korvataan myds

edelld mainitun 1 000 euron ylittavalta osalta, jos hoito tai siihen

liittyva toimenpide kunnallisessa tai kuntayhtyman sairaalassa

tehtyna

- viivastyisi tai jdisi kokonaan suorittamatta ja tasta aiheutuisi
olennainen vamman tai sairauden paheneminen, hoidon vai-
keutuminen tai hoitotuloksen heikkeneminen tai

- vakuutettu joutuisi toimenpiteen vuoksi matkustamaan ja
matkustaminen voisi aiheuttaa edellisessa kohdassa mainittuja
seurauksia tai

- hoidon kokonaiskustannukset muuten nousisivat olennaisesti
korkeammiksi.

Turva antaa pyydettdessa kirjallisen maksusitoumuksen, josta
ilmenee, korvataanko toimenpide edelld mainitun 1 000 euron
ylittdvalta osalta. Tallaisissa tapauksissa Turvaan on toimitettava
aina ennen toimenpiteen suorittamista kirjallinen kustannusarvio
yksittdisen toimenpiteen hinnasta sekd ladkarinlausunto.

7.3 Hoitokuluina ei korvata

- kustannuksia sairaudesta, joka on aiheutunut alkoholin tai
|adkeaineen vaarinkdytdstd tai huumeen tai muun huumaa-
van aineen kaytosta

- hoito- tai tutkimustoimenpiteitd yksityisessa hoitoyksikossa
siltd osin, kuin ne ylittavat kohdassa 7.2. mainitut kohtuulliset
kustannukset

- fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta

- oleskelua kuntoutus-, kylpyla-, vesi- tai luontaishoitolaitok-
sessa

- terapiahoitoa, kuten esimerkiksi puhe-, ravitsemus-, toimin-
ta-, psyko- ja vydhyketerapiaa

- vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole lddketieteen hoi-
toperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

- hivenainetutkimuksia ja muita siihen rinnastettavia tutki-
muksia, vaikka ne olisivat ladkarin maaraamia

- hivenaine-, rohdos- tai vitamiinivalmisteita tai antroposofisia,
homeopaattisia tai muita eldmanlaatua parantavia tai laak-
keenomaisia valmisteita

- kalkki-, maito- tai ravintovalmisteita

- naodntarkastuksia, silma- tai piilolasien hankkimista taikka
taittovirheen korjaamista leikkauksella

- terveys- tai madrdaikaistarkastuksia

- ennaltaehkdisevid hoitoja, rokotuksia ja ladkityksia

- sidetarpeita, ladkinnallisia apuvalineitd, tukikenkid ja muita
apuvalineitd tai tekojasenid, hammasproteesia ja kuulolaitetta

- kustannuksia hammassairaudesta, kuitenkin siten, ettd sai-
raanhoitokuluina korvataan muun vakavan sairauden paran-
tamiseksi valttdmattomastd hammashoidosta aiheutuneet
kustannukset

- kosmeettista hoitoa, leikkausta tai niiden aiheuttamaa
komplikaatiota. Kosmeettiseksi leikkaukseksi katsotaan myds

rintojen pienennys- tai suurennusleikkaukset ja rasvaimu.

- vakuutetun raskaudentilasta aiheutunutta hoitoa tai tutki-
muksia, synnytystd, keskenmenoa, raskauden keskeyttamis-
ta, raskauden ehkdisya tai lapsettomuustutkimusta tai -hoi-
toa tai niihin liittyvid komplikaatioita

- HIV-tartunnan tai aidsin aiheuttamaa tutkimusta tai hoitoa

- hoidon laiminlydnnistd aiheutuvaa sairauden pahenemista
tai parantumisen pitkittymista

- matka- tai majoituskuluja

- valillisia kustannuksia, kuten vaatteita, varusteita, kodinhoi-
tokustannuksia, ravinto- ja ruokailukuluja, puhelinkuluja, an-
sionmenetystd tai saattajan matka- tai majoituskuluja

- pelkdstadn tai ensisijaisesti eldman laadun tai ulkomuodon
parantamiseen tarkoitettuja hoitoja tai lddkkeitd, kuten esi-
merkiksi erektiohdirioon tai likalihavuuteen tarkoitetut hoi-
dot tai ladkkeet

- nikotiiniriippuvuuden hoitoa

- muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

Lisaksi korvausvastuun rajoituksia siséltyy ehtokohtaan 6.1 Ylei-
set korvausvastuun rajoitukset.

7.4 Omavastuu
Korvattavien hoitokulujen maarasta véhennetddn vakuutuskir-
jassa mainittu omavastuu.

Omavastuu véhennetaan yhden kerran kutakin sairautta kohti.

8. Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja hakee korvausta hoitokuluista Turvalta, ha-
nen on toimitettava vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta
korvausvaatimus Turvaan. Korvausta voi hakea MAPPI-verkkopal-
velusta tai puhelimitse. llmoituksen vahingosta voi tehda myos
internetissa tai toimittamalla kirjallisen vahinkoilmoituksen.

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta hoitokuluista Kan-
saneldkelaitokselta, hdnen on toimitettava Turvaan jéljennokset
alkuperdisista tositteista ja resepteista seka alkuperdinen Kansan-
eldkelaitoksen korvauslaskelma yhden vuoden kuluessa hoitoku-
lujen maksupdivasta. Jos sairausvakuutuslain tai muun lain nojalla
kuluista ei makseta korvausta, alkuperdiset kuitit ja epdava paatods
on toimitettava Turvaan. Korvaus on haettava Kansaneldkelaitok-
selta kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupdivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ei itse hae sairausvakuutuslain
mukaista osuutta korvauksesta Kansaneldkelaitokselta, hdnen on
valtuutettava Turva nostamaan korvaus toimittamalla Turvaan
valtakirja. Valtakirjan lisaksi Turvaan on toimitettava alkuperdiset
ladkarin antamat tutkimus- ja hoitomadaraykset, maksukuitit ja
reseptit neljan kuukauden kuluessa maksupdivasta. Talloin Turva
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen kokonaismadran va-
hennettyna vakuutuskirjaan merkitylld omavastuulla. Jos oikeus
sairausvakuutuslain mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva
vahentda korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausva-
kuutuslain mukaan.

9. Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmaérd, mahdollinen omavastuu ja vakuutusmaksu tarkis-
tetaan vuosittain, vakuutuskauden alkaessa kertoimella tai indek-
silla. Vakuutus on sidottu tyontekijan eldkelain mukaiseen palk-
kakertoimeen (TyEL-palkkakerroin). Palkkakertoimena kaytetaan
vakuutuskauden alkamista edeltavan kalenterivuoden arvoa.



LAAJA MATKATURVA

1. Vakuutuksen sisalto

Matkustajavakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumista mat-
kustajavakuutuksen voimassa ollessa aiheutuneet vahingot.

Korvattavia vakuutustapahtumia ovat
- matkasairaus

- matkatapaturma

- matkan peruuntuminen

- matkan keskeytyminen

- matkalta mydhadstyminen

- kuolema matkan aikana.

Vakuutuskirja, ndma vakuutusehdot ja yleiset sopimusehdot maa-
rittévat vakuutussopimuksen koko sisallon.

Yleisissa sopimusehdoissa kerrotaan muun muassa vakuutuksen
voimaantulosta, maksamisesta, irtisanomisesta ja paattymisesta,
vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuudes-
ta, vakuutuskorvaukseen ja korvausmenettelyyn liittyvista seikois-
ta sekd muutoksenhausta vakuutusyhtion padtokseen.

2. Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkilot. Vakuutettui-
na ovat myds alle 16-vuotiaat, vakuutuskirjaan merkityn aikuisen
vakuutetun mukana matkustavat omat lapset sekd vakuutetun
kanssa vakinaisesti samassa taloudessa asuvat lapset, vaikka heita
ei merkitd vakuutuskirjaan. Samanaikaisesti mukana matkustava
alle 16-vuotias henkil® voi olla vakuutettuna vain yhden Turvan
matkavakuutuksen perusteella.

Vakuutetun on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanelld on ol-
tava voimassaoleva Kela-kortti osoituksena Suomen asumispe-
rusteiseen sosiaaliturvaan kuulumisesta. Jos vakuutettu oleske-
lee pddosan kalenterivuodesta ulkomailla, ei han asu vakituisesti
Suomessa

3. Voimassaolo

3.1 Voimassaoloalue ja -aika
Vakuutus on voimassa lomamatkalla enintddn 45 paivaa matkan
alkamisesta.

Suomessa vakuutus on voimassa matkoilla, jotka tehddan vahin-

tdan 50 km:n etdisyydelle

- vakuutetun, asunnosta, tydpaikasta, opiskelupaikasta tai vapaa-
ajan asunnosta; tai

- vakuutetun puolison tai vakuutetun kanssa samassa taloudessa
asuvan perheenjdsenen asunnosta tai vapaa-ajan asunnosta.

Vakuutus ei ole voimassa edelld mainittujen paikkojen vélisilla
matkoilla.

Matka alkaa Suomesta vakuutetun kotoa, tydpaikalta, opiskelupai-
kalta tai vapaa-ajan asunnolta ja paattyy edelld mainittuihin paik-
koihin. Ulkomaanmatkalla tarkoitetaan Suomen rajojen ulkopuo-
lelle suuntautuvaa matkaa.

Yhtdjaksoisen matkan tai oleskelun ulkomailla ei katsota katkea-
van alle 14 vuorokauden mittaisen kotimaassa kdynnin vuoksi, jos
tarkoitus on palata samaan matkakohteeseen.
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Vakuutus on voimassa vuoden kerrallaan, jollei sita kirjallisesti irti-
sanota. Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aika-
na vakuutettu tayttda 70 vuotta.

Vakuutus ei ole voimassa kilpaurheilussa eika ty6- tai opiske-
lumatkoilla. Kilpaurheilulla tarkoitetaan kilpailua, ottelua tai
muuta urheilutapahtumaa, jonka jarjestdja edellyttda osallistu-
jalta lisenssin, pelipassin tai vastaavan ottamista taikka vastuu-
vapauslausekkeen allekirjoittamista. Vakuutus ei myoskaan ole
voimassa erityisesti edelld mainittua urheilutoimintaa varten
jarjestetyissa harjoituksissa, harjoitusohjelmaan sisaltyvdssa
muussa harjoittelussa eika lajille ominaisessa harjoittelussa.

Vakuutus ei ole voimassa ammattiurheilussa. Ammattiurhei-
lusta on kyse silloin, kun urheilija saa urheilemisesta palkkaa tai
muuta vastiketta tai hdnen on otettava urheilijoiden tapatur-
ma- ja eldketurvasta annetun lain mukainen vakuutus.

Vakuutus ei ole voimassa seuraavissa toiminnoissa:

- valtameren ylittaminen veneella

- ulkomailla asumattomille seuduille tehtavat vaellukset tai
retket, kuten vaellukset aavikolle, erdmaahan, jaatikolle, vii-
dakkoon tai vuoristoon.

4. Vakuutuksen voimaantulo

Jos vakuutus voidaan myontaa ilman rajoitusehtoja, vakuutus
tulee voimaan vakuutushakemukseen merkittyna ajankohtana,
kuitenkin aikaisintaan sind paivang, jona vakuutushakemus on I&-
hetetty tai annettu Turvaan.

Jos vakuutus voidaan mydntda vain rajoitusehdoin, Turva ldhettda
vakuutuksenottajalle tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
talldin voimaan, kun vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt
Turvaan ilmoituksensa tarjotun vakuutuksen hyvaksymisesta.

5. Korvattavat vakuutustapahtumat

5.1 Matkasairaus

Matkasairaudella tarkoitetaan matkan aikana alkanutta, odottama-
tonta ja akillistd sairastumista, joka on edellyttanyt valitonta ladka-
rinhoitoa tai jonka ladketieteellisen kokemuksen mukaan muutoin
on katsottava saaneen alkunsa matkan aikana.

Matkasairaudeksi ei katsota sairautta, jonka oireita on ilmen-
nyt ennen matkan alkamista tai jonka tutkimukset ovat olleet
keskeneraiset ennen matkalle 1&htda, vaikka sairaus todetaan
matkan aikana.

Ensiapuluonteinen hoito

Vakuutuksesta korvataan lisdksi hoitokuluja vakuutetulla ennen
matkaa olleen sairauden tai vamman dkillisestd ja odottamatto-
masta pahenemisesta matkan aikana. Odottamattomuutta arvioi-
daan laéketieteellisin perustein.

Edelld mainitusta sairauden tai vamman pahenemisesta johtuva-
na korvataan ainoastaan akuutti, ensiapuluonteinen, matkakoh-
teessa annettu hoito enintdan 10 paivan ajalta hoidon alkamises-
ta, mutta ei muita vakuutusehdoissa mainittuja kustannuksia, ku-
ten esimerkiksi kotiinkuljetuskustannuksia. Sairauden tai vamman
odottamattomana pahenemisena ei pideta sellaisen sairauden tai
vamman pahenemista, jonka tutkimukset tai hoitotoimenpiteet
ovat olleet kesken matkalle ldhdettdessa.



5.2 Matkatapaturma
Tapaturma on dkillinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheuttava ta-
pahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Tapaturmaksi katsotaan myos dkillisestd liikkeesta tai voiman-
ponnistuksesta aiheutunut lihaksen tai jdnteen vendhdysvam-
ma, jonka pédasiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sairaus

tai ruumiinvika. Korvauksen edellytyksend on, ettd lddkarinhoito
aloitetaan 14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta. Korvausta
maksetaan enintdan kuuden viikon ajalta vendhdysvamman syn-
tymisestd. Akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen aiheuttaman
vendhdysvamman hoitokuluina ei korvata magneettitutkimusta
eikd leikkaustoimenpiteita.

Tapaturmana pidetddn myos vakuutetun tahtomatta sattunutta
hukkumista, kaasumyrkytysta, limpdhalvausta, auringonpistos-
ta, paleltumista tai paineen huomattavasta vaihtelusta syntynytta
vammaa.

5.3 Matkan peruuntuminen tai keskeytyminen
Matkan peruuntuminen on matkalle [ahdon estyminen.
Matkan keskeytyminen on alkaneen matkan muuttuminen.

Matkan peruuntumisen tai keskeytymisen tulee olla aiheutunut

pakottavasti

- vakuutetun tai jaliempéna mainitun lahiomaisen &killisesta sai-
rastumisesta, tapaturmasta tai kuolemasta tai

- vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen kohdistuneesta
merkittdvasta vahingosta

- matkakohteessa tai sen ldheisyydessa ilmenevien sotatoimien,
luonnonmullistusten, tarttuvan taudin, lakon tai ndihin verrat-
tavien tapahtumien vuoksi. Peruutuksen perusteita arvioitaessa
otetaan huomioon Suomen viranomaisten ndkdkanta tapahtu-
maan.

Vakuutuksesta ei korvata matkan peruuntumista, jos

- vakuutus on tullut voimaan myéhemmin kuin kolme vuoro-
kautta ennen matkan alkamista, tai

- peruuntumisen syy on ilmennyt ennen vakuutuksen alka-
mista tai matkan varaamista.

Matkan peruuntumisessa tai keskeytymisessa lahiomaiseksi kat-
sotaan vakuutetun avio- tai avopuoliso, lapsi, otto- ja kasvattilapsi,
avio- ja avopuolison lapsi, lapsenlapsi, vanhemmat, appi-, otto-
jaisovanhemmat, sisarukset, puolison sisarukset, minid ja vavy
seka yksi matkakumppani, jonka kanssa vakuutettu on varannut
matkan kahdestaan. Rekisterdidyn parisuhteen osapuolet rinnas-
tetaan aviopuolisoihin. Avopuolisolla tarkoitetaan vakuutetun
kanssa avioliitonomaisessa suhteessa eldvda henkilod, joka tosi-
asiallisesti asuu ja on vaestorekisteriin merkitty asuvaksi samaan
osoitteeseen.

5.4 Myohdstyminen
Myohdstymiselld tarkoitetaan vakuutetun mydhdstymistd varaa-
maltaan matkalta.

Myohastymmen matkalta korvataan, kun se aiheutuu
vakuutetun kuljetukseen tarkoitettua kulkuneuvoa kohdan-
neesta liikkennevahingosta

- yleistd kulkuneuvoa kohdanneesta sadesteesta tai teknisesta
viasta,

- lakosta tai muusta tyotaistelutoimenpiteesta

- viranomaisen toimesta, rikollisesta teosta tai sen yrityksestd,
johon vakuutettu itse tai muu edelld mainittu henkild ei ole

syyllistynyt.

Vakuutuksesta ei korvata mydhastymistd, jos vakuutettu ei ole
|ahtenyt matkalle riittdvan ajoissa huomioon ottaen olosuhteet,
jotka vallitsevat ennen matkan alkamista.

Vakuutuksesta ei korvata lakon tai muun tydtaistelutoimen-
piteen aiheuttamaa mydhdstymistd, jos vakuutus on alkanut
vasta sen jalkeen, kun lakko tai muu tydtaistelutoimenpide on

alkanut tai niita koskeva varoitus annettu.

6. Korvauspiirin ulkopuolelle
jaavat vahingot

6.1 Tapaturmana ei korvata

- vakuutetun sairauden tai ruumiinvamman aiheuttamaa va-
hinkotapahtumaa

- sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus-,
hoito- tai muun ladkinnéllisen toimenpiteen yhteydessa
aiheutunutta vammautumista, ellei titd toimenpidetta ole
suoritettu tastd vakuutuksesta korvattavan sairauden tai ta-
paturman aiheuttaman vamman hoitamiseksi

- vakuutustapahtumasta riippumatonta sairautta, vammaa,
vikaa tai tuki- ja liikuntaelimiston rappeutumista tai suun ja
hampaiden sairaudesta johtuvaa hampaiston tai hampaiden
kiinnityskudosten heikentymistd, vaikka se olisi ollut oiree-
ton ennen vakuutustapahtumaa

- akillesjanteen repedmaa, nikamavalilevyn, vatsan ja nivusalu-
een tyrda, ellei vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa
tervekin kudos vaurioituisi

- psyykkisia sairauksia, jotka johtuvat tapaturmasta

- eldimen, hydnteisen, punkin tai vastaavan piston tai pure-
man aiheuttamaa tartuntatautia tai sairautta. Mahdollinen
tartuntatauti tai sairaus korvataan matkasairautena.

- vakuutetun kdyttdman lddkeaineen, alkoholin tai muun huu-
maavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen myrkytysvai-
kutusta

- vammaa, joka aiheutuu puremisesta hampaalle tai hammas-
proteesille, vaikka ulkopuolinen tekija olisi vaikuttanut vahin-
koon

- tapaturmaa, joka aiheutuu vakuutetun tehdessa tai yrittées-
sd tehda rikollista tekoa

- vammaa, joka aiheutuu riidan tai pahoinpitelyn yhteydesss,
ellei asiasta tehty poliisitutkinta osoita vakuutettua syytto-
maksi osapuoleksi ja ellei vakuutettu vaadi tiedossa olevalle

vastapuolelle rangaistusta teosta.

6.2 Yleiset korvausvastuun rajoitukset

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alentaa,
jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on
torkedlld huolimattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattda maksamatta, jos vakuu-
tettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuolema, vamma tai sai-

raus on aiheutunut

- vakuutetun itsemurhasta tai itsemurhayrityksesta

- ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon perustu-
van aseen tai laitteen vaikutuksesta

- sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palveluksesta rau-
hanturvaamistehtavissa. Jos vakuutettu on aloittanut ulko-
maanmatkansa ennen aseellisten toimien alkamista eika
itse ole osallistunut niihin, sovelletaan tatd kohtaa vasta kun
14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien alkamisesta.
Jos kyseessd on suursota, sovelletaan tata kohtaa heti. Suur-
sodalla tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on kaksi tai
useampia YK:n turvallisuusneuvoston pysyvdisjdsenind ole-

vista valtioista.



Jos korvattavaan sairauteen tai tapaturman aiheuttamaan vam-
maan tai niiden paranemisen pitkittymiseen on olennaisesti
myotavaikuttanut korvattavasta vakuutustapahtumasta riippu-
maton sairaus tai vika, hoitokuluja ja haittakorvausta maksetaan
vain siltd osin, kuin ne ovat aiheutuneet tésta korvattavasta
vakuutustapahtumasta.

7. Kulukorvaukset

7.1 Matkasairauden tai -tapaturman hoitokulut

Vakuutuksesta korvataan kohdassa 7.1.2 mainitut matkasairauden
tai -tapaturman aiheuttamat hoitokulut. Hoitokuluja korvataan
siltd osin kuin niitd ei korvata jonkin lain, esimerkiksi tapaturmava-
kuutuslain, maatalousyrittdjien tapaturmavakuutuslain, liikenne-
vakuutuslain, perusopetuslain, sairausvakuutuslain ja potilasvahin-
kolain perusteella. Myds muussa lainsdddanndssa on ensisijaista
korvausvastuuta sdantelevid normeja. Jos hoitokulujen korvaami-
sesta on saadetty laissa, on korvausta haettava ensin kyseisen lain
perusteella.

Matkasairauden aiheuttamat hoitokulut korvataan enintéan
siihen asti, kun 90 paivaa on kulunut ladkarihoidon alkamisesta.
Matkatapaturman aiheuttamat hoitokulut korvataan enintdan
siihen asti, kun kolme vuotta on kulunut tapaturmasta.

Mikali hoitokulut olisi korvattava jonkin lain nojalla, mutta
korvaus evataan vakuutetusta johtuvasta syystd, ei korvausta
suoriteta myoskaan tasta vakuutuksesta. Hoitokulut korvataan
alkuperdisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytyksend on, etta tutkimus, hoi-
to, ladkkeet ja hoitotarvikkeet ovat ladkdrin madraamia ja yleisesti
hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan tarpeellisia sai-
rauden tai vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.

Yksittaisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulu selvasti
ylittdd maan yleisen hintatason, hoitokulusta korvataan vain maan
yleisen hintatason mukainen osa.

7.1.2 Hoitokuluina korvataan

- |&8karin tai terveydenhuollon ammattihenkildston suorittamien
tutkimusten ja toimenpiteiden kustannukset

- viranomaisten antaman luvan perusteella apteekista myytévat
ladkevalmisteet, jotka on ladkelain mukaisesti hyvaksytty ylei-
sesti ladkkeina kdytettavaksi

- Turvan etukdteen hyvéaksyman sairaankuljetuksen kustannuk-
set ja siind valttdmattomasti tarvittavasta saattajasta aiheutuvat
kustannukset

- vakuutetun kdytossa olleiden ja ladkérinhoitoa vaatineen tapa-
turman yhteydessa rikkoutuneiden silmélasien, kuulolaitteen,
irtohammasproteesin ja turvakyparan korjauskustannukset tai
rikkoutuneita vastaavien jalleenhankintakustannukset. Korjaus
tai jélleenhankinta on tehtavad kahden kuukauden kuluessa ta-
paturmasta. Korvauksia maksetaan enintdan 500 euroa tapatur-
maa ja rikkoutunutta valinetta kohden.

- tapaturman aiheuttaman nakokykyd heikentaneen vamman
vuoksi madratyt ensimmaiset silmalasit

- tapaturman aiheuttaman vamman vuoksi maaratty ensimmai-
nen ortopedinen tuki

- kohtuulliset matkakulut edelld mainittuihin korvattaviin hoi-
toihin ja tutkimuksiin matkakohteessa. Kotiinpaluun jélkeen
aiheutuvia matkakuluja ei korvata

- Turvaan alkuperdisina toimitettujen, korvauskésittelya varten
tarpeellisten lddkarinlausuntojen kustannukset.
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Hammasvamman ja dkillisen hammassaryn aiheuttamat
hoitokulut

Matkatapaturman aiheuttaman hammasvamman hoitokuluista
korvataan tarpeelliset hammasldékarin antaman tai maaradman
hoidon tai tutkimuksen kustannukset.

Puremisesta hampaalle tai hammasproteesille aiheutuneesta
vammasta korvataan hoitokustannukset paikallisine matkakului-
neen yhteensd enintdan 120 euroon asti. Korvattavuuden edelly-
tys on, ettd puremisesta aiheutunut vamma on sattunut ja hoito
annettu matkan aikana.

Akillisen hammassaryn valttamattdmasta ensiapuhoidosta aiheu-
tuneet hoitokulut paikallisine matkakuluineen korvataan yhteensa
enintaan 120 euroon asti. Korvattavuuden edellytys on, etta sarky
on alkanut ja hoito annettu matkan aikana.

7.1.3 Hoitokuluina ei korvata

- kustannuksia sairaudesta, joka on aiheutunut alkoholin tai
|ddkeaineen vadrinkdytosta tai huumeen tai muun huumaa-
van aineen kaytosta

- fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta

- oleskelua kuntoutus-, kylpyla-, vesi- tai luontaishoitolaitok-
sessa

- terapiahoitoa, kuten esimerkiksi puhe-, ravitsemus-, toimin-
ta-, psyko- ja vyohyketerapiaa

- vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole ladketieteen hoi-
toperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

- hivenainetutkimuksia ja muita siihen rinnastettavia tutki-
muksia, vaikka ne olisivat ladkarin maaradmia

- hivenaine-, kivenndisaine-, rohdos- tai vitamiinivalmisteita tai
antroposofisia, homeopaattisia tai muita elaménlaatua pa-
rantavia tai ladkkeenomaisia valmisteita

- kalkki-, maito- tai ravintovalmisteita

- naodntarkastuksia, silma- tai piilolasien hankkimista taikka
taittovirheen korjaamista leikkauksella

- terveys- tai madrdaikaistarkastuksia

- ennaltaehkaisevid hoitoja, rokotuksia tai ladkityksia

- tapaturman yhteydessa kadonneita laakinnallisia tai muita
apuvalineitd ja -laitteita, tukikenkid, tekojasenia, hammaspro-
teesia, kuulolaitetta tai silma- ja piilolaseja

- kustannuksia hammassairaudesta

- kosmeettista hoitoa, leikkausta tai niistd aiheutuvaa kompli-
kaatiota. Kosmeettiseksi leikkaukseksi katsotaan myos rinto-
jen pienennys- tai suurennusleikkaukset ja rasvaimu.

- vakuutetun raskaudentilasta aiheutunutta hoitoa tai tutki-
muksia, synnytystd, ennenaikaista synnytystd, raskauden kes-
keyttamistd, raskauden ehkaisya tai lapsettomuustutkimusta
tai -hoitoa tai niihin liittyvia komplikaatioita

- HIV-tartunnan tai aidsin aiheuttamaa tutkimusta tai hoitoa

- hoidon laiminlyénnista aiheutuvaa sairauden tai vamman
pahenemista tai parantumisen pitkittymista

- matkakuluja kotiinpaluun jalkeen

- vadlillisid kustannuksia, kuten vaatteita, varusteita, kodinhoito-
kustannuksia, ravinto- ja ruokailukuluja, puhelinkuluja, liiken-
nevadlineen tai eldimen kuljetuskustannuksia, ansionmene-
tystd, tulkkauskuluja tai saattajan matka- ja majoituskuluja

- muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

Lisdksi korvausvastuun rajoituksia sisaltyy ehtokohtaan 6.1 Ylei-
set korvausvastuun rajoitukset.

7.2 Matkan peruuntumis- ja keskeytymiskulut
Matkan peruuntumisesta ja keskeytymisesta korvataan kulut, joista
matkan jarjestdja ei ole lain tai matkaehtojen mukaan vastuussa.

Matkan peruuntuessa on peruutuksesta ilmoitettava viipymatta
matkanjarjestajalle tai kuljetusyhtiolle.



Korvauksesta véhennetddn maksuhyvitys tai korvaus, jonka va-
kuutettu on tai olisi peruuntumisen syyn ilmetessa oikeutettu
saamaan matkanjarjestajalta tai kuljetusyhtiolta.

Matkan keskeytymisen vuoksi maksetaan

- valttdmattomat ylimadraiset matka- ja majoituskustannukset
menomatkalla, matkakohteessa ja paluumatkalla kotipaikka-
kunnalle. Matkalla aiheutuvia ylimaaraisia ravinto- ja ruokailuku-
luja ei korvata.

- sairaalahoidon, hotellissa tapahtuneen vuodelevon tai ennenai-
kaisen matkalta paluun takia menetetyistd matkapadivista korva-
us, joka on niin suuri osa ennen matkan alkamista maksetuista
valittdmien matkakulujen yhteismdardsta kuin menetettyjen
matkapadivien ja kaikkien matkapdivien suhde osoittaa.

Korvauksen edellytys hotellissa tapahtuneesta vuodelevosta on,
ettd vakuutettu on ladkérintodistuksella osoitetun sairauden tai
tapaturman vuoksi ollut hotellissa vuodepotilaana. Enimmaiskor-
vaus hotellissa tapahtuneesta vuodelevosta on 1 700 euroa.

Jos sairaalahoitoon tai hotellissa tapahtuvaan vuodelepoon jou-
tunut on alle 16-vuotias ja sairauden tai vamman hoito vaatii
|adkarin maarayksestd huoltajan hoitoapua, suoritetaan yhdelle
huoltajalle vastaavasti korvaus menetetyistd matkapdivista. Samal-
ta ajalta korvaus suoritetaan ainoastaan yhden Turvan matkustaja-
vakuutuksen perusteella.

Matkapadivat lasketaan matkan alkamishetkesta taysind 24 tunnin
ajanjaksoina. Menetetyt matkapdivat lasketaan siitd, kun sairaala-
hoito tai vuodelepo hotellissa alkoi tai kun matka keskeytyi, siihen
saakka, kun em. olosuhde pdattyi tai enintdan siihen asti, kun mat-
kan piti paattya. Jos viimeinen ndin laskettu tdysi ajanjakso ylittyy
12 tunnilla, lasketaan myods tama yhdeksi paivaksi.

Jos vakuutettu on menettanyt kolme neljasosaa kaikista matka-
paivistaan, katsotaan hdnen menettaneen kaikki matkapaivansa.

Matkan keskeytyessa ei korvata liikennevalineen kotiinkuljetuk-
sesta aiheutuvia kustannuksia.

7.3 Myohdstyminen (ks. kohta 5.4)

Jos vakuutettu on mydhdstymisen vuoksi menettanyt kokonaan
aikomansa matkan, hanelle korvataan ennen menetettyd matkaa
maksettujen matkakulujen yhteismadra siltd osin, kun matkanjar-
jestdja ei niitd korvaa. Lisaksi korvataan myohéstymisesta aiheutu-
neet valttdmattomat ylimaardiset matka- ja majoituskulut.

7.3.1 Vahingon rajoittaminen

Vakuutetun tulee kdytettdvissa olevin keinoin estaa lisdvahingon
syntyminen. Rajoittamiskuluina korvataan korkeintaan matkan
hinta, kuitenkin enintdan 1 700 euroa.

8. Tapaturman aiheuttama
pysyva haitta

Pysyvalld haitalla tarkoitetaan tapaturman aiheuttamasta vam-
masta johtuvaa ldaketieteellisesti arvioitua yleistd pysyvaa haittaa,
joka vammasta aiheutuu vakuutetulle.

Haittaa maariteltdessa otetaan huomioon ainoastaan vamman
laatu, mutta ei yksilollisia olosuhteita, kuten ammattia tai har-
rastuksia.

Haitan suuruus maaritetadn Sosiaali- ja terveysministerion tapatur-
mavakuutuslain haittaluokituksista antaman asetuksen mukaan.
Haitan suuruus maardytyy tapaturman sattuessa voimassa olleen
haittaluokituksen perusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin
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1-20. Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin ladketieteellista
haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyksikkod korkeam-
paa. Haittaluokka 20 vastaa taytta 100 %:n haittaa.

Haittaluokkaa 1 kdytetddn ainoastaan silmien ja sormien vam-
moissa, koska muissa vammoissa ndin vahdinen haitta ei ole
arvioitavissa.

Korvausta ei makseta siltd osin kuin yhden tai useamman kor-
vattavan tapaturman haitta-aste ylittad 100 %.

Jos vakuutetulla on korvattavasta tapaturmasta riippumaton
vika tai sairaus, haittaa arvioidaan vain tasta tapaturmasta ai-
heutuneen vamman perusteella.

Pysyvdsta haitasta maksetaan kertakorvaus sen jalkeen, kun haitta
on muodostunut pysyvaksi, kuitenkin aikaisintaan kun tapatur-
masta on kulunut vuosi.

Taydesta pysyvdsta haitasta maksetaan tapaturman sattuessa voi-
massa ollut vakuutusmaard. Osittaisesta haitasta maksetaan niin
monta kahdeskymmenesosaa vakuutusmadardsta kuin haittaluok-
ka osoittaa.

Korvausta ei kuitenkaan makseta haitasta, joka ilmenee vasta
kolmen vuoden kuluttua tapaturmasta.

Korvauksen maaraa korjataan vastaamaan muuttuneita olosuh-
teita, jos haittaluokka muuttuu vamman pahentumisen vuoksi
vahintadn kaksi haittaluokkaa kolmen vuoden kuluessa siitd, kun
pysyvasta haitasta on annettu ensimmaisen kerran korvauspdatos.

Vamman pahentuminen mainitun ajan jalkeen ei oikeuta kor-
vauksen madran tarkastamiseen.

Mukana matkustavalle alle 16-vuotiaalle lapselle turva siséltyy
vain, jos vakuutuskirjassa vakuutetuksi mainitun henkilén vakuu-
tus sisaltad haittakorvauksen. Vakuutusmaara on 10 000 euroa
jokaista mukana matkustavaa lasta kohden edellyttden, ettd va-
kuutetun henkilén vakuutusmaara on vahintaén 10 000 euroa. Jos
vakuutuskirjassa vakuutetuksi mainitun henkilon vakuutusmaara
on tata pienempi, on mukana matkustavan lapsen vakuutusmaara
vastaavasti samansuuruinen.

9. Kuolema

9.1 Kuolema matkan aikana

Vakuutetun kuollessa matkan aikana korvataan alkuperdisen las-
kun tai tositteen perusteella kohtuulliset kotiinkuljetuskustannuk-
set tai enintddn nditd maaraltddn vastaavat hautauskustannukset
ulkomailla. Néma kustannukset korvataan kuolinsyysta riippumat-
ta.

9.2 Tapaturmainen kuolema
Vakuutetun tapaturmaisesta kuolemasta maksetaan vahinkohet-
kelld voimassa ollut vakuutusmaara edunsaajille.

Tasta korvauksesta vdhennetdan saman tapaturman johdosta
maksettu kertakaikkinen pysyvan haitan korvaus.

Kuolemantapauskorvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutet-
tu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta on kulunut tapatur-
masta.

Mukana matkustavalle alle 16-vuotiaalle lapselle turva siséltyy
vain, jos vakuutuskirjassa vakuutetuksi mainitun henkilén va-
kuutus sisaltad kuolemantapauskorvauksen. Vakuutusmaard on



2 000 euroa jokaista mukana matkustavaa lasta kohden edel-
lyttden, ettd vakuutetun henkilén vakuutusmadrd on vahintaan

2 000 euroa. Jos vakuutuskirjassa vakuutetuksi mainitun henkilon
vakuutusmadara on tata pienempi, on mukana matkustavan lapsen
vakuutusmadara vastaavasti samansuuruinen.

9.3 Tartuntataudin aiheuttama kuolema

Vakuutetun kuolemasta, jonka olennaisena syyna on matkalla saa-
tu, tartuntatautiasetuksessa maaritelty yleisvaarallinen tartunta-
tauti, maksetaan sovittu vakuutusmaara edunsaajalle.

Korvausta ei kuitenkaan makseta, jos vakuutettu kuolee sen jal-
keen, kun sairauden toteamisesta on kulunut yksi vuosi.

Mukana matkustavalle alle 16-vuotiaalle lapselle turva sisaltyy
vain, jos vakuutuskirjassa vakuutetuksi mainitun henkilén va-
kuutus sisdltaa kuolemantapauskorvauksen. Vakuutusmaara on

2 000 euroa jokaista mukana matkustavaa lasta kohden edel-
lyttden, ettd vakuutetun henkildn vakuutusmaard on véhintaan

2 000 euroa. Jos vakuutuskirjassa vakuutetuksi mainitun henkilén
vakuutusmaara on tata pienempi, on mukana matkustavan lapsen
vakuutusmadara vastaavasti samansuuruinen.

9.4 Edunsaajat kuolemantapauksessa

Edunsaajana ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
madrannyt. Omaisilla tarkoitetaan vakuutetun puolisoa ja perillisia.
Perillisia ovat ensisijaisesti vakuutetun jélkeldiset, joita ovat vakuu-
tetun lapset ja ottolapset. Puoliso on henkil®, jonka kanssa vakuu-
tettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekisterdidyssa parisuhtees-

sa. Avopuoliso ei ole vakuutusehtojen tarkoittama puoliso, vaan
hanet tulee maardtd edunsaajaksi erikseen nimettynad henkilona.
Vakuutussopimuslaissa madritelladn tarkemmin mita tarkoitetaan
omaisella.

Vakuutuksenottaja voi maarata kuolemantapauskorvauksen edun-
saajan ilmoittamalla siitd ennen vakuutustapahtumaa kirjallisesti
Turvalle.

10. Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja hakee korvausta hoitokuluista Turvalta, ha-
nen on toimitettava vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta
korvausvaatimus Turvaan. Korvausta voi hakea MAPPI-verkkopal-
velusta tai puhelimitse. llmoituksen vahingosta voi tehdd myos
internetissa tai toimittamalla kirjallisen vahinkoilmoituksen.

Matkan peruuntumisesta tai keskeytymisestd tulee toimittaa Tur-
vaan kirjallinen selvitys seka asiaan liittyvat alkuperdiset tositteet.

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta hoitokuluista Kan-
saneldkelaitokselta, hdnen on toimitettava Turvaan jéljennokset
alkuperdisista tositteista ja resepteista seka alkuperdinen Kansan-
eldkelaitoksen korvauslaskelma vuoden kuluessa hoitokulujen
maksupdivasta. Jos sairausvakuutuslain tai muun lain nojalla ku-
luista ei makseta korvausta, alkuperdiset kuitit ja epddva paatds on
toimitettava Turvaan. Korvaus on haettava Kansaneldkelaitokselta
kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupdivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ei itse hae sairausvakuutuslain
mukaista osuutta korvauksesta Kansaneldkelaitokselta, hdnen on
valtuutettava Turva nostamaan korvaus toimittamalla Turvaan
valtakirja. Valtakirjan lisaksi Turvaan on toimitettava alkuperdiset
laakarin antamat tutkimus- ja hoitomaaraykset, maksukuitit ja
reseptit neljan kuukauden kuluessa maksupdivasta. Talloin Turva
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen kokonaisméaaran va-
hennettynd vakuutuskirjaan merkitylld omavastuulla. Jos oikeus
sairausvakuutuslain mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva
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vahentda korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausva-
kuutuslain mukaan.

Tapaturmaisen kuolemantapauskorvauksen maksamista varten
korvauksenhakijan on toimitettava omalla kustannuksellaan Tur-
vaan vakuutetun ja edunsaajien virkatodistukset, ddkarin antama
kuolintodistus, perukirja ja esitutkintapdytakirja.

11. Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmadrat, mahdollinen omavastuu ja vakuutusmaksu tar-
kistetaan vuosittain, vakuutuskauden alkaessa kuluttajahintain-
deksilld. Indeksing kaytetddn vakuutuskauden alkamista edeltavén
kalenterivuoden arvoa.



YLEISET SOPIMUSEHDOT

Naitd yleisia sopimusehtoja sovelletaan yksityishenkilon henkilo-
ja vahinkovakuutussopimuksiin.

Vakuutus on sopimus, johon sovelletaan vakuutusyhtion laatimia
vakuutusehtoja. Kuluttajan ja kuluttajaan rinnastuvan oikeushen-
kilon asemaa sopijaosapuolena vahvistaa vakuutussopimuslaki.
Vakuutussopimuslaki (543/94) siséltaa asiakkaan ja vakuutusyh-
tion valiseen sopimussuhteeseen seka erdiden kolmansien hen-
kiloiden oikeuksiin vaikuttavia sdannoksia. Vakuutussopimuslain
sadnndksia sovelletaan kokonaisuudessaan téhdn vakuutussopi-
mukseen.

Seuraavassa on osa lain keskeisimmista séannoksista seka asiat,
joista vakuutusehdoissa on lain mukaan madrattava sekd muita
Turvan asiakassuhteissa noudatettavia yleisperiaatteita ja sopi-
musehtoja.

Naiden yleisten sopimusehtojen lisdksi vakuutussopimukseen so-
velletaan vakuutuskirjaan merkittyja vakuutusehtoja ja suojeluoh-
jeita sekd Suomen lakia.

Litkennevakuutuksiin sovelletaan liilkennevakuutuslakia (279/59)
ja vain soveltuvin osin yleisia sopimusehtoja ja vakuutussopimus-
lakia.

Vakuutusyhtioita valvova viranomainen on Finanssivalvonta.

1. Eraat keskeiset kasitteet
(VSL 2,6,16,17ja 318)

Vakuutussopimuksen keskeinen sisaltd maaritelldan vakuutuskir-
jassa ja vakuutusehdoissa, joita ovat yleiset sopimusehdot ja ku-
hunkin vakuutukseen sovellettavat erityisehdot.

Turvalla tarkoitetaan Keskindista Vakuutusyhtiota Turvaa.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, joka otetaan esi-
nevahingon, vahingonkorvausvelvollisuuden tai muun varallisuus-
vahingon aiheuttaman menetyksen varalle.

Henkilévakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jonka kohteena
on luonnollinen henkil®. Lapsi-, tapaturma- ja matkustajavakuu-
tukset ovat henkildvakuutuksia.

Ryhmadetuvakuutuksella tarkoitetaan sellaista ryhmalle tarjot-
tavaa vakuutusta, jonka vakuutusmaksun suorittaa kokonaan tai
osittain vakuutettu.

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt Turvan kanssa vakuutus-
sopimuksen.

Vakuutettu on se, jonka hyvdksi vakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan merkitty vakuutuksen
voimassaoloaika. Vakuutussopimus jatkuu sovitun vakuutuskau-
den kerrallaan, jollei jompikumpi sopimuspuoli irtisano sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuutusmaksu on saan-
nollisin véliajoin sovittu maksettavaksi.

Vakuutustapahtuma on se vahinko tai tapahtuma, jonka perus-
teella vakuutuksesta suoritetaan korvausta.

Suojeluohje on vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muutoin
kirjallisesti asetettu velvollisuus noudattaa maarayksia, joilla on tar-
koitus estaa tai rajoittaa vahingon syntymista.

Liikennevakuutuksella tarkoitetaan lakisaateista likennevakuu-
tusta, johon sovelletaan liilkennevakuutuslakia (279/59) ja vain so-
veltuvin osin yleisia sopimusehtoja ja vakuutussopimuslakia.

2. Tietojen antaminen ennen
vakuutussopimuksen tekemista

2.1 Turvan tiedonantovelvollisuus (VSL5 §ja9§)

Turva antaa ennen vakuutussopimuksen solmimista vakuutuksen
hakijalle vakuutustarpeen arvioimiseksi ja vakuutuksen valitsemi-
seksi tarpeelliset tiedot, kuten tietoja Turvan omista vakuutusmuo-
doista, vakuutusmaksuista ja vakuutusehdoista. Tietoja annet-
taessa kiinnitetddn huomiota myds vakuutusturvan olennaisiin
rajoituksiin. Vakuutuksen etdamyynnissé annetaan liséksi kulutta-
jansuojalain 6 a luvussa tarkoitetut ennakkotiedot. Etadmyynnilla
tarkoitetaan esimerkiksi vakuutusten myymista puhelimitse tai
verkossa.

Jos Turva tai sen edustaja on vakuutusta markkinoitaessa jattanyt
vakuutuksenottajalle antamatta tarpeellisia tietoja vakuutuksesta

tai on antanut hanelle siitd virheellisid taikka harhaanjohtavia tie-

toja, vakuutussopimuksen katsotaan olevan voimassa sen sisaltoi-
send kuin vakuutuksenottajalla oli saamiensa tietojen perusteella

ollut aihetta kasittaa.

2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tiedonantovelvollisuus
(VSL22,23ja2458)

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen vakuutuksen
myodntdmistd antaa oikeat ja taydelliset vastaukset Turvan esitta-
miin kysymyksiin, joilla voi olla merkitysta Turvan vastuun arvioi-
misen kannalta. Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee lisdksi va-
kuutuskauden aikana ilman aiheetonta viivytystd oikaista Turvalle
antamansa, vaariksi tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tdyttdessaan edelld mai-
nittua velvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuutussopimus ei
sido Turvaa. Turvalla on oikeus pitda suoritetut vakuutusmaksut,
vaikka vakuutus raukeaisi.

2.1.1 Seuraukset vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuuksi-
en laiminlydnnistd vahinkovakuutuksessa (VSL 23, 24 ja 58 §)
Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimat-
tomuudesta, jota ei voida pitdd vahdisend, laiminlyonyt tiedon-
antovelvollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai se evata.
Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evattdvd, otetaan
huomioon, mika merkitys seikalla, jota vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antama vaara tai puutteellinen tieto koskee, on ollut
vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon vakuutuksenot-
tajan ja vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun anta-
man vadran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienemmaéksi
kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi annettu, ote-
taan korvausta alennettaessa huomioon sovitun vakuutusmaksun
suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet
oikeita ja taydellisid. Vahainen poikkeama vakuutusmaksuissa ei
kuitenkaan oikeuta korvauksen alentamiseen.

2.1.2 Seuraukset vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuuksi-
en laiminlydnnista henkildvakuutuksessa (VSL 24 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimat-
tomuudesta, jota ei voida pitdd véhdisend, laiminlyonyt tiedonan-
tovelvollisuutensa ja Turva ei olisi lainkaan myontanyt vakuutusta,
jos oikeat ja téydelliset vastaukset olisi annettu, on Turva vastuusta
vapaa.



Jos Turva olisi mydntényt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa
maksua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin oli sovittu, Tur-
van vastuu rajoittuu siihen, mikd vastaa sovittua vakuutusmaksua
tai niitd ehtoja, joilla vakuutus olisi myénnetty.

Jos edelld sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin seuraa-
mukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai vakuutuskorvaukseen
oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuuttomuuteen, niitd voidaan
sovitella.

3. Turvan vastuun alkaminen ja
vakuutussopimuksen voimassaolo

3.1 Turvan vastuun alkaminen (VSL 11 §)

Turvan vastuu alkaa, jollei muusta ajankohdasta ole yksildllisesti
sovittu vakuutuksenottajan kanssa, kun Turva tai vakuutuksenot-
taja on hyvaksynyt toisen osapuolen tarjouksen. Hyvéksymishetki
on silloin, kun vastaus on annettu tai ldhetetty. Alkamisajankohta
voidaan sopia osapuolten kesken tétd myohemmaksi, mutta ei
aikaisemmaksi.

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt kirjallisen vakuu-
tushakemuksen Turvalle ja jos on ilmeistd, ettd Turva olisi hake-
muksen hyvéksynyt, Turva vastaa myos hakemuksen antamisen tai
|&hettdmisen jalkeen sattuneesta vakuutustapahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvdksyva vastaus, jonka vakuutuksenottaja
on antanut tai ldhettényt Turvan edustajalle, katsotaan jatetyksi tai
lahetetyksi Turvalle.

Jollei ole selvitysta siitd, mihin vuorokaudenaikaan vastaus tai
hakemus on annettu tai ldhetetty, katsotaan tdmdn tapahtuneen
kello 24.00.

Maaraaikaisessa vakuutuksessa Turvan vastuu alkaa, kun vakuutus-
kautta koskeva vakuutusmaksu on suoritettu.

3.2 Perusteet henkilévakuutuksen myontamiselle (VSL 10 §)
Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot maardytyvat vakuute-
tun vakuutushakemuksen antamisen tai jattdmisen mukaisen
ajankohdan terveydentilan perusteella. Turva ei hylkda henkiléva-
kuutusta koskevaa hakemusta silla perusteella, ettd vakuutusta-
pahtuma on sattunut tai sen henkildn, jolle vakuutusta haetaan,
terveydentila on huonontunut sen jalkeen, kun hakemusasiakirjat
on annettu tai ldhetetty Turvalle.

3.3 Vakuutussopimuksen voimassaolo (VSL16)
Vakuutussopimus on ensimmadisen vakuutuskauden paatyttya voi-
massa sovitun vakuutuskauden kerrallaan, jollei vakuutuksenotta-
ja tai Turva irtisano sopimusta. Vakuutussopimus voi paattyd myos
muista jaljempana kohdissa 4.2 ja 16 mainituista syista.

Madrdaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan.

4, Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun maksaminen (VSL 38 §)

Vakuutusmaksu on maksettava yhden kuukauden kuluessa siita,
kun Turva on l&hettanyt vakuutuksenottajalle vakuutusmaksua
koskevan laskun. Ensimmaistd maksua ei kuitenkaan tarvitse mak-
saa ennen Turvan vastuun alkamista eikd mydhempia maksuja
ennen sovitun vakuutusmaksukauden tai vakuutuskauden alka-
mista. Jos Turvan vastuu alkaa joltakin osin my©hemmin, tatd osaa
koskevaa vakuutusmaksua ei tarvitse suorittaa ennen vastuun
alkamista.

Madardaikaisen vakuutuksen vakuutusmaksu on suoritettava en-
nen vakuutuksen voimaantuloa. Vakuutusmaksun suorittaminen
on Turvan vastuun alkamisen edellytys.

Jos vakuutuksenottajan maksu ei riita kaikkien Turvan vakuutus-
maksusaatavien maksamiseen, on vakuutuksenottajalla oikeus
madarata mitd vakuutusmaksusaatavia maksulla lyhennetaan.

4.2 Vakuutusmaksun viivastyminen (VSL 39 §)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyényt vakuutusmaksun suoritta-
misen edelld kohdassa 4.1 tarkoitetussa madrdajassa, Turvalla on
oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 pdivan kuluttua irtisano-
mista koskevan ilmoituksen |dhettdmisesta.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutusmaksun ennen irtisano-
misajan padttymistd, vakuutus ei kuitenkaan paaty irtisanomisajan
kuluttua. Turva mainitsee tastd mahdollisuudesta irtisanomista
koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlyonti on johtunut vakuutuksenottajan maksu-
vaikeuksista, joihin hdn on joutunut sairauden, tyéttémyyden tai
muun erityisen seikan vuoksi pddasiassa omatta syyttaan, vakuu-
tus paattyy irtisanomisesta huolimatta vasta 14 pdivan kuluttua
esteen lakkaamisesta. Vakuutus paattyy kuitenkin viimeistaan kol-
men kuukauden kuluttua irtisanomisajan paattymisesta. Irtisano-
misilmoituksessa mainitaan tdstd mahdollisuudesta vakuutuksen
maérdaikaiseen jatkumiseen.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edelld kohdassa 4.1 tarkoitetussa
maardajassa, myohdstymisajalta on suoritettava viivastyskorkoa
korkolain mukaan.

4.3 Viivastyneen vahinkovakuutusmaksun maksaminen
(VSL428)

Jos vakuutuksenottaja maksaa vakuutusmaksun sen jalkeen, kun
vakuutus on paattynyt, Turvan vastuu alkaa maksun maksamises-
ta seuraavasta paivastd. Vakuutus on talléin voimassa alun perin
sovitun vakuutuskauden loppuun siitéd lukien, kun vakuutus tuli
uudelleen voimaan.

Jos Turva ei kuitenkaan halua saattaa paattynytta vakuutusta
uudelleen voimaan, Turva ilmoittaa 14 pdivan kuluessa vakuutus-
maksun maksamisesta lukien vakuutuksenottajalle, ettei se suostu
ottamaan maksua vastaan.

4.4 Paattyneen henkilovakuutuksen voimaansaattaminen
(VSL39ja4358)

Jos vakuutus on paattynyt muun kuin ensimmaisen vakuutus-
maksun suorittamatta jattdmisen vuoksi, vakuutus tulee uudel-
leen voimaan, jos vakuutuksenottaja maksaa suorittamatta jatetyn
vakuutusmaksun kuuden kuukauden kuluessa vakuutuksen paat-
tymisesta. Turva mainitsee tdstd mahdollisuudesta irtisanomista
koskevassa ilmoituksessa. Jos vakuutus tulee uudelleen voimaan,
Turvan vastuu alkaa maksun suorittamista seuraavasta paivasta.

4.5 Vakuutusmaksu vakuutuksen paattyessa kesken vakuutus-
kauden (VSL 45 §)

Jos vakuutus paéattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, Turvalla
on oikeus vakuutusmaksuun vain siltd ajalta, jonka sen vastuu on
ollut voimassa.

Turva palauttaa vakuutuksenottajalle vakuutuskauden loppuosaa
vastaavan osan maksetusta vakuutusmaksusta. Vakuutusmaksua

ei kuitenkaan palauteta, jos asiassa on menetelty vilpillisesti koh-
dassa 2.2 tarkoitetuissa tilanteissa. Vakuutusmaksua ei mydskaan

palauteta, jos palautettava maksu on védhemman kuin 8 euroa.

4.6 Vakuutusmaksun ja muiden saatavien kuittaaminen
Palautettavasta vakuutusmaksusta voidaan vahentda palautuksen



saajan maksamattomat erddntyneet vakuutusmaksut ja muut Tur-
van erddntyneet riidattomat saatavat yleisten kuittausedellytysten
mukaisesti.

5. Tietojen antaminen sopimuksen
voimassaoloaikana

5.1 Turvan tiedonantovelvollisuus (VSL 6,7 ja9 §)
Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen Turva antaa vakuutuk-
senottajalle vakuutuskirjan sekd vakuutusehdot.

Vakuutuksen voimassaoloaikana Turva lahettda vakuutuksenotta-
jalle vuosittain tiedon vakuutusmaardsta ja muista sellaisista va-
kuutusta koskevista seikoista, joilla on vakuutuksenottajalle ilmeis-
td merkitysta (vuositiedote).

Jos Turva tai sen edustaja on vakuutuksen voimassaoloaikana
antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisia taikka harhaan-
johtavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan olevan voimassa
sen sisaltdisend kuin vakuutuksenottajalla oli saamiensa tieto-

jen perusteella ollut aihetta kasittas, jos tallaisten puutteellisten,
virheellisten taikka harhaanjohtavien tietojen voidaan katsoa vai-
kuttaneen vakuutuksenottajan menettelyyn. Tama ei kuitenkaan
koske tietoja, jotka Turva tai sen edustaja on vakuutustapahtuman
sattumisen jalkeen antanut tulevasta korvauksesta.

5.2 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus vahinkovakuu-
tuksessa (VSL 26 ja 34 §)

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa Turvalle vakuutussopimusta
padtettdessd ilmoitetuissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merki-
tyssa asiantilassa vakuutuskauden aikana tapahtuneesta olennai-
sesta vahingonvaaraa lisddvastd muutoksesta, jota vakuutukse-

nantajan ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettaessa.

Vakuutuksenottajan on ilmoitettava téllaisesta muutoksesta Tur-
valle viimeistaan kuukauden kuluttua muutosta seuraavan vuosi-
tiedotteen saamisesta. Turva muistuttaa vakuutuksenottajaa tasta
velvollisuudesta vuositiedotteessa. Tallaisia vakuutuksenottajan
ilImoitettavia asioita ovat esimerkiksi vakuutuksen kohteessa suo-
ritetut korjaus-, muutos- tai laajennustyot ja vakuutuksen kohteen
kayttotarkoituksen muuttuminen.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta,
jota ei voida pitda vahaisend, laiminlydnyt ilmoittaa vaaran lisaan-
tymisestd, korvausta voidaan alentaa tai se evatd. Harkittaessa
onko korvausta alennettava tai se evattavd, otetaan huomioon,
mika merkitys vahingonvaaraa lisénneelld muuttuneella olosuh-
teella on ollut vahingon syntymiseen. Liséksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun anta-
man vadran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienemmaéksi
kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydelliset tiedot olisi annettu, ote-
taan korvausta alennettaessa huomioon sovitun vakuutusmaksun
suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet
oikeita ja tdydellisid. Vahdinen poikkeama vakuutusmaksuissa ei
kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

5.3 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus henkildvakuu-
tuksessa (VSL 24 ja 27 §)

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa Turvalle vakuutussopimusta
pddtettdessa ilmoitettujen ja Turvan vastuun arvioimisen kannalta
merkityksellisten vahingonvaaraa lisdavien seikkojen, kuten am-
matin, harrastusten ja asuinpaikan muutoksista tai muun vakuu-
tusturvan padattymisestd. Tallaisesta muutoksesta on ilmoitettava
Turvalle viimeistddn kuukauden kuluttua muutosta seuraavan
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vuositiedotteen saamisesta. Terveydentilan muutoksesta ej tarvit-
se ilmoittaa. Turva muistuttaa vakuutuksenottajaa ilmoittamisvel-
vollisuudesta vuositiedotteessa.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota
ei voida pitdd vahaisend, laiminlydnyt ilmoittaa edelld mainitusta
vaaran lisddntymisestd ja Turva ei asiantilan muuttumisen vuoksi
olisi enda pitdnyt vakuutusta voimassa, on Turva vastuusta vapaa.
Jos Turva tosin olisi jatkanut vakuutusta mutta ainoastaan korke-
ampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, Turvan vastuu
rajoittuu siithen, mika vastaa vakuutusmaksua tai niita ehtoja, joilla
vakuutusta olisi jatkettu.

Jos edelld sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlydnnin seu-
raamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai muun vakuutuskor-
vaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuuttomuuteen, niitd
voidaan sovitella.

6. Velvollisuus estaa ja rajoittaa
vahingon syntyminen

6.1 Velvollisuus noudattaa vahinkovakuutuksen suojeluohjeita
(VSL31ja3458)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa
tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita. Jos vakuutettu on
tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitdd vahaise-
nd, laiminlyényt suojeluohjeiden noudattamisen, voidaan hénelle
tulevaa korvausta alentaa tai se evata. Harkittaessa onko korvaus-
ta alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika merkitys
suojeluohjeen laiminlydnnilld on ollut vahingon syntymiseen.
Lisaksi tulee ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimat-
tomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun huolimattomuuden
takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt suojeluohjeen noudat-
tamisen tahallaan tai torkedstd huolimattomuudesta, taikka jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineen kéyttd on vaikuttanut
laiminlyontiin, voidaan korvausta alentaa tai korvaus evata.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen tor-
kedstd huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huu-
mausaineiden kdyttd on vaikuttanut laiminlydntiin, Turva suorittaa
kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa karsineelle luonnolliselle
henkildlle sen osan korvauksesta, jota tdma ei ole ulosotossa tai
konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttémyyden vuoksi
saanut perityksi.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus vahinkova-
kuutuksessa (pelastamisvelvollisuus) (VSL 32,34 ja 61 §)
Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittomasti uhatessa vakuute-
tun tulee kykyjensa mukaan huolehtia vahingon torjumisesta tai
rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheuttama, vakuu-
tetun tulee ryhtya tarpeellisiin toimiin Turvan oikeuden sailytta-
miseksi vahingon aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on pyrittava
esimerkiksi selvittdmadn vahingon aiheuttajan henkildllisyys. Jos
vahinko on aiheutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee vii-
vytyksettd ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja vaatia oikeudes-
sa rikoksen tekijoille rangaistusta, jos Turvan etu sita vaatii. Vakuu-
tetun tulee muutoinkin noudattaa Turvan vahingon torjumiseksi
ja rajoittamiseksi antamia ohjeita. Turva korvaa edelld mainitun
pelastamisvelvollisuuden tdyttdmisestd aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset, vaikka vakuutusmaard siten ylitettdisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei
voida pitdd vahdisend, laiminlydnyt edelld tarkoitetun pelastamis-



velvollisuutensa, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se
evatd. Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evattava,
otetaan huomioon, mika merkitys laiminlyonnilld on ollut vahin-
gon syntymiseen. Lisdksi tulee ottaa huomioon vakuutetun tahal-
lisuus tai huolimattomuuden laatu sekd olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun huolimattomuuden
takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyonyt pelastamisvelvollisuu-
tensa tahallaan tai torkedstd huolimattomuudesta, taikka jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineen kéyttd on vaikuttanut
laiminlydntiin, voidaan korvausta alentaa tai korvaus evata.

Jos vakuutettu on laiminlyonyt pelastamisvelvollisuutensa térke-
asta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huu-
mausaineiden kdyttd on vaikuttanut laiminlydntiin, vakuutusyh-
tid suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa kérsineelle
luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksista, jota tdma ei ole
ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvytto-
myyden vuoksi saanut perityksi.

7. Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen

Turva on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan, joka on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman (VSL 28 ja 30 §).

7.1 Vahinkovakuutus (VSL 30 ja 34 §)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkedsta
huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausai-
neiden kayttd on vaikuttanut vakuutustapahtumaan, voidaan ha-
nelle tulevaa korvausta alentaa tai se evata. Harkittaessa korvauk-
sen alentamista tai epdamistd otetaan huomioon, mika merkitys
vakuutetun henkilén toimenpiteelld on ollut vahingon syntymi-
seen. Lisdksi otetaan huomioon vakuutetun henkilén tahallisuus
tai huolimattomuuden laatu seké olosuhteet muutoin.

7.1.1 Vastuuvakuutus (koskee vain vakuutussopimuksia, joissa
on vastuuvakuutus)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkedsta
huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausai-
neiden kayttd on vaikuttanut vakuutustapahtumaan, Turva suorit-
taa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa kérsineelle luonnolli-
selle henkildlle sen osan korvauksesta, jota tdma ei ole ulosotossa
tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttomyyden vuoksi
saanut perityksi.

7.1.2 Alkoholin tai muun huumaavan aineen vaikutus mootto-
riajoneuvovakuutuksissa

Harkittaessa korvauksen maksamista moottoriajoneuvovakuutuk-
sen perusteella noudatetaan edelld esitetyn lisdksi seuraavaa:

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljettaes-
saan ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hanen verensd alkoholi-
pitoisuus oli ajon aikana tai sen jdlkeen vahintaan 1,2 promillea
tai ettd hanelld oli vahintdan 0,53 milligrammaa alkoholia litrassa
uloshengitysilmaa, suoritetaan korvausta vai erityisesta syysta.
Samoin menetelldan, jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutusta-
pahtuman kuljettaessaan ajoneuvoa muuten alkoholin tai muun
huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksen alaisena taikka
alkoholin ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksen alaisena
niin, ettd hanen kykynsa virheettdmiin suorituksiin on tuntuvasti
huonontunut.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljettaes-
saan ajoneuvoa alkoholin tai muun huumaavan aineen vaiku-
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tuksen alaisena taikka alkoholin ja muun huumaavan aineen
yhteisvaikutuksen alaisena muutoin kuin edellisesséa kappaleessa
mainituissa tapauksissa, voidaan korvausta alentaa sen mukaan,
miké oli hdnen osuutensa vahinkoon.

7.2 Henkil6vakuutus

7.2.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma (VSL 28 §)
Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeasta
huolimattomuudesta, Turvan vastuuta voidaan alentaa sen mu-
kaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

7.2.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun aiheuttama vakuutus-
tapahtuma (VSL 29 §)

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkil® kuin vakuutettu
on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman, Turva on hdneen
nahden vastuusta vapaa.

Henkil®, joka on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkedsta huo-
limattomuudesta tai jota ei voi idn tai mielentilan takia tuomita
rangaistukseen rikoksesta, voi saada vakuutuskorvauksen tai osan
siitd vain jos se katsotaan kohtuulliseksi, kun otetaan huomioon
ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille korvaukseen oikeu-
tetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta vakuutusta-
pahtuman aiheuttajalle tai aiheuttajille.

8. Samastaminen vahinko-
vakuutuksessa (vsL 33 §)

Mitd edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuutusta-
pahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudattamisesta tai
pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti henkiloon

1) joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuksen
kohteena olevasta moottorikdyttdisesta tai hinattavasta ajo-
neuvosta, aluksesta taikka ilma-aluksesta;

joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessa vakuutetun
kanssa ja kayttaa sitd yhdessa hanen kanssaan; tai

joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayttaa
vakuutettua omaisuutta yhdessa hdnen kanssaan.

Mitd edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suojeluoh-
jeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti henkilédn, jonka
tehtavana vakuutuksenottajaan olevan ty6- tai virkasuhteen pe-
rusteella on huolehtia suojeluohjeen noudattamisesta.

9. Syyntakeettomuus ja pakkotila

9.1 Vahinkovakuutus (VSL 36 §)

Turva ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi vetoa
edelld mainittuihin kohtiin 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan
vakuutustapahtuman tai laiminlyédessdan suojeluohjeen noudat-
tamisen taikka pelastamisvelvollisuuden oli 12 vuotta nuorempi
tai sellaisessa mielentilassa, ettei hanta olisi voitu tuomita rangais-
tukseen rikoksesta. Turva ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoit-
tamiseksi vetoa kohtiin 5.2, 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan
vaaran lisddntymisen tai vakuutustapahtuman taikka laiminlyo-
dessdan vahinkovakuutuksen suojeluohjeen noudattamisen tai
pelastamisvelvollisuuden toimi henkildn tai omaisuuden vahin-
goittumisen ehkdisemiseksi sellaisissa olosuhteissa, ettd laimin-
lyodnti tai toimenpide oli puolustettavissa. Mitd tdssd kohdassa on
sanottu vakuutetusta, sovelletaan myos kohdassa 8 tarkoitettuun
vakuutettuun samastettavaan henkiloon.



9.2 Henkildvakuutus (VSL 36 §)

Turva ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi vetoa
edelld mainittuun kohtaan 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan va-
kuutustapahtuman oli 12 vuotta nuorempi tai sellaisessa mielenti-
lassa, ettei hantd olisi voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta. Tur-
va ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi vetoa kohtiin
5.3ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan vaaran lisddntymisen tai
vakuutustapahtuman toimi henkilén tai omaisuuden vahingoittu-
misen ehkaisemiseksi sellaisissa olosuhteissa, etta laiminlyonti tai
toimenpide olisi puolustettavissa.

10. Edunsaajamaarays
henkilovakuutuksessa

10.1 Edunsaaja (VSL 47 §)

Vakuutuksenottajalla on oikeus maarata henkild, jolla on vakuu-
tuksenottajan tai vakuutetun sijasta oikeus suoritettavaan vakuu-
tuskorvaukseen (edunsaaja). Vakuutuksenottaja voi muuttaa tai
peruuttaa edunsaajamadrdyksen, jos vakuutustapahtumaa, jossa
madrdys on tarkoitettu sovellettavaksi, ei ole sattunut.

Jos edunsaajamadrays on voimassa, ei vakuutetun kuoleman
johdosta suoritettava vakuutuskorvaus kuulu vakuutetun kuolin-
pesaan. Vakuutuskorvaus kuuluu vakuutetun kuolinpesdan, jos
edunsaajamadrdysta ei ole eikd korvausta ole maaratty vakuutus-
ehdoissa suoritettavaksi vakuutuksenottajalle.

10.2 Edunsaajamaarayksen muoto (VSL 48 §)
Edunsaajamaérdys taikka sen peruuttaminen tai muuttaminen on
mitaton, jollei sitd ole kirjallisesti ilmoitettu Turvalle.

11. Korvausmenettely

11.1 Korvauksen hakijan velvollisuudet (VSL 32,69 ja 72 §)
Korvauksen hakijan on annettava Turvalle sellaiset asiakirjat ja
tiedot, jotka ovat tarpeen Turvan vastuun selvittdmiseksi. Téllaisia
asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi ne, joiden avulla voidaan to-
deta, onko vakuutustapahtuma sattunut, kuinka suuri vahinko on
syntynyt ja kenelle korvaus on suoritettava. Korvauksen hakija on
velvollinen hankkimaan omalla kustannuksellaan ne selvitykset,
jotka ovat parhaiten hdnen saatavissaan ottaen kuitenkin huomi-
oon myos Turvan mahdollisuudet hankkia selvitysta.

Turva ei ole velvollinen suorittamaan korvausta ennen kuin se on
saanut edelld mainitut selvitykset. Jos korvauksen hakija on va-
kuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti antanut Turvalle vaaria tai
puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta Turvan vastuun arvioimi-
sen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se voidaan evatd sen
mukaan, kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

Vakuutetun tulee mahdollisuuksiensa mukaan osallistua vahingon
selvittelyyn sekd myotavaikuttaa vahingon todellisen syyn ja aihe-
uttajan saamiseen selville. Vakuutettu ei saa poistumalla vahinko-
paikalta, nauttimalla vahingon jalkeen alkoholia tai huumausainei-
ta taikka muulla tavoin vaikeuttaa vahingon selvittdmista.

Turvalle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut omaisuus en-
nen kuin sitd ryhdytaan korjaamaan tai havittamaan.

11.2 Korvausoikeuden vanhentuminen (VSL 73 §)
Vakuutuskorvausta on haettava Turvalta vuoden kuluessa siit3,
kun korvauksen hakija sai tietdd vakuutuksen voimassaolosta,
vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta
vahinkoseuraamuksesta. Korvausvaatimus on joka tapauksessa
esitettdva 10 vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta tai jos va-
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kuutus on otettu vahingonkorvausvelvollisuuden varalta, vahinko-
seuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaatimuksen esittémiseen
rinnastetaan ilmoituksen tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos
korvausvaatimusta ei esitetd tdssa ajassa, korvauksen hakija me-
nettdd oikeutensa korvaukseen.

11.3 Turvan velvollisuudet (VSL 7,9, 68 ja 70 §)
Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen Turva antaa korvauksen
hakijalle kuten esimerkiksi vakuutetulle, edunsaajalle ja kohdassa
174 tarkoitetuissa tilanteissa vastuuvakuutuksessa vahinkoa kérsi-
neelle tietoja vakuutuksen sisallosta ja korvauksen hakemismenet-
telystd. Korvauksen hakijalle mahdollisesti annetut ennakkotiedot
tulevasta korvauksesta, korvausméaardsta tai korvauksen suoritta-
mistavasta eivat vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen suoritus-
velvollisuuteen

Turva suorittaa vakuutustapahtumasta johtuvan vakuutussopi-
muksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa, ettei korvausta suo-
riteta, joutuisasti ja viimeistdan 30 pdivan kuluttua siitd, kun se

on saanut vastuunsa selvittamisen kannalta tarpeelliset asiakir-
jat ja tiedot. Jos korvauksen maéré ei ole riidaton, Turva suorittaa
kuitenkin edelld mainitussa ajassa korvauksen riidattoman osan.
Viivastyneelle korvaukselle Turva maksaa korkolaissa (633/82) séa-
dettya viivastyskorkoa.

Vastuuvakuutusta koskevasta korvauspadtoksestd Turva lahettaa
tiedon myos vahinkoa karsineelle.

Turva ilmoittaa vajaavaltaisen kotikunnan holhousviranomai-
selle vajaavaltaiselle suoritettavasta muusta kuin kustannusten
tai varallisuuden menetysten korvaamista koskevasta vakuutus-
korvauksesta, jos korvauksen kokonaismaara on suurempi kuin
1000 euroa.

11.4 Vakuutusmaksun ja muiden saatavien kuittaaminen
Korvauksesta voidaan vdhentda vakuutetun ja vakuutuksen, josta
korvausta haetaan, maksamattomat erddntyneet vakuutusmaksut
ja muut Turvan erddntyneet riidattomat saatavat yleisten kuittaus-
edellytysten mukaisesti.

12. Vakuutuskorvaus vahinko-
vakuutuksessa

12.1 Ylivakuutus ja rikastumiskielto (VSL 57 §)

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuutussopimukseen
merkitty vakuutusmadara on merkittavasti vakuutetun omaisuuden
tai etuuden oikeaa arvoa suurempi.

Turva ei korvaa ylivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle sattu-
neen vakuutustapahtuman johdosta enempaa kuin vahingon
peittdmiseksi tarvittavan madran. Jos kuitenkin vakuutusmaara
olennaisesti perustuu Turvan tai sen edustajan antamaan arvioon,
korvaus suoritetaan ylivakuutuksesta vakuutusmaaran mukaisena,
paitsi milloin vakuutuksenottajan tahallisesti antamat vaarat tai
puutteelliset tiedot olivat vaikuttaneet arvioon.

12.2 Alivakuutus (VSL 58 §)

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuutussopimukseen
merkitty vakuutusmaard on merkittavasti vakuutetun omaisuuden
tai etuuden oikeaa arvoa pienempi.

Turva korvaa alivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle sattuneen
vakuutustapahtuman johdosta vain niin suuren osan vahingos-

ta kuin vakuutusmaéran ja omaisuuden tai etuuden arvon valinen
suhde osoittaa. Jos kuitenkin vakuutusmdaara olennaisesti perustuu
Turvan tai sen edustajan antamaan arvioon, korvaus suoritetaan va-
hingon maardisend, kuitenkin enintddn vakuutusmaaran mukaisena.



13. Muutoksenhaku Turvan paatdokseen
(VSL 8 §)

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla on kdytettdvissdan eri
keinoja saadakseen muutosta Turvan padtdkseen. Hanelld on oike-
us nostaa kanne Turvaa vastaan. Ennen sitd han voi kysya neuvoa
ja opastusta Vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta tai pyytaa ratkaisu-
suositusta lautakunnista. Lautakuntakasittely ei estd kanteen nos-
tamista. Sen sijaan lautakunnat eivat ota kasiteltavaksi asiaa, joka
on kasitelty oikeudessa tai on sielld vireilld.

13.1 Itseoikaisu

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epdilee virhetta
Turvan korvauspaatoksessa tai muussa paatoksessd, hdnelld on
oikeus saada ldhempda tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet rat-
kaisuun. Turva oikaisee paatoksen, jos uudet selvitykset antavat
siihen aihetta.

13.2 Vakuutus- ja rahoitusneuvonta seka ratkaisusuosituksia
antavat lautakunnat

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytymatdn Turvan
padtokseen, han voi kysyd neuvoa ja opastusta Vakuutus- ja rahoi-
tusneuvonnasta. Se on puolueeton elin, jonka tehtdvana on neu-
voa kuluttajia pankki-, vakuutus- ja arvopaperiasioissa.

Turvan paatods voidaan viedd Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan
yhteydessa toimivaan Vakuutuslautakuntaan. Sen tehtdvana on
antaa ratkaisusuosituksia erimielisyyksistd, jotka koskevat lain ja
vakuutusehtojen tulkintaa ja soveltamista vakuutussuhteessa.

Turvan paatds voidaan saattaa ratkaistavaksi myos kuluttajariita-
lautakuntaan, joka antaa ratkaisusuosituksia kuluttajansuojalain-
saadannon perusteella.

Neuvontapalvelut ja lautakuntien lausunnot ovat maksuttomia.

13.3 Kérdjaoikeus (VSL 74 §)

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy Turvan paa-
tokseen, han voi panna vireille kanteen Turvaa vastaan. Kanne
voidaan panna vireille joko asianosaisen Suomessa olevan koti-
paikan kardjdoikeudessa tai Turvan kotipaikan taikka vahinkopai-
kan kdrdjdoikeudessa, jollei Suomen kansainvalisista sopimuksista
muuta johdu.

Kanne Turvan tekeman paatodksen johdosta on nostettava kolmen
vuoden kuluessa siitd, kun asianosainen sai kirjallisen tiedon Tur-
van paatoksestd ja tdstd madrdajasta. Madrdajan kuluttua umpeen
oikeutta kanteen nostamiseen ei enda ole.

Lautakuntakasittelyt katkaisevat kanneoikeuden vanhentumisen.

14. Turvan takautumisoikeus

14.1 Turvan takautumisoikeus kolmatta kohtaan (VSL 75 §)
Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta korvausvas-
tuussa olevalta kolmannelta henkiloltd siirtyy Turvalle sen suorit-
tamaan korvausmaaraan saakka. Henkilovakuutuksen osalta Turva
voi vaatia takautumisoikeuden nojalla ainoastaan sairauden tai ta-
paturman aiheuttamat kustannukset ja varallisuuden menetykset.

Jos vahingon on aiheuttanut kolmas henkil® yksityishenkilong,
tyontekijang, virkamiehena tai ndihin vahingonkorvauslain 3 luvun
1 §&n mukaan rinnastettavana muuna henkilénd, syntyy Turval-

le takautumisoikeus kyseistd henkildd kohtaan vain, jos tdma on
aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti tai torkedsta huoli-
mattomuudesta tai jos hdn on korvausvastuussa huolimattomuu-
destaan riippumatta.
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Vakuutuksissa, joiden kohteena on moottoriajoneuvo, Turvalle

syntyy takautumisoikeus edelld sanotusta riippumatta myos sita

kohtaan, joka on aiheuttanut vahingon

1. huolimattomuudesta ajettaessa luvattomasti kayttéon otetul-

la ajoneuvolla

kuljettaessaan vakuutuksen kohdetta sellaisessa tilassa, etta

hdnen verensa alkoholipitoisuus oli ajon aikana tai sen jalkeen

vahintdan 1,2 promillea tai ettd hanelld oli vahintaan 0,53 milli-

grammaa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa

3. kuljettaessaan vakuutuksen kohdetta muuten alkoholin tai
muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksen alaisena
tai alkoholin ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksen
alaisena niin, ettd hanen kykynsa virheettomiin suorituksiin oli
tuntuvasti huonontunut.

14.2 Turvan takautumisoikeus vakuutuksenottajaa, vakuutet-

tua tai vakuutettuun samastettua kohtaan vahinkovakuutuk-

sessa (VSL 75 §)

Turva saa vaatia kohdassa 17.1 tarkoitetulle vakuutetulle suoritta-

mansa korvauksen tai sen osan takaisin silta vakuutuksenottajal-

ta, vakuutetulta tai vakuutettuun kohdan 8 mukaan samastetulta

henkiloltd, joka on aiheuttanut vakuutustapahtuman (kohta 7) tai

laiminlydnyt alla mainittujen kohtien mukaisen velvollisuuden:

-+ 2.2 (tiedonantovelvollisuus ennen vakuutussopimuksen teke-
mista)

5.2 (tiedonantovelvollisuus vaaran lisdéntymisestd)

- 6.1 (velvollisuus noudattaa suojeluohjeita)

- 6.2 (vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus).

Turva saa takautumisoikeuden nojalla vaatia suoritetun korvauk-
sen kokonaan, jos Turva olisi kohdissa 2.2, 5.2, 6 ja 7 mainituilla pe-
rusteilla vastuusta vapaa tai oikeutettu epddmaan korvauksen. Jos
korvausta olisi edelld mainittujen kohtien mukaisesti alennettu,
Turva saa vaatia takaisin alennusta vastaavan osan korvauksesta.

15. Vakuutussopimuksen muuttaminen

15.1 Vahinkovakuutuksen sopimusehtojen muuttaminen
vakuutuskauden aikana (VSL 18 §)

Turvalla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmak-
sua tai muita sopimusehtoja vastaamaan uusia olosuhteita, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlydnyt kohdassa
2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa; tai
vakuutuksenottajan tai vakuutetun Turvalle sopimusta paatet-
tdessd ilmoittamissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkitys-
sd asiantilassa on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdas-
sa 5.2 tarkoitettu muutos.

2)

Turva l&hettdd ilman aiheetonta viivytystd saatuaan tiedon edelld
mainitusta seikasta ilmoituksen siitd, miten ja mistd ajankohdasta
vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat. lImoituksessa
mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

15.2 Henkildvakuutuksen sopimusehtojen muuttaminen
vakuutuskauden aikana (VSL 20 ja 27 §)

Turvalla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmak-
sua tai muita sopimusehtoja vastaamaan oikeita tai muuttuneita
olosuhteita, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimat-
tomuudesta, jota ei voida pitdd vahdisend, laiminlydnyt koh-
dassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa ja vakuutus-
yhtio, jos oikeat ja tdydelliset tiedot olisi annettu, olisi mydnta-
nyt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai
muutoin toisilla ehdoilla kuin oli sovittu;

vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpillisesti
tdyttdessadn kohdassa 2.2. mainittua tiedonantovelvollisuut-
taan ja vakuutus tdsta huolimatta laiminlydnnin seuraamusten



sovittelun vuoksi kohdan 2.2.2 mukaan sitoo Turvaa tai
vakuutuksenottajan tai vakuutetun Turvalle sopimusta padtet-
tdessd ilmoittamissa seikoissa on vakuutuskauden aikana ta-
pahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu muutos ja Turva olisi myon-
tanyt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan
tai muutoin toisilla ehdoilla siind tapauksessa, ettd vakuutet-
tuun liittyva seikka olisi ollut muutosta vastaava jo vakuutus-
ta mydnnettdessa. Turva ldhettad vakuutuksenottajalle ilman
aiheetonta viivytystd, saatuaan tiedon edelld mainitusta sei-
kasta, ilmoituksen vakuutusmaksun tai ehtojen muutoksesta.
lImoituksessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on oikeus
irtisanoa vakuutus.

15.3 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden vaihtu-
essa

15.3.1 llmoitusmenettely (VSL19ja20a§)

Turvalla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muuttaa vakuutus-

ehtoja ja -maksua sekd muita sopimusehtoja, kun perusteena on

+uusi tal muuttunut lainsdadanto tai viranomaisen maardys

- ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kansainvali-
nen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtuma, suuronnetto-
muus)
vakuutukseen vaikuttavan indeksin muutos

- vakuutuksen korvausmenon muutos.

Turvalla on liséksi oikeus tehdd vakuutusehtoihin vahaisia muu-
toksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuksen keskeiseen
sisaltoon.

Jos Turva tekee vakuutussopimukseen kohdassa 15.3 kuvattuja
muutoksia, Turva lahettdd vakuutusmaksua koskevan laskun yhte-
ydessa vakuutuksenottajalle ilmoituksen siitd, miten vakuutusmak-
su tai muut sopimusehdot muuttuvat. lImoituksessa mainitaan,
ettd vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus. Muutos
tulee voimaan vahinkovakuutuksessa sen vakuutuskauden, hen-
kilovakuutuksessa sen vakuutusmaksukauden tai, jos vakuutus-
maksukausi on lyhyempi kuin yksi vuosi tai siita ei ole sovittu, sen
kalenterivuoden alusta lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden ku-
luttua ilmoituksen lahettdmisesta.

15.3.2 Vakuutuksen irtisanomista edellyttavat muutokset

Jos Turva muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai muita sopimus-
ehtoja muissa kuin kohdassa 15.3.1 luetelluissa tapauksissa tai
poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markkinoidun edun, Turvan
on irtisanottava vakuutus paattymaan vakuutuskauden lopussa.
Irtisanominen suoritetaan kirjallisesti viimeistaan kuukautta ennen
vakuutuskauden pdattymista.

16. Vakuutussopimuksen paattyminen

16.1 Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa vakuutus (VSL 12 §)
Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa vakuutus
padttymadan vakuutuskauden aikana. Irtisanominen on suoritet-
tava kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitaton. Jos vakuutuk-
senottaja ei ole madrannyt vakuutuksen padttymisaikaa, vakuutus
padttyy, kun irtisanomista koskeva ilmoitus on jétetty tai lahetetty
Turvalle.

Irtisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutussopimuksen so-
vittu voimassaoloaika on lyhyempi kuin 30 pdivaa.

16.2 Turvan oikeus irtisanoa vahinkovakuutus vakuutuskauden
aikana (VSL 15 §)

Turvalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskau-
den aikana, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen
mydntamistd antanut vadrid tai puutteellisia tietoja ja jos Turva
oikean asianlaidan tuntien ei olisi vakuutusta myodntanyt
vakuutuksenottajan tai vakuutetun Turvalle sopimusta paatet-
tdessd ilmoittamissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkitys-
sd asiantilassa on vakuutuskauden aikana tapahtunut sellai-
nen olennaisesti vahingonvaaraa lisddva muutos, jota Turvan
ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettdessa
vakuutettu on tahallisesti tai torkedstd huolimattomuudesta
laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen

vakuutettu on tahallisesti tai torkedsta huolimattomuudesta
aiheuttanut vakuutustapahtuman tai

vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti anta-
nut Turvalle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta
Turvan vastuun arvioimisen kannalta.

16.3 Turvan oikeus irtisanoa henkilévakuutus vakuutuskauden
aikana (VSL 17 §)

Turvalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskau-
den aikana, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huoli-
mattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisend, laiminlydnyt
kohdassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa ja Turva
ei olisi lainkaan myontanyt vakuutusta, jos oikeat ja tdydelliset
vastaukset olisi annettu;

vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpillisesti
tdyttdessadn kohdassa 2.2 mainittua tiedonantovelvollisuut-
taan ja vakuutussopimus tdsta huolimatta kyseisen kohdan
perusteella sitoo Turvaa;

vakuutuksenottajan tai vakuutetun Turvalle sopimusta paa-
tettdessa ilmoittamissa seikoissa on vakuutuskauden aikana
tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu muutos eika Turva olisi
mydntanyt vakuutusta siind tapauksessa, ettd vakuutettuun
liittyva seikka olisi ollut muutosta vastaava jo vakuutusta
myonnettaessa;

vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman;
vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen antanut Turvalle
vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta
Turvan vastuun arvioimisen kannalta.

16.4. Ryhmdetuvakuutuksen irtisanominen (VSL 17 b §)

Jos ryhmaéetuvakuutuksen vakuutuksenottaja eroaa tai erotetaan
ryhman jasenyydestd, ryhméaetuvakuutus paattyy. Turva ilmoittaa
vakuutuksenottajalle kirjallisesti pdattymisperusteen ja -ajankoh-
dan. Vakuutus padttyy aikaisintaan kuukauden kuluessa ilmoituk-
sen ldhettdmisesta.

16.5 Turvan irtisanomismenettely (VSL 15 ja 27 §)

Turva suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman aiheetonta viivy-
tystd saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta.
Irtisanomista koskevassa ilmoituksessa mainitaan irtisanomispe-
ruste. Vakuutus paattyy kuukauden kuluessa irtisanomista koske-
van ilmoituksen ldhettdmisestd. Turvan oikeus irtisanoa vakuutus
vakuutusmaksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy
kohdan 4.2 mukaisesti.

16.6 Turvan oikeus irtisanoa vahinkovakuutus vakuutuskauden
lopussa (VSL 16 §)

Turvalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vakuutuskauden
lopussa. Irtisanominen suoritetaan kirjallisesti viimeistdan kuu-
kautta ennen vakuutuskauden paattymista.

16.7 Turvan oikeus irtisanoa henkildvakuutus vakuutusmaksu-
kauden lopussa (VSL 17 a §)
Turvalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vakuutusmaksu-



kauden lopussa. Jos vakuutusmaksukausi on lyhyempi kuin yksi
vuosi tai siitd ei ole sovittu, vakuutuksenantajalla on vastaavasti
oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi kalenterivuoden lopussa.
Irtisanominen suoritetaan kirjallisesti viimeistaan kuukautta ennen
vakuutusmaksukauden paattymista tai, jos vakuutusmaksukau-
desta ei ole sovittu, viimeistaan kuukautta ennen kalenterivuoden
padttymista. llmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste.

Vakuutusta ei kuitenkaan irtisanota sen vuoksi, ettd vakuutetun
terveydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen huonontunut,
eikd sen vuoksi, ettd vakuutustapahtuma on sattunut.

16.8 Omistajan vaihdos vahinkovakuutuksessa (VSL 63 §)
Vahinkovakuutussopimus pdattyy, jos vakuutettu omaisuus siirtyy
oikeustoimen johdosta muulle uudelle omistajalle kuin vakuutuk-
senottajalle itselleen tai tdman kuolinpesélle. Jos vakuutustapah-
tuma sattuu 14 pdivan kuluessa omistusoikeuden siirtymisestd,
omaisuuden uudella omistajalla on kuitenkin oikeus korvaukseen,
jollei hdn itse ole ottanut omaisuudelle vakuutusta.

Mikali omaisuutta koskevaan vakuutukseen on liitetty muita va-
kuutuksia, esim. vastuu-, oikeusturva- tai keskeytysvakuutus, paat-
tyy tallainen vakuutussopimus valittdmasti omaisuuden siirtyessa
uudelle omistajalle.

17. Kolmannen henkilon oikeudet
vahinkovakuutuksessa

17.1 Muut vakuutetut, joiden hyvaksi omaisuutta koskeva
vakuutus on voimassa (VSL 62 §)

Sen lisdksi mitd ndissa vakuutusehdoissa kohdissa "Vakuutetut” on
muutoin madratty vakuutetusta, on omaisuutta koskeva vakuutus
voimassa omistajan, omistuksenpidatysehdoin omaisuuden osta-
neen, panttioikeuden ja pidatysoikeuden haltijan sekd muutoinkin
sen hyvaksi, johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu kohdistuu.

17.2 Vakuutetun asema vakuutustapahtuman satuttua
(VSL658)

Turva vetoaa korvauksen alentamiseksi tai epddmiseksi edellisessa
kohdassa tarkoitettua vakuutettua kohtaan vakuutuksenottajan tai
toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden (kohta 2.2) tai vaaran
lisddntymisesta (kohta 5.2) ilmoittamisen laiminlydntiin vain, jos
kohdassa 17.1 tarkoitettu vakuutettu ennen vakuutustapahtumaa
tiesi tai hdnen olisi pitanyt tietdd vakuutuksenottajan tai toisen va-
kuutetun menettelystd.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vakuutustapahtuman johdos-

ta suoritettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja saa kuitenkin
vakuutettua sitovasti neuvotella Turvan kanssa sekd nostaa korva-
uksen, paitsi, jos vakuutettu on sopimuksessa nimeltd mainittu, tai
han on ilmoittanut itse valvovansa oikeuttaan, taikka kysymys on
kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada maksu korvauksesta.

17.3 Etuoikeus saada maksu korvauksesta (VSL 66 §)

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa henkilon hyvaksi,
jolla on saatavan vakuudeksi panttioikeus omaisuuteen, hanelld
on, vaikkei saatava olisikaan erdéntynyt, oikeus ennen omistajaa
saada maksu korvauksesta, jollei omistaja ole korjannut vahinkoa
tai aseta vakuutta sen korjaamiseksi. Mitd tdssa on sanottu, on vas-
taavasti voimassa henkildn hyvaksi, jolla on oikeus pidattad omai-
suus erddntyneen saatavan vakuudeksi.

Omistajalla on oikeus saada maksu korvauksesta ennen omistuk-
senpiddtysehdoin omaisuuden ostanutta. Kiinnityksenhaltijan
oikeudesta saada maksu korvauksesta on voimassa mita kiinnityk-
senhaltijan oikeudesta vakuutuskorvaukseen on saadetty.

17.4 Vahinkoa karsineen oikeus korvaukseen vastuuvakuutuk-
sessa (VSL 67 §)

Vahinkoa karsineellad on vastuuvakuutuksessa oikeus vaatia vakuu-
tussopimuksen mukainen korvaus suoraan Turvalta, jos vakuutet-
tu on asetettu konkurssiin tai on muutoin maksukyvytén.

Jos Turvalle esitetddn korvausvaatimus, Turva ilmoittaa tasta
vakuutetulle ilman aiheetonta viivytystd sekd varaa hanelle tilai-
suuden esittaa selvitystd vakuutustapahtumasta. Vakuutetulle
lahetetddn myos tieto asian mydhemmadsta kasittelystd. Jos Turva
hyvaksyy vahinkoa karsineen korvausvaatimuksen, hyvaksyminen
ei sido vakuutettua.

17.5 Vahinkoa karsineen muutoksenhakuoikeus vastuuvakuu-
tuksessa (VSL 68 §)

Vahinkoa karsineelld on oikeus nostaa Turvan korvauspaatdksen
johdosta kanne Turvaa vastaan tai saattaa asia Vakuutuslautakun-
nan tai kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi kohdan 13 mukai-
sesti.

18. Vahinkotietojen kasittely

Turva luovuttaa tietoja Turvaan ilmoitetuista vahingoista vakuu-
tusyhtididen yhteiseen vahinkorekisteriin.

Samalla Turva tarkistaa, mité vahinkoja muille vakuutusyhtidille on
ilmoitettu. Turva kayttda tietoja vain korvauskésittelyn yhteydessa

vakuutusyhtioihin kohdistuvan rikollisuuden torjumiseksi.

Turva tallentaa kaikki korvausasiointiin liittyvat puhelut.
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